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Az informéciés dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXIL.
térvény melléklete Ml./4. pontjanak hatalya ala tartoz6 szerz8dések kizzétételéhez

Szerz8dés megnevezése: Keretmegaillapodas

Szerzédés targya: A Heves Megyei Féiigyészség nyomtaté
festékpatron és kellékanyag szallitasa.

Szerzddé felek:

Megrendel§: Heves Megyei Foligyészség
3300. Eger, Barkoéczy ut 1.

Villalkozo: Komplex Office Kft.
3100. Salgétarjan, Pécskd ut lll. Iph. Fsz. 2.

Szerzddés értéke: nettd: 5.600.000,- Ft
Szerzédéskétés/modositas idépontja: 2021. majus 06.
Szerzédés idétartama: hatarozott ideji

12 hénap, vagy a keret 6sszeg kimeriiléséig.
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KERETMEGALLAPODAS

Amely létrejott egyrészrol a Heves Megyei Foiigyészség
székhely: 3300 Eger, Barkoczy u. 1.

adoszdma: 15300148-2-41

képviseli: Dr. Szaloki Zoltin — a tovabbiakban: Vevd,

masrészrol a Komplex Office Kft.

székhely: 3100 Salgotarjan, Pécské ut. 11. I11. Iph. fsz. 2.

Cg. szama: 12 09 008901

addszama: 24939780-2-12

képviseli: Feledi Janosné- tovabbiakban Eladé -, egytittesen: Felek kozott, alulirott helyen és
idében, az alabbi feltételekkel:

1. El6zmény

1.1. Vevé, mint ajanlatkérs ,,nyomtato festékpatron és kellékanyag szillitisa” targyaban
ajanlatot kért tobb ajanlattevotol.

1.2. Vevé a felhivis eredményeként Eladéval, mint nyertes ajanlattevével az ajanlattételi
felhivisban és az ajanlatban rogzitett feltételek szerint koti jelen keretmegallapodast. Eladé
ajanlata (a tovabbiakban: 4jdnlal) tartalmazza a terméklistat - az egyes termékek tartalmaval,
jellemzéivel, miszaki kovetelményeivel és egységaraival egyiitt -, amely jelen szerzodés
elvalaszthatatlan részét képezi. (7. szdmii melléklet)

1.3. Eladé tudomisul veszi, hogy szerzédés 1.1. pontjaban megnevezett tirgyu, Vevo6tdl
szarmazo egyedi megrendelések minden esetben jelen keretmegallapodas részét képezik.

2. A keretmegallapodas targya

2.1. A keretmegillapodas targya az Ajanlatban foglaltak szerint a Vevé nevében megkiildott eseti
megrendelések alapjan nyomtaté festékpatron és kellékanyag (tovabbiakban egytitt: Termékek)
folyamatos eladasa és szillitasa az Ajanlatban meghatarozott feltételek szerint, az Ajanlatban
irt keret kimertiléséig vagy a hatarozott ido lejartaig.

2.2. A keretmegallapodas alapjan Vevét rendelési kotelezettség nem terheli, és Eladé az eseti
¢lhet Vevével szemben. Elad6 Vevdvel szemben nem érvényesithet igényt azon az alapon,
hogy Vevé eseti megrendelései nem meritik ki a termékek listajat, vagy nem érik el az ajanlati
felhivasban illetve az Ajanlatban meghatirozott éves felhasznalasi mennyiséget.

2.5. Vevd fenntartja annak jogat, hogy — Eladé el6zetes hozzajarulasaval megrendelésével
sziikség esetén a terméklistat és az abban 1évé termékek éves meghatarozott megrendelhet6
mennyiségét a termékkoron belil bévitse, illetve, hogy az egyes termékcsoportok, termékek
tartalmat, muszaki kovetelményeit modositsa.

2.6. Elado koteles a szerzédést megfelelé szakértelemmel és koriltekintéssel teljesitent,
osszhangban a tevékenységére vonatkoz6, mindenkor hatalyos jogszabalyokban foglaltakkal,
tovabba a tevékenység végzésével kapcsolatban altalanosan elismert szokasokkal és
normakkal.

3. A keretmegallapodds idGtartama

Jelen szerzédést a Felek hatarozott idére, a szerzédés hatalyba 1épésétdl szamitott 12 hénap
idétartamra, vagy a megallapitott keret, azaz 5.600.000,-Ft+afa keretdsszeg kimeriiléséig kotik
meg.



4. A teljesités helye:
Heves Megyei Féligyészség
3300 Eger, Barkéczy ut 1.

5. Nyomtaté festékpatron és kellékanyag megrendelése

5.1.

52

5.3.

Vevé jelen keretmegallapodas alapjin, annak hatilya alatt, irasban, 8 munkanapos szallitisi
hatiridével e-mailen tovabbitott eseti megrendelén rendeli meg Eladétdl az egyes esetekben
szallitandé Terméket. Az eset megrendeld (tovabbiakban: Megrendeld) jelen szerzédés 2.
ssdmii mellékletét képezi.
Vevs az elektronikusan a 12. pontban megadott szakmai kapcsolattarté elérhetsegre
munkanapokon 8.00 6ra és 16.00 6ra kozott megkiildott MegrendelSben meghatarozza a
leszallitando

- Termékek pontos tipusdt,

- mennyiségél.

Elad6 a Megrendel$ kézhezvételétd] szamitott 1 munkanapon belill koteles a megrendelést
elektronikus Gton, a 12. pont szerind kapcsolattartdsi cimre visszaigazolni. A
visszaigazolisnak tartalmaznia kell a szallitis napjat is.

6. A Teljesités

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Elado6 kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen szerzédés tirgyat képezé termékkérbdl az eseti
megrendelésben megrendelt Termékeket a keretmegillapodas hatilya alatt a teljesitési helyre,
az 5.1. pont szerinti teljesitési hatiridSre leszallitja, és a Termék tulajdonjogit a Vevére
atruhazza.

Eladé koteles az 1. szim( melléklet szerind specifikiciénak (miszaki jellemzéknek
/paramétereknek) illetve a 2.6. pont szerinti megrendelés esetén az ott irt feltételeknek
megfelelé termékeket szillitani. Eladé szavatolja, hogy a jelen szerzGdés keretében
leszallitott Termék a szallitis napjan érvényes szabvinyoknak maradéktalanul megfelel, 1.
osztalyt mindségd, j, azok tulajdonjoga és birtokba dtadisa masnak jogit nem sértl.

Elado a termékek szallitasaért dijazas felszamitdsira nem jogosult, a termékek vételara a
szallitisi koltségeket magaban foglalja.

Eladé a termékeket becsomagolva, a szallitdis modjanak megfeleld csomagoldsban, 2 Vev{
iltal a megrendelésben feltiintetett pontos szillitdi cimre koteles leszillitani. A
csomagolasnak alkalmasnak kell lennie atra, hogy a dolog épségét a fuvarozis é€s a tirolds
id6tartama alatt megévia. Eladénak a csomagolison fel kell tintetni a termeékek
azonositisihoz szitkséges valamennyi adatot.

7. A Termék atvétele

7.1.

7.23.

7.3.

Vevé koteles az eseti megrendelésnek megfelelé mennyiségben és minGségben leszallitott
termék itvételére és az eseti megrendelés ellenértéke (vételdr) megfizetésére. A Termék
atvételekor a Vevé kizarolag a csomagolison észlelhetd sériilések és csomag/doboz hidnyok
esetén jogosult kirigényt bejelentent.

A mennyiségi hidnyokrol és sérilésckeSl a Vevé jegyzokonyvet vesz fel, melyet
haladéktalanul kételes az Elad6 részére irasban vagy a 12. pont szerinti kapesolattartd cimére
elektronikus Gton megkilldeni. A megallapitott hiinyokat és sériilt termékeket Eladé a
jegyzokonyv kézhezvételétd] szamitott 5 munkanapon beliil sajit koltségére, utinszallitissal
kételes pétolni. A Vevd kételes az észlelt minGségi hibat annak felfedezése utin az Elad6val
haladéktalanul k6zélni és egyben szavatossagi igényét megjellni.

Amennyiben Eladé a Vev8 mindségi vagy mennyiségi kifogisit nem ismeri el, ugy a felek
kézdsen helyszint szemlét tartanak, megallapitisaikrdl pedig jegyzokonyvet vesznek fel.




8.1,
8.2.

8.3.

8.4.
8.5.
8.6.

8.9.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

A vételar, teljesités igazolas, fizetési feltételek

A vételir az egyes megrendelések teljesitésekor vilik esedékessé. Veve elSleget nem fizet.
Eladé az egyes megrendelések vételarat a jelen keretmegillapodas alapjat képezb beszerzést
eljarisban tett egységirak alapjin, azok alkalmazasaval allapitja meg. Jelen keretmegillapodas
alapjit képezS beszerzési eljirisban tett egységarak a szerzGdés hatilya alate kototek, az
Eladé részerd]l nem modosithato.

Egyes megrendelések ellenértéke, amely egyenld a termék 1. szamd melléklet szerind
vételaraval, magiban foglalja a megrendelés szerinti termékek teljesitési helyre torténd
kiszallitisa valamennyi koltségén til minden olyan vamot, adoét, illetéket és egyéb jarulekos
koltséget, amely Elad6nal felmenil.

Elad6 az egyes megrendelések alapjan leszallitott termékek atadasat szallitélevélen igazolja.
Eladé az igazolt szillitdlevél alapjin jogosult Vevd felé a szamla benyujtasara.

Vevé jogosult az Elado6 altal benydjtott szaimlaval szemben 8 napon belill kifogassal ¢élni.
Vevd a leigazolt szamlit a szdmla kézhezvételétGl szamitott 30 napon beliil dtutalassal
egyenliti ki az Eladé Raiffeisen Bank Zrt-nél vezetett 12033007-01560501-00100003
szamu szamlajara.

A szamla abban az idSpontban tekintendG kiegyenlitettnek, amikor a Vev szimlavezetd
bankja a Vevd bankszimlajit a kifizetésre kertld vételir Osszegével megterheli.

A szerz6dés megerdsitése

Vev§ abban az esetben is jogosult érvényesiteni a szerzédésszegésbdl fakado igényeit, ha a
teljesitést elfogadta, illetve a teljesitésigazolist kiadta annak ellenére, hogy a
szerzOdésszegésrdl tudott vagy arrdl tudnia kellett volna, de igényét haladéktalanul nem
jelentette be.

Eladé koteles a szerzGdés szerinti kotbért megfizetni Vevének, ha késedelmesen vagy
hibasan teljesit, illetve ha a megrendelés teljesitése lehetetlenné valt (meghitsulas). A
kotbérfizetési kotelezettség Elad6t minden megrendelés esetén kiilon terhel.

Eladé késedelmesen teljesit, ha az ajinlatban visszaigazolt szallitisi (teljesitési) hataridé
eredménytelenil eltelt. Késedelmes teljesités esetén a kotbér alapja a késedelemmel énintett
megrendelGben feltiintetett termékek brutté vételira, mértéke napi 1 %, maximum 10
munkanapi érték. A késedelmi kotbér a késedelem megsziinésekor, illetve a kotbér
maximumanak elérésekor esedékes. Eladé koteles megtériteni a Vevdnek a késedelembdl
eredd, kotbért meghaladé karat, kivéve, ha bizonyitja, hogy a késedelem elharitasa érdekében
ugy jart el, ahogy az az adott helyzetben altaliban elvarhato.

Amennyiben Eladé késedelme meghaladja a 10 munkanapot, a megrendelésben
meghatirozott termékek adisvétele — amennyiben Vevd masképp nem rendelkezik —
meghiusul és meghidsulasi kotbér valik esedékessé. A meghiusulasi kdthér érvényesitése
kizirja a késedelmi kotbér kovetelését. Meghiusulas esetén az Eladé a nem teljesitett
adasvételre vonatkozo bruttd vételar 30%-dnak megfelelé meghiisulasi kotbért koteles a
Vevd részére fizetni. Az esetlegesen megfizetett késedelmi kotbér meghiusulast kotbérbe
beszamit.

Eladé hibisan teljesit, ha az Eladé 4ltal szallitott termékek nem felelnek meg a teljesitéskor
a jogszabilyban, a jelen keretmegallapodasban, vagy a megrendelésben meghatarozott
kévetelmeényeknek.

Hibas teljesités esetén a kotbér alapja és mértéke a hibas teljesitéssel érintett termék(ek)
brutté vételdrinak 10%-a. Hib4s teljesités esetén a Vevd kizardlag a termék{ek) kicserélését
fogadja el

Felek megiallapodnak, hogy a késedelmes, hibas teljesités, vagy meghiisulas okan fennalld
kotbér kovetelését Vevd az esedékességkor fizetends vételarba jogosult beszamitani, ezért —
szamla kibocsatasa ellenében- a meg nem fizetett kotbért a kifizetends vételirbol jogosult
levonni, tovabba kovetelheti egyéb felmertilt kara megtéritését is.



9.8. Amennyiben Elad6 kétbér fizetésére koteles, a kotbér Osszegérdl — a vételarral szemben —
Vevd szamlat allit ki. A kotbérre vonatkozd szamla fizetési hatdrideje, amennyiben a Vevé
pénziigyi beszimitassal nem €L a szimla kézhezvételétdl szamitott 30 nap.

9.9. Vevd késedelmesen teljesit, ha

a) a szerzddésszerli teljesités esetén az Eladénak jiré vételarat a szimliban megjelolt
esedékesség idGpontjat kovetd 30 napon belill nem vagy csak részben fizet meg, vagy

b) a szerzGdésszerden felajanlott teljesitést nem fogadja el, vagy elmulasztja azokat az
intézkedéseket, nyilatkozatokat, amelyek szitkségesek ahhoz, hogy Eladé
szerzGdésszertien teljesiteni tudjon.

9.10. A Vev6 koteles megtériteni Elad6nak a késedelembdl eredd karat, kivéve, ha bizonyitja, hogy
a késedelem elharitasa érdekében tgy jart el, ahogy az az adott helyzetben altaldban elvarhato.

9.11. Vevé késedelmes fizetése esetén a Ptk. 6:155. § szerinti késedelmi kamat fizetésére koteles
Elado részére.

9.12 Eladé jogosult a szerzddés teljesitésének megtagadédsara, amennyiben Vevének 30 naptari
napot meghaladéan lejart fizetési hatiridejii kiegyenlitetlen szamlaja van.

9.13. A Felek megillapodnak abban, hogy a szerz&désszegd Fél annyiban mentesil a
szetzbdésszegés kovetkezményei aldl, amennyiben bizonyitja, hogy a szerzOdésszegését vis
maior okozta. A Felek vis maiornak tekintik azt az eldre nem lathat, a szerzédésszegd
Félnek fel nem rohatd, elharithatatlan, a Fél ellendrzésén kivill esG olyan korilményt, amely
megakadilyozza a Felet a szerzédésszerG teljesitésben. Ilyen esetek lehetnek: pl. sztrijk,
habora vagy forradalom, tizeset, irviz, jirviny, karantén korlatozasok és szallitasi embargo,
sth. A vis maiornak kézvetlen Gsszefiiggésben kell lennie a bekovetkezett szerzGdésszegéssel.
Vis maior bekdvetkezése esetén a Felek a felmeriilt kirukat sajit maguk viselik

9.14. Vis maiot-ra az Eladé abban az esetben hivatkozhat, ha irdsban, a lehetoségekhez mérten
elektronikus tton vagy ajanlott levélben értesiti a Vevét atrdl, hogy vis maior miatt képtelen
a szerzGdésszerll teljesitésre. Az értesitésben meg kell jelélni a vis maior helyzetet megalapoz6
korilményeket, a vis maior kovetkezményeit, azok hatdsat a teljesitésre és valdszin(
idétartamit, amennyiben az eltte ismert. Ha a Vevd eltérs irisbeli utasitast nem ad, az
Eladé6nak tovibb kell teljesitente szerzGdéses kotelezettségeit, és keresnie kell a teljesitésnek
a vis maior helyzet 4ltal nem gitolt, célszeri modjat.

9.15. A szerzédésben foglalt hataridSk a vis maior idStartaméval meghosszabbodnak. Amennyiben
a vis maior idStartama meghaladja a 30 napot, a Vevének jogiban 4ll - hatrinyos jogi
kivetkezmények nélkiil - a szerzGdés nem teljesitett részétdl eldllni. Amennyiben az Eladé a
jelen pontban foglalt hataridén beliil a teljesitést mir megkezdte, a teljesités elfogadasat a
Vevé a jelen pontban foglaltak alapjan nem tagadhatja meg.

10. Szavatossag, jotallas

10.1 Bladé a megrendelések alapjan leszallitisra kerilS termékekre a vonatkozo jogszabalyok és az
1. szami mellékletként csatolt Ajanlatban feltiintetett garancia vallalis feltételei szerint
szavatossagot vallal.

10.2. Amennyiben a szavatossagi id6tartam alatt a termékek valamelyike tekintetében megallapitast
nyer, hogy a jelen szerz8désben meghatirozott minGségi kévetelményeknek nem felel meg,
Eladé koteles a Vevd ltal kiildott bejelentés alapjan a terméket a sajat koltségére 5 napon
beliil kicserélni. A kicserélt termék tekintetében a szavatossigi idStartam a csere idSpontjdtol
Gjra kezdodik.

11. Hulladék patron elszallitas

Elad6 az 1. szamu mellékletként csatolt Ajanlatban tett nyilatkozata szetint kételezettséget vallal
atra, hogy a felhasznalt kellékanyagokat dijmentesen, sajat fuvareszkézzel, igény szerint elszallitja
és a vonatkozé eldirdsoknak megfeleléen kezel:.




12.1.

12.2
12.3.

12.4

12.5.

12.6.

12.7.

A szerz8dés megsziinése és modositisa

A jelen keretmegillapodis megsziinik:

a) a hatarozott idé lejartaval,

b) a keretosszeg kimerulésével,

c) valamelyik fél felmondasaval,

d) kozoés megegyezéssel torténd megsziintetéssel.

¢) barmelyik £¢l jogutod nélkili megszinésével

A keretmegillapodds megszinése nem érinti a megrendelésben mar elvallalt kotelezettségek

teljesitését.

A keretmegillapodist birmely fél indoklis nélkil, a masik féllel irdsban kéz6lt felmondassal

megsziintetheti. A felmondasi id6 két honap.

Eladé jogosult jelen keretmegallapodist azonnali hatillyal felmondani, amennyiben a Vevé

silyos szerzGdésszegést kovet el, igy kilonGsen, ha valamely esedékes fizetési

kotelezettségével neki felrdhatéan 90 napot meghaladd késedelembe esik.

Vevé a jelen keretmegillapodast azonnali hatallyal felmondhatja, ha

a) Eladé vagyoni helyzetének romlisa veszélyezteti a keretmegillapodis teljesitését (igy
kilonésen, ha Eladéval szemben c¢séd-, felszimolasi-, végelszamolasi vagy
kényszertorlési cljaras indul), vagy

b) Eladé silyos szerzddésszegést kovet el

¢) Eladé tobbé mar nem mindsiil atlithato szervezetnek.

Elad¢ silyos szerzédésszegésének mindsill kildéndsen, ha a keretmegillapodas idStartama

alatt

a) Eladé késedelmes teljesitése folytin a kothér legalabb két alkalommal eléri a maximalis
mértéket;

b) Vevd legalabb harom alkalommal jogosultta valik a hibds teljesitési kotbérre.

Vevd jogosult a jelen keretmegallapodist — annak azonnali hatallyal valé megsziintetése

helyett — olyan, két honapnal nem késSbbi idépontra felmondani, amely alatt a

megrendelésck atvételérdl megfelelden gondoskodni tud.

12.8. Felek a szerz6dés megsziinését eredményezd jognyilatkozataikat kételesek elektronikus vton,

a masik fél hivatali kapujira vagy cégkapujira, vagy postai dton, tértivevénnyel igazoltan vagy
szemelyesen, atvétellel igazoltan eljuttatni a masik Félhez. A felmondds napja a masik fél
tudomisszerzésének napja, elektronikus killdemény esetén a hivatali kapura vagy a cégkapura
megérkezés napja.

12.9. Jelen keretmegillapodds megszinése esetén a Felek kotelesek teljes korden elszimolni

egymassal.

12.10.Jelen keretmegillapodds csak irasban, a Felek k6zos megegyezésével modosithaté.

12.
12.1.

A felek képviselete

Felek megallapodnak, hogy a keretmegillapodissal, 2 megrendelésekkel, azok teljesitésével,
tlletSleg a szerzGdés esetleges modositasival és megsziintetésével kapcsolatban a feleket az
alabbi személyek képviselik:

Szakmai kapcsolattarté

Vevl részérdl:  Pasztorné Poda Eleoném

Elado részérdl: Bakos Krisztian

Szerz6déssel kapcsolatos jognyilatkozatok megtételére jogosuit:
Veve részérol:  Dr. Szaldki Zoltin

Elado részérGl: Feledi Janosné



12.2,
12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

Felek kotelesek egyiittmikodni a szerzGdés teljesitése érdekében.

A szerz3do felek jelen szerzGdés teljesitése sorin minden lényeges koriilményr6l kételesek
egymast haladéktalanul irasban tajékoztatni.

A Felek a kapcsolattartok személyében bekovetkezett viltozdstdl irdsban kételesek a masik
felet értesiteni, ezen értesités nem mindsiil a keretmegallapodas médositasinak.

Az Eladé tudomisul veszi, hogy a Vevér8l az Eladé tudomisira jutott tény, adat,
informacié titoknak, illetve bizalmas informaciénak mindsiil 2z informiacids 6nrendelkezési
jogtél és az informacidszabadsigrol szolod 2011. évi CXIL tdrvény, a Ptk. valamint az egyéb
vonatkozd jogszabilyok rendelkezései szerint.

A Felek kotelezik magukat arra, hogy a SzerzGdés teljesitése sorin tevékenységuket a
mindenkor hatilyos adatvédelmi jogszabilyok betartisival végzik, kiilonos tekintettel az
Eur6pai Parlament és a Tandcs 2016. 4prilis 27-i (EU) 2016/679 rendelete (GDPR rendelet)
elGirasaira.

A Felek egyezs akarattal rogzitik, hogy a Szerzédés megkotése és teljesitése soran a
Szerz8déssel Gsszefiiggésben természetes személy Kozremikodsi személyes adata kerill
kézlésre. Sajit Kozremikodbje tekintetében mindegyik Fél adatkezels, az adatkezelS Fel
Ko6zremiikoddje tekintetében a masik Fél a cimzett.

A Felek a Kozremiilkodok személyes adatit a Szerz6dés kezelése, a SzerzGdés teljesités soran
a dokumentumok nyilvaintartisa, szimlakezelés, valamint az uzleti partnerck elérhetéségének
szervezeti egység szintd nyilvintartisa céljdbdl kezelik, a teljesitéshez, a jogi igeny
érvényesitéséhez és a szamlizds esetében pedig a szdmviteli torvénynek valé megfeleléshez
szitkséges 1dGtartamig.

A Felek kijelentik, hogy sajat Kozremikodoiket az itt leirtakrél igazolhaté mddon
tajékoztatjik, s minden olyan miiszaki szervezési intézkedést megtesznek, amellyel megovijik
a Kozremikodok személyes adatait a véletlen elvesztéstdl, sériiléstSl, jogosulatlan
hozziféréstdl, felhasznilastol vagy nyilvdnossigra hozataltdl, modositastdl vagy
megsemmisitéstol.

12.10.Az Eladé tudomésul veszi, hogy a Szerz6dés Adatkezelési tdjékoztaté mellékletének

13.
13.1.

13.2.

13.3.

megismertetésére vonatkozé kotelezettség megszegése esetén a Kozrem(kddo a Szerzédes
teljesitésében nem vehet részt. Az Eladé koztelezettséget villal arra, hogy etre a
Kozremiikods figyelmét kifejezetten felhivya.

Egyéb rendelkezések

Az Eladé a Szerzédés aldirasival egyidejileg nyilatkozik, hogy a nemzeti vagyonrdl sz6l6
2011. évi CXCVL torvény 3. §-anak (1) bekezdése 1. pontja szerind atlithaté szervezetnek
mindsiil. Az Eladé tudomasul veszi, hogy a Szerz3dés 3. sz, mellékletét képezd nyilatkozatban
(., Atlathatésigi nyilatkozat”) foglaltak valtozasirdl — a viltozis bekovetkezésétdl szimitott 8
(nyolc) napon beliil — kételes a Vevét irasban értesiteni. Az Eladé tudomasul veszi tovabba,
hogy a valétlan tartalmi nyilatkozat alapjan létrejott Szerzédést a Vevd jogosult azonnali
hatillyal felmondani, vagy attdl elallni. Az értesités elmaradasa silyos szerzédésszegesnek
mindsiil.

Felek a jelen keretmegillapodasbél eredé esetleges vitikat megkisérlik békés uton rendezni.
Amennyiben ez nem vezetne eredményre, gy Osszeghatartél fiiggSen a Pesti Kézponti
Keriiled Torvényszék, illetSleg a Févarosi Torvényszék kizirdlagos illetékességét kotik ki.
Felck a jelen keretmegallapodast mint szerzédéses akaratukkal mindenben megegyezot
jévahagyolag irtik ala azzal, hogy az itt nem szabilyozott kérdések tekinteteben a Ptk.
vonatkozé rendelkezéseit tekintik az iranyadénak.



A szerzddés mellékleter:
- 1. szamu melléklet: Fladd nyertes ajanlata
- 2. szamu melleklet: Megrendeli

- 3. szamG melléklet: Atlithatisagi nyilatkozat 1 eredeti példanya

- 4. szamu melleklet: Adatkezelés tajékoztato

Jelen szerzédés az alairas napjan lép hatalyba. Amennyiben a felek nem egyidejileg irjak ala a
szerz6dést, gy a hatalyba lépés napja az utolso alairas napja. A szerzodés 4 példanyban készil és

7 szamozott oldalt tartalmaz.

Eger, 2021. majus 6. napjan
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3. 52, melléklet

Ajanlattevé neve:

Komplex Office Service Kft,

Ajanlattevd székhelye:

3100 Salg&arjan, Pécskd Ot 11,

Ajdnlattevd hivatalos e-mall cime:

info@komplexoffice. hu

Kapcsolattarté személy neve, beosztasa:

Bakos Krisztian, értékesitési vezetd

Kapcsolattarté személy elérhetsége:

hakos krisztian@kompltexoffice i

"Heves Megyei FGlgyészség nyomtatd festékpatron és

Targy: kellékanyag" targyban kiirt beszerzés| eljaras
Nyomtato tipus / kellékanyag (I'::;,::r:g;n Netté ar Ft Mezgé]:gy
B} o .._._| Mmegadva)
Epson C300 *
eredeti toner fekete 7 300 oldal 29920 -
eredeti toner kék | peooows | 63960 | -
| eredeti toner sérge 6 600 oiga | 63960 | -
 eredetitonerpios | g | 63960
fényhe—nger, ké;alkoté egység 30 000 oldal 28700 -
waste toner collector - o 7955- "'-"——'—_—"' )
. EpsonM300 -
eredeti toner o 10 Ooz)oidal 3E_3000 . 7
utangydrtott toner v 10 000 oldal 15900 | prémium




T T T o o o |
Nyomtato tipus / keliékanyag u:;ff:ﬁ:ﬁ:n Netto ar Ft‘ Mezggggy
— mmmegadva) e ]
fényhenger, képalkotd egység 1100 000 oldal 21175 ‘
| Epsomszo | ] |
eredetl toner B 13 300 oldal 498007 |
fényhenger képalkoté egység 100 000 oldal 25335
” 01202 S S SRNNY Bhohclihdedofiiogocon S W
| credetitoner /c2p10ae b/ coooai | 5775
Lexmark 823 - |
eredet! toner 55 000 oldal 124000” o
fényhenger képalk;_t;;g;ység ;50;)(;;)_;I “-‘_—.2—_2—9—85
Samsung 3825 T
eredeti toner /D204E/ - 10;00 oldal ? | 4;050 | |
utangyértott toner /D204E/ 10 00; oldal | 13980 | prémium |
fényhenger képalkotc;—e;é;ég “ ' 30 000 o;‘(;;;_- 4?%40 EREDETli
Samsung CLP “680 ND * o T
Earrrretal | U
eredeti toner sarga B - 3 500 oléiaf 26200 .
) ﬁ.erede:t-l toner pll’O:S 3 5007;@;' “ 2620O
Samsung ML 3310 V -
eredeti tonerlD205L/ - VW;OOO oldal ~ 31680
utangyértott toner B —* 5 (.)(-L-)O.old‘glv - 9900 | prémium i
kerbantartt késziet 90 _O_Qp_*o_lgalm‘m??no o ;
Samsung ML 5510 - L B J




- m————

V Kapacitas

Nyomtato tfpus / kellékanyag (lapszamban |Nett6 ar Ft Mezgg:gy
megadva)
L eredetl toner /D309L/ 30 000 oldal 61900 -

fényhenger, képalkoté /R309/ 80 000 oldal 42600

karbantarté készlet /PMK6E5K/

e

150 000 oldal |

* A jelSlt toner darabszdm esetében sz2fnenként 1-1 db, 6sszesen 1 db késziet,

Alanlott garancia, szavatossag véllalds és feltstelel:

Minden kiajanlott termékre a vonatkozd jogszabélyok szerinti garancia vallalason til, az
eredeti és utdngyartott kellékekre élettartam garanciat vallalunk. Hivatalos HP, Samsung,
Epson és Lexmark partnerként minden termékinkre érvényes a magyarorszagf
cseregarancia, amit igény esetén akar elére is biztositan! tudunk, A garanciés termékek
cseréjét a lehetd leghamarabb, bejelentés utan 2 munkanapon belll szallitjuk.

Felhasznalt kellékanyagok hulladékdnak megsemmisitésére torténd visszavéteiének
vallalasara vonatkozé nyllatkozat:

Nyilatkozom, hogy a kitir(ilt kellékanyagokat dijmentesen, sajat fuvareszkdzzel, igény szerinti
- akar minden héten - elszé&litjuk &s a vonatkozd el6irésoknak megfelelfen kezeljuk.

Salgotarjan, 2021. &prilis 20.

/\Rﬁﬁd L ;‘EL(,\C)‘. UJ
alairds



2. melléklet
Nyilatkozat jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendcelkezd mis szervezet esetén
az Aht. 41, §-anuk (6) bekezdésében, valamint az Avr. 50, §-dnak (1n) bekezdésében
foglalt feltételnek valé megfeleléségrol

Alulirott =€ LETD | O QSN mint a(z)

srervezet nyilvantarasi szdma:

székhelye: 2 ACK . SALGOTEREIN TE

cégjepyzésre/alairasra jogosull képviseldje jelen okirat aldfrdsdval ezennel

nyilatlozom

a(z) (teljes név) MR LXK G

a Nemzeli vagyonrél sz0l6 2011, évi CXCVL tdrvény 3 §-a (1) bekezdésének 1. puntja
ulapjan'
atlathatd szervezetnek mindsdl.

Kijelentem és aldirasommal igazolom, hogy a jelen nyilatkozatbun foglaltak a valdsdgnak
mindenben megfelelnek.
Tudomasul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltuk véltozdsa esetén aredl haladéktatanul

kbteles vagyok a Meves Megyei Folgyészséget (clm: 3300 Eger, Barkoczy w. 1.) Irisban
értesiteni.

Tudomasul veszem, hogy a valdtlan tartalmu nyilatkozat alapjén kapott megbizas, megrendelés

vagy mds hasonld visszterhes maganjogi kdtelem semmis.
'I

- {-/-\:'.A" "'n e i
Kelt: EQQQP{:C\JBC«N\, 2ORA. Olp. A Aelecte JC,L..C«u\

Kataptex Office Service Kfty|4irds
3100 Salgotarjén
PH Pécskd 0t 11, i, Iph, faz. 2.

V38 00 wrvdny ulknlmazdsdban Addszdm; 24939780-2-12

1. chilehihrentd azerveaer

) wz allum, o KBIsegveldst saery, o koztestlles, o belyl dnkormanyzu, o nemzetiséygi dnkorminyzil, a Lhesulds, ax egylbizi jogi seemily, we
olyan gazddlkodd szervezet, unwiyben oz dllam vogy o helyi ankormanyzul KiHen-kilon vagy gyl 100% s részescdessel rendelkezik,
nemzelkozi seeevezer. n KOG Allam, 1 kGBI helyhuidser, o KUIMIAI dilami vigy helyhaloshgi szerv es w Eurdpai Gnaednsipi Terseget!
sz0ld meghllspodhshan részes dllam szabalyozolt pinctry bevezeletl nyilvanosun MBKOUH resayEnytarsusng,

b) iz ofyan hel I vopgy k6D jogi személy vigy jugl személyisepuel nem rendelkerd pualhikod 6 szervezel. amely meglele) s koveikesd
lelietelekaek:

buj lulajlonosy szerkezete, o pénzniosis ¢s u lerrorkunus nanszirozasa nicgeltzsérdt Ls niegnk adalycaasitrol s20l0 wrvdny szerint
meghatarozott 1duyleges twinjdonusa megiamerheld,

&by e Turdpui Unid tughllamaban, az Burdpai Gaadasbgi Térsegrol szald megtlinpudhaban rdszes allambas, u Gazdustgi Egydiimdkodesi
0 Fejloszdst Szervezet tugdllamaban vagy ulyun allsmban rendelkesik sdoilleidséggel. umelbyel Mogyarorsedgank o kettds adortmas
clkeritleserol s2010 egyeaménye von,

b¢) nem mindsil s thrsnsagl ndardl &1 w2 oszialékudard] s2010 orvény s2erint meghatarosolt ellentirzei kUl Wil tusasagnak,

bl @ gnrddlkodd szervezetbon kdzvellentl vagy kouvetesten obb mint 25%-us tulajdonnal, belolyssnl vagy seavazoti joggul bird jopi
seemdly, jogl szemdlyiséggel nem readelkert gazdhlkodd szervezel tekinietéhen a da), hby &s bes slpont szerinti feltétetek ferndlinak;

o) w2 it ¢Ivil szervezet 8s b vizitdrsulnt, amely megteled o kovatkend feltdteieknek:

cap veseld tisgsegviselSi megismeiheldk,

ehy 4 ¢ivil szeeveadt &s u vizitarsulat, valamint sack veeettd tisztsépviseldi nem s saerveeethen nem rendelkeak 1 5%pnt meghalado
reszesedéssel,

cop szokbelye w Burdpui Unlo wgbliamaban, az Europd Gnzdessgl Tersegrl) 2016 megdlinpodasbun részes ailambin, n Guadisdgi
Euydtintiikodési &s Pejlesziés: Saervezet tngdllumabwn vogy olym dilnmbuit van, nmellyel Magyarorszagnuk @ kettds adéziutds elkerubésérdl
senlo egyeanénye vio,

i
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KOMPLEX OFFICE SERVICE KFT W Komplex
3100 Salgdtarjdn, Péeskd t 11. ~Qifice..

Heves Megyei Féilgyészség
3300 Eger, Barkéczy u, 1.

Targy: Arajénlat

Tisztelt Ajanlatkérd!

A 2021. éprilis 20-dn nyomtatd kellékanyagok széllftaséra beadott ajdnlatomhoz csatolva nyilatkozom,
hogy az ajéanlattevd Komplex Office Service Kft nem 4ll végelszdmolds alatt, nincs ellene cs8d, illetve
felszamoldsi eljérds folyamatban,

Salgotarjan, 2021, 4prilis 20.

Kompiox Office Service K#

P . 3100 Salgatar
Tszielettel; Pécskd gt 19, ) 121‘_’?,; 2

FITe PO vl
Feledi Jinosné

Komplex Office Service Kft

3100 Salgdtarjan, Péesks at 11,
Mobil: 20/322-64-00

e-mail: info@komplexoffice.hu



KOMPLEX OFFICE SERVICE KFT
: , _.Qfﬂ._m
3100 Salgdtarjn, Pécské at 11, €&

Heves Megyei Folgydszsép
3300 Eger, Barkoczy u. L.

Targy: Arajanlat

Tisztelt Ajanlatkérd!

A 2021, aprilis 20-dn nyomtatd kellékanyagok szallitasdra beadott ajanlatomhoz csatolva nyilatkozom,
hogy az ajanlautevé Komplex Office Service Kit-nek nincs kéztartozasa,

Salgotarjan, 2021, éprilis 20.

Komplex Offiga Service Kt

T4 3
lisztelettel: Pécsk ’S?ﬁﬂlﬁfma?s’

Addszép
(:}E&L.b, 1 L«;T?ZT s
Feledi Jdnosné
Kompiex Office Service Kit
3100 Salgodtarjan, Pécskd 0t 11,
Mobil: 20/322-64-00

c-mail: info@komplexoffice.hu



Srcrzda(ép 2.8 . wellelise

[ MAGYARORSZAG HEVES MEGYEI FOUGYESZSEG |

\[fF.. UGYESZSEGE FOUGYESZ
3300 Eger, Barkéczy u. 1. | 3301 Eger, Pf.: 121
Telefon: (36) 410-080 | Fax: (36) 889-175
E-mail: heves.fou@mku.hu

Komplex Office Service Kft.

Salgétarjan
Pécskd ut. 11.

3100

A Heves Megyei Félgyészség 2021. majus 5. napjan kelt nyomtatd festékpatron és
kellekanyag szallitasa targyban kotétt keretmegallapodas terhére 39/1/2021. iktatészamon
inditott ajanlatkérésre érkezett ajanlatok elbiralasanak eredményeként, a KOJB-AR-
1926316 szamu arajanlat alapjan megrendeli Onéktél az alabb megjelélt informatikai
eszkbdzoket:

Brutté ar: ............ ,-Ft

Szamlazasi cim: Heves Megyei Féligyészség
3300 Eger, Barkéczy u.1.

Fizetési mod: atutalas a 10035003-01480838 sz. szamlankrol.

Eger, 2021. ............ napjan

Dr. Szal6ki Zoltan
Pénzigyileg ellenjegyezem: ............. ,-Ft/h6 dsszeggel.
EQ o1 2021 sivsisuiisitammns napjan

Torokné Barta Katalin
gazdasagi osztalyvezet6
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2. melléklet
Nyilatkozat jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd mads szervezet esetén
az Aht. 41, §-anak (6) bekezdésében, valamint az Avr. 50. §-dnak (Ia) bekezdésében
foglalt feleételnek vald megfeleloségrol
Alulirotl TE LD "?»}f-f-}\;}\.,‘-C}nﬁ}h}é{f mint a(z)

................................ e bc i eaanrce e

BN AR LS GG SU L WA

szervezet nyilvantartdsi szama:

székhelye:  20CAL G CHCT TN PETSHK G oA 3 LPH.
==y

nyilatkozom
il _ Heves Megyei Poligycszség 101 kapott megbizas, megrendelés vagy mas

hasonld visszterhes mapdnjogi k8telem érvényessége érdekében arrdl, hopy
Lanjog ¥

a{z) (teljes név) CCRARLEX  CAFICE SERVICK  ¥FT

a Nemzeti vagyonrol szolo 2011, évi CXCVIL torvény 3 §-a (1) bekezdésének 1. pontja
alapjan’
atldthato szervezetnek mindsal.

Kijetentem ¢s aldfrisommal igazolom, hogy o jelen nyilatkozatban foglalak a valésagnak
mindenben megfelelnek.
Tudomasul veszem, bogy a nyilatkozatban foglaltak véltozdsa esetén arr6l haladékialanul

kilteles vagyok a Heves Megyei Fotigyészségel (cim: 3300 Eger, Barkdezy u. 1.) irdsban
¢rtesiteni.

Tudomasul veszem, hogy a valdtlan tartalmu nyilatkozal alapjan kapott megbfzds, megrendelés

vagy mis hasonlo visszterhes maganjogi kéitelem semmis,
.

. ‘ & P .
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Komplex Office Service Kity|4iras
3100 Salgdtardn
H Pdosks Gt 11111, Iph, faz, 2,

SR OB F wreeny alkynvizdsdban Adoszdm. 24939780-2-12

1 ddrdedthut szervezet

aj dz Al @ koltsépeeidst szerv, o koatestlen, n helyi onkormanyzot, a nemzeliségi onkormanyzel, a 1arsulis, az epyhzi jogi személy, ax
civan gasdilkudd azervere, mneiyben az dllam vogy a helyi onkormanyvear kolon-kolon vagy epytii 100%-os részescdéssel rendelkerik, 4
nenretkasn seervesel, n KlRid allam, o KOOI helyhatdsdg, o Kulibidi alluni vagy helyhindsagi srerv és a2 Eurdpai Gacdusdpt Térsegel
ol meghiapodsban részes Allan szahAlyozoll pracars bevezetelt nyilvanosan mitkode réssyénylarsasag,

&) e olynn belbldy vagy RolRHA jugi sremely vagy jogi személviségpel nem eendelken gazdalkodd szerverer, wmcly meglofel a kovetkesd
felteteleknek

hai twladonosi szerkescte, o pénrmosis ¢s o lerrorizmus finanszirozdsa megeltizdserdl d¢s megakaddlyozasrd) szold tarvény seerint
meghatdrazoll tényleges wlaidonosa megismerheis,

4bj nz Europa {nid ugdllamaban, we Burdpai Guadusdgi Térsegrdl 57616 micgdllapoeddsban részes tllamban, a Gedusagi Egyhumokodési
¢s Fejlesreesi Szervezet togdllundban vogy olyan Miamben rendelkeak addilletésépgel, nmebiyet Magyarorszagnnk 8 Kottds addziaids
elkerubéseral 52010 cgycamenye van,

be) nem mindsil o Wrsastgl adorol &y iz osziaiekndoral s010 Wrvery szcrint meghatsrazon ellendrzanl ki) foldi thesasagnok,

budy u gurdélkodd szervezotben kazvellentl vagy knsvetetien tobb mint 25%-0s tulajdonnal, befolydssal vegy szavezati joggal bird jog
seemily, jogh sacnélyiséggel nem rendelkers gavdlkodd szerveret tekimerében a ba), b/ s be slipont sroriny felidielek fenndllinak:

f w3 el szervezet és n vizilbesulal, amely megfelel o kovetkesd felrételeknek:

cud vezelld wiztspviselr megismerhetdk,

e acvil srervezel & nvizitirsulat, vatamnt crck vezeld lsztségyiselt nem allAthatd szeevezetbun nem rendelkeznek 28%-ot neghalade
reszesedessel,

cej szekhelye ar Euripm Unios tagallomaban, @z Burdpai Gradastyr Térségril szo16 megiinpodashan rdszes Mlamban, a CGardasagi
Futhimikmdds) &s Fejlesztes) Srerveser taghllsmainn vagy olvan Allmban van amellyel Magyarorszagnak u ketelis adoatnias ¢lernléséral
sk QryCAmenye van,
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. BEVEZETES

Magyarorszag Ugyészsége (a tovabbiakban: Adatkezeld) tevékenysége sordn fokozottan Ugyel
a személyes adatok védelmére, a kotelezd jogi rendelkezések betartdsdra, a biztonsdgos és
tisztességes adatkezelésre.

Az Adatkezeld ktzponti szervének adatai:

Székhely: 1055 Budapest, Marké u. 16.
Postacim: 1372 Budapest, Pf. 438,
Telefonszém: (1) 354-5500
E-mail: info@mku.hu
Adatkezeld honlapja: www.ugyeszseg.hu

Legfobb {igyészségi adatvédelmi tisztviseld:

Neve: dr. Katona Attila
Postacim: 1055 Budapest, Marké u. 16,
E-mail: abo@mku.hu

Az Adatkezel6 a kezelt, illetve rendelkezésére bocsdjtott személyes adatokat minden esetben a
hatdlyos magyar €s eurdpai jogszabdlyoknak és etikai elvdrasoknak eleget téve kezeli, minden
esetben megteszi azokat a technikai ¢s szervezési intézkedéseket, amelyek a megfelelt
biztonsigos adatkezeléshez szilkségesek.

Az adatkezelési tajékoztatd

- a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tdrténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsdrdl, valamint a 95/46/EK irdnyelv
hatdlyon kivli] helyezésérSl szdld, 2016. dprilis 27-1 2016/67/EU eurdpai parlamenti és
tandcsi rendelet (a tovabbiakban: GDPR),

- az informdcids Onrendelkezési jogrél és az informécidszabadsagrédl szold 2011, évi
CXII, tbrvény,

- a blintetdeljarasrol szdlé 2017, évi XC. térvény,

- az Ugyészségrél szdoldé 2011. évi CLXII. t8rvény (V. Fejezete), mint hatédlyos
jogszabalyok, valamint

- az adatkezeléssel, adatvédelemmel, adatbiztonsdggal kapcsolatos legfobb Ugyészi
utasitdsok és igyészségi belsd rendelkezések,

- a legfdbb Ugyész ajdnldsa az Ugyészi hivatds etikai szabdlyairél (Ugyészségi Etikai
Kddex), mint hatdlyos kbzjogi szervezetszabdlyzd eszktztk alapjan kertlt kialakitdsra.

Az Adatkezeld fenntartja maganak a jogot, hogy az adatvédelmi szabdlyzatit a mindenkor
hatdtyos jogszabdlyi elbirdsoknak megfelelden médositsa, ez esetben a mddositott szabalyzatot

és tdjékoztatot nyilvdnosan kzzéteszi.



2. ERTELMEZO RENDELKEZESEK
A t4jékoztatoban az adatvédelmi szakkifejezések a kisvetkezé jelentésse! birnak:
Erintett: barmely informécio alapjan azonos/tott vagy azonosithatd természetes személy.

Azonosithatd természetes személy: az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
médon, kléndsen valamely azonositd, példdul név, azonositd szam, helymeghatérozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy fizikai, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tbb tényez§ alapjan azonosithato.

Személyes adat: az érintettre vonatkozo barmely informécio.

Hozz4jarulds: az érintett akaratdnak tnkéntes, hatdrozott és megfeleld tajékoztatdson alapuld
egyértelmil kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratét félreérthetetlentll
kifejezd més magatartds Gtjan jelzi, hogy beleegyezéset adja a rd vonatkozo személyes adatok
kezeléséhez.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezo
szervezet, aki vagy amely — tdrvényben vagy az Eurdpai Unid ktelezd jogi aktusdban
meghatdrozott keretek kozott — dndlloan vagy masokkal egyltt az adat kezelésének céljat
meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhaszndlt eszktizt) vonatkozd ddntéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az Adatfeldolgozéval végrehajtatja.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlentl az adaton végzett barmely milvelet vagy a
miiveletek Gsszessége, igy killondsen gyiijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, téroldsa,
megvaltoztatisa, felhaszndlisa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvinossagra hozatala,
dsszehangoldsa vagy 8sszekapcsoldsa, zdroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhaszndldsdnak megakaddlyozdsa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositdsara alkaimas fizikai jellemz0k rdgzitése.

Adattovabbitds: az adat meghatdrozott harmadik személy szdmdra torténd hozzdférhetbveé
tétele.

Nyilvénossagra hozatal: az adat barki szaméra torténd hozzaférhetdvé tétele.

Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreidllitisa tdbbé nem
lehetséges.

Adatkezelés korldtozasa: a térolt adat zaroldsa az adat tovabbi kezelésének korldtozdsa céljabol
18rténd megjeldlése atjan.

Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordoz6 teljes fizikai megsemmisitése.

Adatfeldolgozés: az adatkezelt megblzdsabol vagy rendelkezése alapjén eljard adatfeldolgozo
altal végzett adatkezelési miiveletek dsszessége.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely — torvényben vagy az Eurépai Unié kitelez$ jogi



aktusdban meghatdrozott keretek kbzdtt és feltételekkel — az adatkezelé megbizasdbdl vagy
rendelkezése alapjan személyes adatokat kezel,

Adatdllomdny: az egy nyilvantartdsban kezelt adatok Bsszessége.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelbvel, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel akik az adatkezel§ vagy adatfeldolgozé
kizvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére irdnyuld miveleteket végeznek,

EGT-dllam: az Eurdpai Unid tagdllama és az Eurépai Gazdasdgi Térségrdl sz6lo
megdliapoddsban részes mas dllam, tovdbbd az az dllam, amelynek allampolgara az Eurdpai
Unid és tagdllamai, valamint az Eurdpai Gazdasdgi Térségrdl szdlé megéllapoddsban nem
részes allam kdzdtt létrejiitt nemzetkdzi szerzbdés alapjan az Eurdpai Gazdasdgi Térségrol
52616 megallapodasban részes dllam dllampolgédraval azonos jogallast élvez.

Harmadik orszdg: minden olyan 4liam, amely nem EGT-dllam.

Adatvédelmi incidens: az adatbiztonsdg olyan sérelme, amely a tovébbltott, tdrolt vagy mas
moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmistilését, elvesztését,
modosuldsat, jogosulatlan tovabbitdsdt vagy nyilvdnossdgra hozataldt, vagy az azokhoz valé
jogosulatlan hozzéférést eredményezi,

3. A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK
ELVEI ES JOGALAPJA

Személyes adatokat az Adatkezeld csak abban az esetben kezel, ha

aj azt térvény vagy - t8rvény felhatalmazdsa alapjén, az abban meghatarozott ktrben,
killsnleges adatnak vagy binligyi személyes adatnak nem minésttlé adat esetén — helyi
tnkormanyzat rendelete kiszérdeken alapuld célbol elrendeli,

b) az a) pontban meghatdrozottak hidnydban az Adatkezel6 tSrvényben meghatdrozott
feladatainak elldtdsdhoz feltétlenlil szitkséges és az érintett a személyes adatok kezeléséhez
kifejezetten hozzdjérult,

¢) az a) pontban meghatdrozottak hidnydban az az érintett vagy mas személy létfontossdgh
érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegetd
kdizvetien veszély elhdritdsahoz vagy megeldzéséhez szllkséges és azzal ardnyos, vagy

d) az a) pontban meghatdrozottak hidnydban a személyes adatot az érintett kifejezetten
nyilvdnossigra hozta és az az adatkezelés céljanak megvaldsuldsihoz szilkséges és azzal

aranyos.

Személyes adatokat az Adatkezel§ kizardlag egyértelmiien meghatdrozott, jogszerd célbél, jog
gyakorldsa és kitelezettség teljesitése érdekében kezel. Az adatkezelésniek minden szakaszédban

meg kel! felelnie e célnak.

Az Adatkezeld csak olyan személyes adatokat kezel, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsuldsihoz elengedhetetlen és a cél elérésére alkalmas. Az adatkezelés csak a cél

megvalésuldséhoz szlikséges mértékii lehet €s ideig tarthat.



Személyes adatot az orszagb6l harmadik orszdgban, tovabbd nemzetkdzi szervezet keretein
belttl adatkezelést folytaté adatkezeld vagy adatfeldoigozd részére az Adatkezeld csak az
Infotv. 11-12, §-dban leirt esetekben, illetve médon ad at.

Kotelezd adatkezelés esetén az adatok fajtait, az adatkezelés céljat és feltételeit, az adatok
megismerhetdségét, valamint az adatkezelds idétartamat vagy szlikségessége id6szakos
feltilvizsgédlatat az adatkezelést elrendeld torvény hatdrozza meg. A torvény kdzérdekbd]
elrendelheti a személyes adat nyilvanossdgra hozatalat.

4. AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az Adatkezeld az adatkezelés sordn arra alkalmas milszaki vagy szervezési — igy killdndsen az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmistilésével
vagy kérosodaséval szembeni védeimet kialakito - intézkedések alkalmazaséval biztositja a
személyes adatok megfeleld biztonségat.

5. AZ ERINTETTEK JOGAI

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel8 és az annak megbizasibol vagy rendelkezése
alapjdn eljard adatfeldoigoz6 altal kezelt személyes adatai vonatkozdsaban:

a) az adatkezeléssel Osszefliggd tényekr6l az adatkezelds megkezdését megeldzéen
tajékoztatést kapjon (eldzetes tajékozddashoz valo jog),

b) kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével Osszefiiggd informécidkat az
Adatkezeld a rendelkezésére bocsdssa (hozzaféréshez vald jog),

c) kérelmére személyes adatait az informicids Onrendelkezési jogrol és  az
informécidszabadsagrol szolé 2011, évi CXIl. tbrvényben meghatdrozott esetekben az
Adatkezelt helyesbitse, illetve kiegészitse (helyesbitéshez vald jog),

d) kércimére, valamint az informécios dnrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagral
sz0l6 2011, évi CXIL tsrvényben meghatdrozott esetekben személyes adatai kezelését az
Adatkezel$ korldtozza (az adatkezelés korlatozdsahoz valo jog),

e) kérelmére, valamint az informécios 8nrendelkezési jogro! és az informécioszabadsagrol
sz616 2011, évi CXII. tdrvényben meghatdrozott tovabbi esetekben személyes adatait az
Adatkezel§ tordlje (t¥rléshez vald jog).

Az érintetti jogok érvényesiilését, az érintettek ezen jogok gyakorldsa irdnti kérelmeit az
adatkezeld jogszabdlyi eldirdsokban foglaltak szerint biztosilja, illetve teljesiti.

Az adatkezeléssel érintett személy az adatkezelést megeldzden az Adatkezeloknél tajékozodhat
adatkezeléssel Bsszefliggd tényekr8l. Az érintett kérelmére az Adatkezeld tajékoztatja arrol,
hogy személyes adatait maga az Adatkezeld, illetve a megbizdsdb6| vagy rendelkezése alapjan
eljaré adatfeldolgozé kezeli-e. A_tajékoztataskéréshez (hozzéféréshez) vald jog alapjan az
adatkezeléssel érintett személy megismerheti, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e és jogosult arra, hogy a ré vonatkozéan kezelt adatok kapesén tdjékoztatdst kapjon arrdl,
miszerint




— az Adatkezeld mely adatait kezeli,

— adatait az Adatkezeld milyen célbd! kezeli,

- adatai kezeldsére az AdatkezelSt mi jogositja fel,

— az Adatkezel6 mikortd! és meddig kezeli az adatait,

- a kezelt személyes adatoknak kik a cimzettjei, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozlték vagy kdz8lni fogjak,

— ha az Adatkezeld az adatokat nem az adatkezeléssel érintett személytdl gydijtitte, akkor
mik az adatok forrdsdra vonatkoz6 informdciok,

— melyek az adatkezelésse! kapcsolatos érintetti jogai,

~ milyen jogorvoslati lehetéséggel rendelkezik.

Az adatkezeléssel érintett személy keérheti, hogy az Adatkezel® helyesbitse, illetve egészitse ki
szemelyes adatait. A helvesbitéshez vald jog érvényesitése esetén az érintettnek az 4ltala
szolgaltatott tovabbi személyes adatok valésdgat ald kell timasztania és igazolnia kell azt is,
hogy valdban az arra jogosult személy kéri az adat médositasat vagy kiegészitését,

Az Adatkezel§ a kérés hitelességének megerdsitését kdvetden, indokolatlan késedelem nélkul
helyesbiti a pontatian személyes adatokat, illetve — ha az adatkezelés céljdval Bsszeegyeztethet
— kiegésziti a hidnyos személyes adatokat.

Az adatkezeléssel érintett személy adatkezelés korldtozasahoz vald joga akkor érvényesithetd,
ha
— az adatkezeléssel érintett vitatja a kezelt személyes adatok pontossdgit, de ez

kétségtelenli] nem 4llapithatd meg,

— az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok t8riését, felhasznéldsuk
korlatozasét kéri,

— az Adatkezel8nek mdr nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
adatkezeléssel érintett személy igényli az adatok kezelését jogi igény eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez,

— az adatkezeléssel érintett személy jogszeriien tiltakozott az adatkezelés ellen, és kérdéses,
hogy az Adatkezel§ jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az érintett jogi indokaival
szemben.

Amennyiben az adatkezelés korlatozds ald esik, a személyes adatokat a tdrolds kivételével csak
az ¢érintett hozzdjdruldséval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
vedelmchez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekéb6! lehet kezelni.

Az Adatkezeld az adatkezelési korlitozds megszlntetésérl elézetesen téjékoztatja az
adatkezeléssel érintett személyt, ha a korldtozds kérésére tértént,

A tbriéshez vald jog érvényesitése esetén az Adatkezel® kdteles arra, hogy az adatkezeléssel
erintett személyre vonatkozo adatokat — az Eurépai Uni¢ jogi aktusaban, illetve torvényben
meghatdrozott esetek kivételével — indokolatlan késedelem nélkiil torsije, ha
- az adatkezelés jogellenes,
— aszemélyes adatokra mar nincs szitkség abbdl a célbél, amiért kezelték,
~ ha az adatkezeléssel érintett hozzdjdruldsan alapult az adatok kezelése és azt visszavonta,
vagy személyes adatainak torlését kérelmezi, és més jogalap az adatok tovabbi kezelését
nem teszi jogszeriivé,




~ jogszerlien tiltakozott személyes adatai kezelese ellen, és nincs elsdbbséget élvezd ok az
Adatkezeld 4ltali személyes adatkezeléshez,

~ az adatok tdrlését jogszabaly, az Eurépai Unié jogi aktusa, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: NAIH) vagy a birdsag elrendelte,

_ @z adatkezelés korltozasdnak ideje — a vitatott adatok pontossaganak ellenérzésére
eldlrtak kivételével — eltelt.

Az adatkezeldssel érintett személy dltal benyujtott, az Ot megilletd jogosultsagok
érvényesitésére iranyuld kérelmet az Adatkezel6 a legrovidebb idé alatt, de legfeljebb 25 napon
belill elbirdlja, és az adatkezeléssel érintett személyt frasban - amennyiben kérelmét
elektronikus titon nytjtotta be ugy elektronikus dton — értesiti.

Az Adatkezel§ az adatkezeléssel érintett személyt megilletd jogosultsdgok érvényeslilésével
kapcsolatban meghatdrozott feladatait ~ a GDPR-ben, illetve térvényben meghatarozott
kivételekté! eltekintve — ingyenesen latja el.

6. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Az adatkezeléssel érintett személy, amennyiben

— az Adatkezeld érintetti jogainak érvényesitését korldtozza, vagy ezen jogainak
érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja, a NAIH (cim: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c, postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,
honlap: www.naih.hy) vizsgdlatdt kezdeményezheti az Adatkezeld intézkedése
jogszerliségének vizsgalata céljdbol,

- megltélése szerint személyes adatainak kezelése sordn az Adatkezeld megsérti a
személyes adatok kezelése vonatkozé, jogszabilyban vagy Europai Unio ktitelezd jogi
aktusdban meghatdrozott el8irdsokat, 2 NAIH adatvédelmi hatosdgi eljdrasdnak
lefolytatdsat kérelmezheti, vagy a birésédghoz forduthat.

Az utébbi esetben az adatkezeléssel érintett személy elddntheti, hogy a lakohelye vagy a
tartozkoddsi helye szerinti torvényszéknél nytjtja-e be keresetét. A lakohely vagy tartozkodasi
hely szerinti térvényszékek listdja a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso
oldalon taldlhatd meg.



