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Eloszo

. ... ha egy elfogulatlan, éretten megfontolt, ténye-
ken és az emberek magasrendii érdekein alapulo
dontés uj, netan forradalmi lépésekre késztet, fontos,
hogy szilardan kitartsunk mellette akkor is, ha e lé-
pések meggyokeresedett szokdsokba, ellentétekbe és
régi beidegzodeésii gyakorlatba iitkéznek.”

(Robert Schuman, az Eurdpai Gazdasagi K6zosség
1étrehozasara iranyuld kezdeményezése
bejelentésekor, 1950)

A Legfébb Ugyészség kozéptavi — a 2014-2020 kozotti idészakra sz616 — intéz-

crer

A stratégiai tervezes az ligyészi szervezetben nem el6zmények nélkiili tevékeny-
ség: a Legfobb Ugyészség 2000-ben, a harmadik évezred kihivasaira figyelem-
mel szervezeti reformot, 2003-ban pedig az uniods csatlakozasbol fakado felada-
tok ellatasara valo felkésziilés jegyében miikodési reformot hajtott végre, mely-
nek megalapozasaként a szervezet szamot vetett addigi eredményeivel, attekin-
tette az ligyészség helyzetét, felmérte a szervezet eldtt allo kihivasokat, és meg-
hozta azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmassa tették e nagy multa, nemes
hagyomannyal rendelkezd, ugyanakkor a modern allam mukddéséhez nélkiiloz-

hetetlen intézmény hatékony miikodését az 01j évezredben is.

A kortlottiink 1évé vildgban idékozben bekovetkezett valtozasok az ligyészi
szervezet alkalmazkodoképességét ismét probara teszik: a szakmai eredményes-
ség magas szinvonaldnak fenntartasa megkoveteli toliink, hogy eréforrasainkkal
ésszerlien ¢és rugalmasan, a szervezeti mikodés hatékonysaganak novelése révén
gazdalkodjunk. Ehhez alkalmassa kell valnunk arra is, hogy az eurdpai unids
fejlesztési forrasokat miikodési feltételeink javitasa érdekében tervezetten é€s

célzottan hasznalhassuk fel.
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A modernizaci6 fokuszaban ezuttal a szakmai munkat tdmogatd funkcionalis
teriiletek milkodésének optimalizalasa 4ll, amelyet a Legfobb Ugyészségnek a

profiltisztitas jegyében végrehajtott szervezeti atalakitasa is eldmozdit.

Az intézmény eréforrasainak felmérése és fejlesztési igényeinek feltérképezése
alapozta meg a Legfébb Ugyészség kozéptava — 2020-ig érvényes — stratégiaja-
nak elkészitését. A stratégiaalkotasi projekt — melynek megalkotasaban ligyészek
és kiils6 szakmai tanacsadok egyarant részt vettek — az Eurdpai Unio és Magyar-

orszag tarsfinanszirozasaban valosulhatott meg.

Az elkésziilt intézményi stratégia 10 komplex stratégiai akciot tartalmaz, ame-
lyek Osszesen 36 kiilonbozo fejlesztési célkitizést fogalmaznak meg az intézmé-

nyi miikodés szinte valamennyi teriiletén.

A célkitiizések megvalositasaval a stratégiai tervidoszak végére az er6forrasaival
hatékonyabban gazdalkodo, atlathatobb, a teljesitményét jobban mérd, megujult
informatikai infrastrukturdval tdmogatott hivatali miikodést kivanunk elérni,
kiilonos figyelmet forditva legfontosabb értékiink, a személyi allomany készsé-

geinek fejlesztésére, a humanerdforras gazdalkodas feltételeinek javitasara.

A modernizicids program természetesen nemcsak a Legfébb Ugyészségen, ha-
nem az egész ligyészi szervezetben érezteti hatasat, és végrehajtasa elképzelhe-

tetlen a szervezet tagjainak elkodtelezett szakmai munkdja, timogatasa nélkiil.

Célkitlizéseink megvalositasdhoz kérem valamennyi {ligyészségi munkatarsam

segitd egylittmiikodését.

Dr. Polt Péter

legfobb ligyész
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Az ligyészség jogallasa

Az ligyészség jogallasa és miikddése szem-
pontjabol alapveté fontossagn Magyarorszag g
2012. janudr 1-jén hatalyba lépett Alaptdrvé- |
nye. Ennek a szervezettel kapcsolatos 29.
cikke kimondja, hogy a legfobb iigyész és az
ligyészség az igazsagszolgaltatds kozremi-
koddjeként az allam biintetdigényét érvénye-
siti, és a kozérdek védelmében kozjogi fel-

adatokat is ellat. Az ligyészség 1ildozi a biin-

cselekményeket, felléep mas jogsértd cselek-
ményekkel és mulasztdsokkal szemben, valamint eldsegiti a jogellenes cse-

lekmények megel6zését.

A legf6bb ligyész és az ligyészség fiiggetlen, csak a torvényeknek alarendelt
6nallé alkotmanyos szervezet, mas szervnek vagy kozjogi méltosagnak nincs
alarendelve, az ligyészeknek utasitast csak a legfobb tligyész, illetve a felettes
ligyész adhat, mig a legfobb ligyész nem utasithat6. A legfobb ligyészt az
tigyészek koziil a koztarsasagi elndk javaslatdra az Orszaggyiilés valasztja

kilenc évre, melyhez a képviseldk kétharmadanak szavazata sziikséges.

Az Alaptorvény alapjan az Orszaggytlilés megalkotta a szervezetre és a szol-
gélati viszonyra, az ligyészség feladataira vonatkoz6 0j szabélyokat: az ligyé-
szek és mas ligyészségi alkalmazottak jogallasarol és az tigyészi életpalyarol
sz016 2011. évi CLXIV. térvényt (Ujt.), valamint az ligyészségrél sz616 2011.
évi CLXIIL torvényt (Utv.).
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A szervezet bemutatasa

A Legfébb Ugyészség iranyitasa ala jelenleg 5 fellebbviteli foiigyészség, 21
(a fovarosi, 19 megyei €s a kozponti nyomozo) foligyészség tartozik, mig a
fovarosban és a megyékben Osszesen 137 jarasi és jarasi szintli ligyészség

mitkodik.

1.) Az iigyészség szervezeti felépitése

L_ LEGFOBB UGYESZSEG

FELLEBBVITELI | FOUGYESZSEGEK

FOUGYESZSEGEK a) megyei foiigyészségek
b) Fovarosi foligyészség

. T c) Kozponti Nyomozo Féiigyészsé,
a) Fovarosi Fellebbviteli Féligyészség ) 7P Y 24 &

b) Debreceni Fellebbviteli Foligyészség *
¢) Gyori Fellebbviteli Féligyészség

d) Pécsi Fellebbviteli Féligyészség JARASI ES JARASI SZINTU UGYESZ-
e) Szegedi Fellebbviteli Féiigyészség J SEGEK

a) jarasi ligyészségek

b) fovarosi keriileti ligyészségek

c) nyomozoé ligyészségek

d) Budapesti Kozérdekvédelmi Ugyészség

................................... » Qz’lgos Kriminol(')giailntéy

Az ligyészi szervezethez tartozik - de nem ligy€szi szerv - az ligyészség tu-

domanyos és kutato szerve: az Orszagos Kriminologiai Intézet.

Az ligyészi szervezetet a legfobb ligyész vezeti €s iranyitja. A legfébb ligyész
allapitja meg az ligyészség szervezetét és mikodését, a legfébb iligyész he-
lyettesek €és az onallo szervezeti egységek (foosztalyok, 6nalldé osztalyok)

feladatkorét.



2014-2020

égidja

trat

I3

ézményi s

t

észség in

A Legfébb Ugy

talyokra tagozodik az alab-

0 0sZ

all

€s On

r

talyokra

r

6szség f0osz

¢szség

A Legfobb Ugy

bi abra szerint.

re

. 7z

ti abraja

7

I3

€SZ8eg SZzerveze

2.) A Legfabb Ugy

e
nwre(dan sapremnpy4
— 1OIUTIRIB O] ML S 0382830 = Apmorandd 4
ArezsQ ofreuQ napEstadoyi3op | el
®i[EIESQ OMIEHQ picer
fazsg sNourafSmumg ENIO[EIEL] 58 Sautaky  — Hazalo g w3980 T 4 “
OTIEM() TW2P3 A3 0 SII[AZNLA L Sweoreszestof1Tesepzes m
18gssafua g, weileyariaasgapmy ;
wipiz0 242 Bassaduaaro [ 4 ;
shpiz=0 B0 MEs — w0dos 5 OETO BEIETIIE {4 “
A0 ipiod eATEIZS 00 ] HaAE]) 1Sesoamqoanmy mmﬂ\ﬁ_r‘...”_ .o._\m.:m W[ ]
saEazdayqqEAL | TEOIOT WAL 4 e S i = : '
femosepoyn mynEy 83 yzsarhyRIoE 4 |
BnBpszed ] somredomng « sipim0 bﬂuwo e
Apgzsoyneosode I IZ0 e T W S — JaiBnungruepaajezaimo s Beepinn g SRPOANP 82 TR0 | A[ezsp L1k e)
Borzo Vzm.némz Boy s o) redomg 4 mimz0 qaAE)) 2O ISR IR URE T de 1 SILIOUINH 05[]  ——
£ : e U SOZHONS | 52 SaZ0UN g HATaAIaIL & fmzomame wou] Bof m
EATBIZS00 0 eimzg 328 sondnnoyse puoiey e — e T '
af3n 1edoang sa 1zoypamun i
H248 redo.my s3 1Z0 32 TWDN SEhuminy “ -
fpym0 BopBesepzen 2B] renorey] sparamany fmizo | somemprowTalog
Apgzs o S B S OURTRITY 4 opmaofa-Aeqesafsy i SPEAZIAT ] g
S o R e femoEsEmBle | ApmoBmuomg
Borsaes BRIy sa s ipuay 4 TR0 Heiel] A2 i N fumomezdayqueace "7 S TWENAAIRDT &
Ay T ATB1Z5 01 QIINBH 59 QT WATH AT 4 i L ! & i
AmEsgrwapaalazadumo e | PRIz () 9348 (] SOUBIRT 4 RIS (D) MASTLATS WA T | BiZ50 0BG
fypyms0) Bo[BRIERLERE0 Y SOURRYY & ’ e Nenticevea 53 SOMENIIN W0 4
\ A[E1ZS 00 ] ISAITZSE] 0]2PEA S Emnﬁ.ﬁ?.—a 0L ! fpmso B4
AEIZS 00, TW[IPRRIPIIZT] S3TA[K3NT2 I SELONOLN] i _ e
i
$a))aA[a1] Zwa45n qqofsal Bolzayy —— sape APy sain qqojsa[Bolojepmyg  —— Ienog
253431 qqo)5]



A Legfébb Ugyészség intézményi stratégiaja 2014-2020

A Legfobb Ugyészség kiildetése, értékei, jovéképe

FELADATUNK
%. Az lgyészség az igazsagszolgaltatds kozremiikoddjeként a koz

.
k5
=
"

Vil gw érdekének védelmében gondoskodik arrdl, hogy érvényesitse a
magyar allam biintetdigényét €s elldssa a torvényekben meghata-
== rozott egyéb kozérdekvédelmi feladatait. Torvény alapién iildoz-
ziik a blincselekményeket, felléplink mas jogsértd cselekményekkel szemben,
valamint segitliink a jogellenes cselekmények megeldzésében. A torvényben
meghatarozottak szerinti jogokat gyakoroljuk a nyomozassal sszefiiggésben,
képviseljiik a kdozvadat a birdsagi eljarasban, illetve feliigyeletet gyakorolunk
a biintetés-végrehajtas torvényessége felett.
JOVOKEPUNK

Az igazsagszolgaltatds egyik meghatarozd szerepldjeként magas szakmai

szinvonali munkéankkal gondoskodunk arrol, hogy az allampolgérok bizhas-
sanak abban, hogy minden bilincselekmény elkdvetését megfeleld mértékii,
allami beavatkozas fogja kovetni, az ligyészség fellép minden jogsértd cse-

lekménnyel és mulasztidssal szemben, eldsegiti a jogellenes cselekmények

megeldzését.

ALAPELVEINK

Fiiggetlenek Alaptorvénybe foglalt szervezeti fiiggetlenségiink biz-
vagyunk tositja, hogy minden befolyastdl mentesen, kizarolag a

torvényeknek ¢és jogszabalyoknak alavetve végezziik
munkankat. Filiggetlenségiink garancia arra, hogy kiilsé
érdektdl mentes dontések sziilethessenek az eljarasok

résztvevoi és a koz érdekében.
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Ertékeket 6rziink

Munkankat ma-
gas szakmai szin-

vonalon végezziik

Hitelesek és
megbizhatéak

vagyunk

Nyitottsagra és
atlathatosagra

toreksziink
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Biiszkék vagyunk az ligyészség kozel masfél évszaza-
dos torténete soran kialakult szervezeti értékeinkre,

hagyomanyainkra, az ligyészség szellemi orokségére.

Munkénkat mindig magas szakmai szinvonalon végez-
ziik, torvényesen jarunk el, a konkrét tigyekhez és az
eljarasok résztvevoihez elditéletek nélkiil, a torvényes-

séghez kovetkezetesen ragaszkodva kozelitlink.

Azt mondjuk, amit gondolunk, és azt tessziik, amit
mondunk. Tevékenységiink, dontéseink 0Osszhangban
vannak a torvényekkel, alapelveinkkel, a tarsadalom
elvarasaival, ezaltal hiteles és megbizhatd szervezet-

ként tekintenek rank.

Nyitottak vagyunk a tarsadalom felé, tudatos, aktiv
kommunikécioval arra toreksziink, hogy az éallampol-
garok ismerjék tevékenységilinket, a torvényileg enge-
delyezett mértékig betekintést nyerjenek munkénkba,
az Oket kozvetlenill érintd ligyek allasdba. Intézmé-
nylinket az atlathatosag jellemzi, bels6 miikodésiink
transzparens, garantdlja a szabalyszer(, korrupcidmen-
tes miikodést. Tudatdban vagyunk annak, hogy csele-
kedeteink ¢€s dontéseink elvalaszthatatlanok a tarsada-

lom, a sértettek és a nyilvanossag elvarasaitol.
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Korszeri mod-
szerekkel, gyor-
san és hatéko-

nyan dolgozunk

Biiszkék vagyunk
a munkatarsa-

inkra

Egyuttmikodiink

partnereinkkel

Felelosségteljesen
és fenntarthato
modon miiko-

diink

Munkank soran 1épést tartunk a tarsadalom és a techno-
logia fejlodésével, a magas szakmai szinvonal fenntar-
tasa érdekében folyamatosan tanulunk, a legkorszeriibb
modszereket alkalmazzuk. Hatékonyan és eredmény-
orientaltan dolgozunk, ennek megfeleléen alakitjuk ki
szervezetlinket és miikodési folyamatainkat, €s fejleszt-

juk azokat folyamatosan.

Megbecsiiljik kimagaslo szakmai tudassal és elkotele-
zettséggel rendelkezd, motivalt munkatarsainkat, tAmo-
gatjuk kollégaink folyamatos, egész szakmai életpalyan
ativeld fejlodését, tanulasat. Nagy hangsulyt fektetiink,
az lUgyészekhez méltd, egészséges és versenyképes

munkakodrnyezet megteremtésére.

Aktivan egyiittmiikddiink az igazsagszolgaltatas tovab-
bi kozvetlen és kozvetett szereploivel, kiemelten torek-
sziink jo kapcsolatot 4polni a birosaggal, a renddrség-
gel, ombudsmannal, valamint a nemzetkdzi szerveze-
tekkel, egyetemekkel és mas tudoméanyos intézmé-

nyekkel.

Eroforrasainkkal takarékosan banunk, a tarsadalmi fele-
18sségvallalas és a kornyezet védelme magatdl értetddod

szamunkra.

11
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A Legfobb Ugyészség intézményi stratégidjanak elkészitése -
AROP-1.1.19-2012-2012-0004 azonosité szami projekt
bemutatasa

A projekt hattere, célja, szakmai tartalma

Az ligyészi szervezetre vonatkozo intézményi stratégia elkészitése idészer

feladat, melynek szamos indoka koziil a legfontosabbak a kovetkezdk:

® az ligyészi szervezetre vonatkozo szabalyozas megvaltozott az ligyész-

ségrol szold 2011. évi CLXIIL tv. hatalyba 1épésével,

® 2012 elején lépett hatalyba a kormanyzati stratégiai iranyitasrol szolo

38/2012. (I1I. 12.) Korm. rendelet;

e kormanyzati szinten is megkezdédott a 2014-2020-as EU-s finansziro-
zasi ciklusra torténd felkésziilés, valamint a nemzeti fejlesztéspolitikai

tervezés.

A projekt megvaldsitasara az Eurdpai Uni6 és Magyarorszag tarsfinansziro-

zasaban kerult sor.

12
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A projekt céljai:

- aszakmai eredményesség fenntartasa a szervezeti miikodés hatékony-
sadganak novelése révén,

- javaslattétel az attekinthetdbb és kiszamithatobb intézményi miikddési
keretek kialakitasara,

- akozéptavu ligyészségi fejlesztések megalapozasa a 2014-2020 ko-

zOtti idészakra.
A projekt szakmai tartalma

A projekt kiterjedt helyzetelemzd munkéval indult, melynek keretében meg-
tortént az ligyészi szervezet intézményi eréforrasainak felmérése, az intéz-

mény-fejlesztési igények feltérképezése.

A helyzetelemzés szolgalt alapul az intézmény 2020-ig érvényes jovOképé-
nek, stratégiai céljainak és prioritasainak, valamint a kapcsolddd konkrét be-

avatkozasoknak a meghatarozasahoz.

A projekt tovabbi eredményeként, a stratégiai tervezés eredményeire alapoz-
va keriilt kidolgozésra egy kétéves Intézkedési Terv, amely a legiddszeriibb
fejlesztések megvaldsitdsara vonatkozd szakértdi javaslatot tartalmazza. A
projekt részeként kidolgozasra keriilt tovabba egy ajanlas a stratégiai moni-

toring rendszer kialakitasara.

13
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3.) A projekt szakmai tevékenységének osszefoglalé abraja

Intézkedések és
mutatészamok
Stratégiai
célok

SWOT elemzés, Jovikep
Problémafa

Informaciogyiijtés

2013.03.01. 2013.0531. 2013.07.31. 2013.10.31.

A projekt szakmai megvalositasaban ligyészségi oldalrol a Tervezési és Pro-
jektkoordinacios Onalld Csoport munkatarsai, az interjukon részt vevé veze-
tok, valamint az tligyészségi vezetokbol allo Stratégia-elokészité Munkacso-
port tagjai vettek részt. A stratégia megalkotasat kiilsé szakértdként az MCS
Kft., valamint alvallalkozdja, az IFUA Horvath & Partners Kft. timogatta.

14
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A Stratégia-el6készito Munkacsoport iilése

i

15
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A stratégiai tervezés projektben alkalmazott modszertana

A stratégiai célrendszer kialakitasanak modszere

A Legfébb Ugyészség stratégiai célrendszere az tn. Balanced Scorecard
(BSC, kiegyensulyozott stratégiai cél- és mutatoszamrendszer) modszertan

alkalmazaséaval keriilt kialakitasra. A modszertan 1ényegét a kdvetkezd dbra

szemlélteti.

4.) A stratégia kialakitasanak lépései

Stratégiai A stratégiai Akciok Mutatoszam-

s - Intézkedésiterv
nézépontok célok meg- elkeészitése

meghatarozasa definialasa fogalmazasa kialakitasa

rendszer

Az ligyészség stratégiai céljai az aldbbi 5 stratégiai nézépont mentén kertil-

tek kialakitasra:

1. Tarsadalom: Ez a nézépont az iigyészség legalapvetobb stratégiai
céljait tartalmazza, amelyekkel a szervezet a tarsadalom altal tamasz-

tott igényeknek kivan megfelelni.

2. Alapfeladat: Ez a néz6pont azokat a célokat tartalmazza, amelyek az
ligyészség alaptevékenységéhez, a biintetdjogi és a kdzérdekvédelmi
feladatainak ellatdsahoz szorosan kapcsolodnak, illetve azok fejleszté-

sére vonatkoznak.
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4.

Szervezet / Miikodés: Ez a nézOpont azokat a célokat tartalmazza,
amelyek az ligyészi szervezettel, annak mikodésével vagy a szervezet
folyamataival vannak Osszefliggésben, ¢és hozzdjarulnak ahhoz, hogy

az alapvet6 célokat a szervezet elérhesse.

Eroéforrasok / Fejlodés: Ez a nézOpont azokat a célokat tartalmazza,
amelyek az ligyészség erdforrasainak, rendszereinek, fejlesztésére
iranyulnak, és megvalositasuk sziikséges ahhoz, hogy a célokkal

Osszhangban 4ll6 szervezet és miikodés tudjon megvaldsulni.

Gazdalkodas: Ez a néz6pont azokat a célokat tartalmazza, amelyek
az ligyészség koltségvetési helyzetére, gazdalkoddsira vonatkoznak,
¢s sziikséges Oket teljesiteni ahhoz, hogy a fent felsorolt célokat el le-

hessen érni.

Az ligyészség stratégiai térképe tartalmazza az ligyészség Osszes stratégiai

céljat, egységes logikai rendszerbe foglalva. A stratégiai célok meghataroza-

sanal fontos szempont volt az, hogy lehetdleg kevés, fokuszalt, logikai Gssze-

fliggésben allo cél keriiljon meghatarozasra, mert ez biztosithatja azt, hogy

azok elérése érdekében valoban sikeriil érdemi 1épéseket tenni.
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"o

Az ligyészség stratégiai térképének felépitését a kovetkezd abra szemlélteti:

5.) Az iigyészség stratégiai térképének felépitése nézépontok szerint

J Célok a térsadalo+ igényeinek kielégl’jése érdekében J
" /

apfeladat l Tarsadalom

Célok a kéltségvetési helyzettel,
gazdélkodéssal kapcsolatban

»
o
i
=
®
o

N

©
(U]

A stratégiai célrendszer a stratégiai térkép mellett tartalmazza a stratégiai

célok pontos meghatarozasat is a kdvetkezo kérdések mentén:

e Miaz a cél, amit az ligyészség el szeretne érni?
e Ez alapjan mi az a kivanatos allapot, ahova az ligyészség el szeretne
jutni?

e A stratégiai cél eléréséhez mit kell tennie a szervezetnek?
A stratégiai célok megfogalmazasa dnmagaban nem elegendd, sziikség van
stratégiai akciok megfogalmazasara ahhoz, hogy a kitlizétt célok megvaldsul-
janak. Az ligyészség altal megfogalmazott stratégiai akciok vilagosan leirjak
azokat az elvégzendd feladatokat, amelyek végrehajtasaval az iigyészség je-

lentds 1épést tehet a kitlizott stratégia megvaldsitdsanak iranyaba.
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Minden egyes stratégiai akcio egy-egy akciolapon keriil bemutatasra, amely

minden fontos, a stratégiai akcidt leird elemet tartalmaz. Az akciok megfo-

galmazasa illeszkedik az EU-s terminoldgidhoz, amely a fejlesztési forrasok

elérését megkonnyiti.

Az akciolap egyes részeinek magyarazata a kovetkezo:

AKcio sorszama:

6.) Akcidlap sablon bemutatasa

AKkcio neve:

AKcio leirasa

Kapcsolodé stratégiai cél(ok): Azoknak a stratégiai céloknak a felsoroldsa, me-
lyek megvalosulasat az akcié kozvetleniil is tamogatja.

Az akcié tartalma, elvégzendé feladatok, eszkozok: Az akcio tartalmanak rovid
leirasa, az akcio keretében megvaldsitando egyes feladatok bemutatdsa. Amennyi-
ben az akcié komplex, tobb feladatot is magaban foglal, akkor az egyes feladatok
leirasa és a feladattal érintett egyes szervezeti egységek is itt jelennek meg.

Témagazda

Az akcidban érintett szervezeti egység feliigyeletét ellatd
vezeto.

Az akcié iitemter-
ve (év)

Az akcid végrehajtasara javasolt idészak, a kezdés és a befe-
jezés éve

Az akcio
indikatora(i)

Humaneroforras
igény

Sziikséges eréforrasok

Az akcio megvalosulasat, eredményét mérd indikatorok be-
mutatasa. Ezek az indikatorok a késébbiekben alkalmazhato-
ak lesznek az EU-s terminoldgianak megfeleléen egy-egy
palyazat konkrét indikatorainak meghatarozasahoz.

Az akci6 megvalositasahoz sziikséges humanerdforrast tar-
talmazza ez a sor, napokban. Mivel tdbbéves tervezésrol van
sz6 ¢és jelenleg még csak nagysagrendi becsléseket lehetett
végezni, egy intervallum keriilt meghatarozasra. A sziikséges
embernapok szdma magaban foglalja a bels6 munkatarsi na-
pokat és az esetlegesen sziikséges kiils6 szakemberigényt is.
Ezek aranya egyel6re nem hatarozhaté meg, hiszen az fiigg a
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rendelkezésre allo bels6 kompetenciaktol €s kapacitastol is,
illetve a feladat pontos jellegétol.

[] alacsony (0-100 embernap)
[] kozepes (101-500 embernap)
[] magas (500 embernap felett)

Beruhazasi igény

A beruhdzasi igénynél szintén egy intervallumot lehet jelen-
leg felelosséggel meghatarozni. Ez a sor tartalmazza példaul
a sziikséges eszkozvasarlast, infrastrukturalis beruhazasokat,
informatikai fejlesztéseket.

[] alacsony (0-50 milli6 forint)
[ ] kdzepes (50-500 milli6 forint)
[] magas (500 milli6 forint felett)

Igényel-e kiils6
eroforrast,
kompetenciat?

Ebben a sorban az keriilt meghatarozasra, hogy sziikséges-e
varhatoan kiilsé (kozbeszerzési, mérnoki, informatikai, kdz-
gazdasagi, specidlis egyéb szakmai) szakértelmet bevonni a
feladat végrehajtasaba, vagy az teljesen belsd eréforrasbol
megvalosithato.

[] igen [ ] nem

EU-s forrasbol
varhatéan
tamogathat6?

Ebben a sorban az keriilt meghatarozasra, hogy a stratégiai
akcio EU-s forrasbol varhatoan finanszirozhaté-e. A kiindulod
feltételezés szerint a 2014. évben megvalosuld akciokat még
sajat eroforrasokkal kell végrehajtani, az EU-s forrdsok lehi-
vasara 2015-t61 keriilhet sor.

[] igen [ ] nem
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Helyzetelemzés

A helyzetértékelés széles tartalmi spektrumra terjedt ki, a munka soran diffe-

rencialt modszertani elemeket alkalmaztunk, amit az alabbi abra foglal 6ssze:

7.) A helyzetértékelés tartalma és médszertana

Dokumentum- és adatelemzés

Relevans jogszabalyok
SZMSZ és ugyrendek
Koltségvetések
Eves beszamolok
Tanulmanyok
Informatikai stratégia
Ellenérzésitervek
Képzési naptar
Egyéb beszamolok
Statisztikai adatok
Létszamadatok
Gazdalkodasi és infrastruktira ogagole

Ahelyzetértékelés alapvetien az alabbi teriiletekre terjed ki:
a. stratégiai tervezési kirnyezet (iInagyar/memzetkiozi)
b. jogi, szab Alyezasi kérnyezet (inagyar/nemzetkézi)
<. intézményi, szervezeti kérnyezet
d. szakmai tevékenység dsszefoglalisa, szakteriileti trendel
1. buntetojogi teriilet
i1, kézérdekvédelmi teriilet
e. funkcionalis teriiletek (erdforrasok) helyzetértékel ése
i human eréforragsok
11. kéltségvetés
11i. épiilet infrastruktora
. IT
v. kommunikécios tevékenység

vi. korabbi fejlesztések

Interjik
akiovetkezd vezetiklel:

Legfobb Ugyész
Biintetdjogi legfobb iigyész
helyettes
Kozjogi legfobb ligyész helyettes
Kabinetfénok
Foosztalyvezetok és onallo
osztalyvezeték (12 £6)
Funkcionalis teriilet osztalyvezetdi

Févarosifoiigyész

Bacs-Kiskun megyei fougyész
OKRI igazgato

A helyzetértékelés célja az ligyészi szervezet intézményi eréforrasainak fel-

mérése, az intézményfejlesztési igények feltérképezése, az erdsségek és

gyengeségek, a lehetdségek €s a veszélyek beazonositasa volt. A kiilsd tren-

dek és kihivasok figyelembe vételével, a helyzetelemzés szolgalt alapul az

intézmény 2020-ig érvényes jovoképének kialakitdsdhoz, a stratégiai célok és

prioritasok,

valamint a

konkrét

beavatkozasok meghatarozasahoz.
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Az igazsagszolgaltatason ¢és tarsteriiletein beliill az ligyészség megitélése po-
zitivabb, egyediil az Alkotmanybir6sag megitélése kedvezdbb, a renddrséget

¢s a birdsagot megeldzi a Median felmérése szerint.

8.) Intézmények iranti bizalom 2010-ben”

Intézmények iranti bizalom 2010-ben

ANTSZ
Alkotmanybirdsag
helyi dnkormanyzat
lgyészség

Eurdpai Bizottsag
koztarsasagi elnok
renddrség

birdsagok

Magyar Televizid
Magyar Radia
Magyar Nemzeti Bank
hadsereg

napilapok

egyhazak

parlament

kormany
kereskedealmi bankok
szakszervezelek
partak

biztositak farras: www,.median, hu

0 10 20 a0 an 50 Bl 70
atlagok 100 fokd skalan (0 = egyaltaldn nem bizik benne, 100 = nagyon bizik benne),
2010. januér - novembear

olitikai jogi intézmeények gazdasagi &s
| | E‘ltezmén:.reh Wl és fegyveres B tarsadalmi
testiletek intézmeények

* Forras: www.median.hu (2013. majus 27.)
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SWOT analizis, problémafa

A SWOT elemzés egyszerre veszi figyelembe az iigyészség (jellemzden bel-

s0) erdsségeit €s gyengeségeit, valamint a kiilsé kornyezetbdl fakado lehetd-

ségeket és veszélyeket.

9.) SWOT analizis

Erosségek J

tartdsan magas bizalmi index
fiiggetlen, egységes szervezet, szaba-
lyozott miikodés

dontések hatékony végrehajtasa, fe-
gyelmezett munkavégzés

szakmai eredményesség, a munkatarsak
szakmai elhivatottsaga

tudomanyosan megalapozott tevékeny-
ség

szinvonalas fogalmazd-képzés

stabil koltségvetés és gazdalkodas
orszagos informatikai halozat

egyre proaktivabb kommunikacio6 az
eredmények tekintetében

Lehetéségek J

e azligyintézés és a szakmai munka
fokozottabb IT-tamogatasa

e hatékonyabb kapcsolat kialakitasa a
tarsszervekkel

e atavoli munkavégzés lehetdsége-
nek bovitése

e Uj képzési, tanulasi eszkdzok, mod-
szerek bevezetése és alkalmazasa

e korszeri vezetési és szervezési esz-
kozok alkalmazéasa

e EU-s fejlesztési forrdsok megszer-
zése projekttevékenység keretében

e ajogszabalyi kornyezet kedvezd
iranyu valtozasa a munkateher
csokkentése, az eljarasok gyorsita-
sa érdekében

Gyengeségek J

egyenl6tlen munkaterhelés

korszert teljesitménymérés és —
értékelés, valamint az egyéni fejlesztési
sziikségletek meghatarozasanak hianya
a magas szintli szakmai képzések mel-
lett az egyéb kompetencidk fejlesztése
kevésbé hangsulyos

a kotott HR-szabalyozas, illetve java-
dalmazasi rendszer miatt a funkcionalis
terlileteken nehéz a specialistak felvéte-
le

nagy adminisztrativ teher, az ligyésze-
ket szakmai tevékenységiikben tamoga-
td személyzet szama, aranya alacsony
esetenként talformalizalt mikddés és
kommunikécié a funkcionalis teriilete-
ken

a koltségvetési forrasok és a 1étszam
utobbi évekre jellemz6 kedvezd alaku-
lasa a jovOben nem folytatodik

a munkaterhet az tigyek komplexebbé
valasa, uj teriiletek megjelenése tovabb
noveli

a magas szakmai elvarasoknak megfele-
16 utanpotlas biztositasa elneheziil

a szabalyozasi kornyezet kotottségei
miatt a korszerli vezetési, szervezési €s
informatikai megoldasok alkalmazasa-
hoz sziikséges szakértdk felvételének
nehézsége

az IT-szervezet, fejlesztések elmaradésa
valtozo jogszabalyi kdrnyezet
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A Legfébb Ugyészség stratégiaja 2014 és 2020 kozott

A stratégiai célok meghatarozasanak el6készitése

A helyzetértékelés eredményeinek megfeleld strukturalasa szolgalt a stratégi-

ai célképzés alapjaul. A SWOT elemzés €s a problémata elemeinek megfeleld

csoportositasa, strukturaldsa jeldlte ki azokat ,,problémafékuszokat”, me-

lyek a célok, majd akciok megfogalmazasahoz elvezettek.

11.) A ,,problémafékuszok”

Hatékony és eredményes
ligyészi munkavégzés

/

I

A HR rendszerek esetében a
korszeri vezetési és szerve-
zési eszkozOok alkalmazasa-
nak, fejlesztésének komoly

N

II.

Az lgyészség szakrend-
szereinek jelent0s része
korszeritlen, IT szervezete
jelenlegi formajaban nem

lehetdségei vannak alkalmas a komolyabb
fejlesztésre
S J \_ /

I11.

A hatékony ¢és eredményes
munkavégzeés tovabbi belsd

(szervezeti, kulturalis) és
kiils6 akadalyai
N

J
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26

L.

Egyenl6tlen munkaterhelés, amit a kotott javadalmazasi rendszer nem
kompenzal, s amit az ligyészek orszadgon beliili alacsony mobilitasa

feleroésit;

Az ligyészeket szakmai tevékenységiikben tdmogatd személyzet ala-

csony szama, aranya;

A képzési rendszer alapvetden fogalmazo-fokuszl; az ligyészek ma-
gas szintli szakmai képzése mellett bizonyos 1ényeges kompetencidk
fejlesztése sziikséges (vezetési ismeretek, IT, nyelv, specidlis készsé-
gek, stb.);

Korszertli teljesitménymérés és értékelés, az egyéni és szintekre sza-
bott fejlesztési sziikségletek meghatarozasanak hianya egyes teriilete-

ken;

A kotott HR-szabalyozas, illetve javadalmazasi rendszer miatt nehéz a

funkcionalis specialistak felvétele;
A nemzetkozi egyiittmiikodést végzd szakmai kontaktpontok allomé-
nya még szlikds, a szakmai nyelvtudas szinvonala javitasra szorul.
IL.
Ugyintézés elektronizalasa tovabb fejlesztends;
Elektronikus kapcsolat a tarsszervek iranyaban fejlesztésre szorul;

A tavoli (jellemzdéen nem otthonrdl torténd) elérés €s munkavégzés

nem biztositott;

Az informatikai alkalmazasok jelenlegi fejlesztési modellje korszertit-

len, gazdaséagilag nem hatékony;
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A magas atlagéletkoru, alacsony létszamu IT koézponti szervezet csak
a jelenlegi rendszerek fenntartasara elegendo, fejlesztésre korlatozot-

tan alkalmas.

I1I.

A funkcionalis teriiletek szabalyszertien miikkodnek, de kevésbé jel-
lemz0 rajuk az alaptevékenység szolgaltatd szemléletii timogatasa, az

adminisztrativ tevékenységek dominalnak a menedzsment helyett;

A funkciondlis teriiletek miikodése és a statisztikai adatgy(ijtés sok

adminisztrativ terhet general;

Az esetenként tulformalizalt mikodés és kommunikacid a funkciona-

lis teriileten a hatékonysag ellen hat;

A specialista iigyészek és szakérték csoportmunkéaban valo egylittmii-

kodése még nem eléggé elterjedt;

A tarsszervekkel (birosag, renddrség) esetenként nem kelléen haté-

kony az egylittmiikodés.
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A Legfébb Ugyészség intézményi stratégiaja 2014-2020

A Legf6bb Ugyészség stratégiai célrendszere — 5 nézépont mentén
A tarsadalom nézopont stratégiai céljai

e Magas szintii tarsadalmi bizalom megorzése

Az ligyészség legfontosabb stratégiai célja megdrizni azt a magas foku bi-
zalmat, amivel jelenleg is kitiinteti a szervezetet a magyar tarsadalom. A ma-
gas szintli tdrsadalmi bizalom jele, hogy az éves kozvélemény-kutatdsokban
az ligyészség azon szervezetek egyike, melyeknek a legmagasabb a bizalmi
indexe, cél tehat a kedvezd pozicié megtartasa. Ehhez sziikséges, hogy az
ligyészség tovabbra is hitelesen és atlathatdan, a torvényességet mindenek-

el6tt szem el6tt tartdé modon mitkddjon.

e A tarsadalmi elvarasokhoz torvényesen kozelité, emberkoézponti
ligyészség megorzése

A magas szintli tarsadalmi bizalmat az ligyészség mindenekel6tt a tdrsadalmi

elvardsokhoz térvényesen kozelitd, valamint a torvényi eldirasoknak megfe-

lel6 mukodésével érheti el.

e Az iigyészség integritasanak erositése, hitelességének megorzése

Az integritas erdsitése azt jelenti, hogy az ligyészség a transzparens, a tarsa-
dalom szamara is atlathatd, kiilsé befolyastdl mentes, partatlan, korrupcid-
mentes milkddést fenntartja, illetve fejleszti. A tarsadalom bizalmanak meg-
tartdsdhoz sziikséges a hiteles miikodés, azaz, hogy az allampolgarok tligyész-
ségrol alkotott képe megegyezzen az iigyészség jovoképben megfogalmazott

alapelveivel.
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Az alaptevékenység nézépont stratégiai céljai

¢ Kiils6 kommunikacio szinvonalanak erositése

A szervezet célja, hogy a tarsadalomnak valds képe legyen az ligyé€szség sze-
repérdl az igazsagszolgaltatas keretein beliil, valamint az elért eredményeirdl.
Ennek érdekében sziikséges a kiils6 kommunikacié szinvonaldnak erdsitése
¢s a proaktiv szemlélet eldtérbe helyezése. Cél az egységes kommunikacio
gyakorlatanak fenntartasa, a médidban valé megjelenés gyakorlatanak meg-
Orzése. Fontos tovabba az online megjelenések lehetdségeinek tovabbi ki-
hasznalasa, fejlesztése. A professzionalis kommunikacionak kulcsszerepe
lehet abban, hogy a korabbi céloknal bemutatott ,,emberkdzpontl” ligyészség

képe a kozvéleményben kialakuljon.

e Eredményesség fenntartasa és szakmai szinvonal fejlesztése

Az ligyészség célja a meglévd eredményesség €s magas szakmai mindség
fenntartdsa, fejlesztése. Ez magaban foglalja a nyomozas irdnyitasanak, a vad
elokésztésének ¢€s képviseletének eredményességét, illetve a biintetés-
végrehajtasi rendszerben a jogszerliség eredményes képviseletét, valamint az

tigyészség kozérdekvédelmi tevékenységének fejlesztését.

e Hatékonysag és gyorsasag javitasa

A tarsadalmi elvarasok egyik legfontosabb eleme az ligyészség hatékony mii-
kodése. A hatékonysag mindenekel6tt az tligyek vitelének, befejezésének a
gyorsasagat jelenti, tovabbad magaban foglalja az eréforrasok felhasznalasa-
nak hatékonysagat is. Ezért cél az eljarasi szabalyok ez irany(l megvaltoztata-
sdnak kezdeményezése, a gyorsitd elemek fokozottabb alkalmazasa, a térs-

szervekkel az informatikai kapcsolatok megerdsitése, a vezetdi képességek,

készségek fejlesztése, a szakmai munkéat kozvetleniil tAmogatd adminisztrativ
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allomany létszamanak erdsitése, illetve a teriileti munkateher-eltérések olda-

sa.

e A jogszabalyi kornyezet és az iligyészség kolcsonhatasanak optimalis
kihasznalasa
A jogszabalyi kornyezet alapvetéen meghatdrozza az ligyészi munka tartal-
mat, volumenét, a munka elvégezhetdségének sebességét, a tarsszervekkel
vald egyiittmiikodéshez kapcsoldodd jogositvanyokat, a munkatarsak felvéte-
Iének, a szervezetben vald eldrelépésének, javadalmazasanak kérdéseit. Cél
az Ugyészség érdekérvényesitd szerepének novelése. Ugyanakkor célként
fogalmazodik meg a jogszabdlyi kornyezet valtozdsdhoz rugalmasan alkal-

mazkodni tuddé mikodés kialakitasa is.

A szervezet / miikodés nézépont stratégiai céljai

e A funkcionalis teriiletek iigyészi és nem iigyészi életpalyainak kozeli-
tése

C¢l, hogy a funkcionalis feladatokat ellatd szervezeti egységek nem ligyész

diplomas munkatarsainak megbecsiiltsége az {ligyészség szervezetén beliil

novekedjen. Ennek érdekében cél a jogszabalyi lehetdségek kozott a teljesit-

mény alapt differencialt és — lehetdség szerint — versenyképes javadalmazas

biztositasa.

e HR folyamatok optimalizalasa

Az ligyészség legfontosabb erdforrasa sajat emberalloméanya, akik nagyon
komoly szakmai ismeretekkel, tudassal rendelkeznek, azt hosszi évek alatt
sajatitottak el, és folyamatosan képeznilik kell magukat ahhoz, hogy szakmai-
lag mindig naprakészek legyenek. Alapvetd cél e kulcsfontossdgu erdforras
megtartasa, megfeleld kihasznaldsa és utanpdtlasdnak biztositasa. Ennek ke-

retében cél a HR folyamatok (felvétel, élethosszig tartd tanulds, karrierme-
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nedzsment, egyéni teljesitményértékelés, motivacios rendszer stb.) kibovitése
¢és ujraszabalyozasa, valamint az ehhez kapcsol6dd munkatarsi kompetenciak
¢s a HR tertilet kapacitasainak sziikség szerinti 0jboli meghatarozéasa. Ezen
tulmenden sziikségessé valik a humanerdforras kezelését jelenleg tdmogato
informatikai rendszerek erételjes fejlesztése is integralt HR menedzsment

rendszer alkalmazasa révén.

e Informatikai szervezet fejlesztése

Az ligyészség alapfeladatainak ellatasa, illetve a szervezet megfeleld szintii
mikddtetése nem lehetséges korszerli informatikai rendszer nélkiil. Az alap-
tevékenység hatékonysdgat és eredményességét alapvetden meghatarozza,
hogy az tligyészek (és a kapcsolodo tarsszervek) munkdjat milyen informati-
kai alkalmazasok, adatbazisok segitik. Ahhoz, hogy az ligyészség korszerii
informatikai rendszerrel rendelkezzen, elengedhetetlen cél az ligyészségen
beliil talalhato informatikai szervezet fejlesztése, mert a jelenlegi munkatar-
sak magas atlagéletkora, illetve a belsd fejlesztéseket kozéppontba helyezd
rendszer miatt a sziikséges nagyléptéki fejlesztések megvalositasa, miikodte-
tése akadalyba {itkozik. Emiatt sziikséges az informatika fejlesztésére ¢€s
fenntartdsara alkalmazott modell erdteljes feliilvizsgalata és wjragondolasa.
Fontos a munkatarsak szakmai készségeinek megerdsitése, a teriilet ellatasa-
hoz sziikséges létszamigények és kompetenciak 0jboli meghatarozasa, a kiil-
sO partnerekkel valdé hatékony egyiittmiikodés feltételeinek megteremtése,

illetve a belso ¢€s kiilso feladatellatas optimalis szintjének meghatarozasa.

e Eljarasok, folyamatok gyorsitasa

A hatékonyabb, eredményesebb munka egyik lehetséges tényezdje a szakmai
eljarasok gyorsitasa a gyorsitd elemek fokozottabb alkalmazasa révén. A biin-
tetdjogi és kozérdekvédelmi teriileten cél, hogy az iligyészség az iddszerliség
kovetelményeinek megfelelden a torvényi hataridokon beliil lassa el a felada-
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tait. A funkcionalis teriileteken pedig cél, hogy a folyamatok racionalizalasa
révén az eljarasok egyszeriisddjenek, az atfutasi idok és az adminisztrativ
feladatok csokkenjenek, €s a papiralapi kommunikaciot felvaltsa az elektro-

nikus ligyintéz¢és.

e Egyenletesebb iigyészi leterheltség megteremtése, adminisztrativ ter-
hek csokkentése

Az lgyészség eredményességének ¢s hatékonysdganak ,,Achilles-sarka”a

kozponti régio tulterheltsége. Cél, hogy az orszagon beliili egyenlétlenségek

csokkenjenek, és ezaltal az eddig tulterhelt régiok esetében is ndvekedhesse-

nek a hatékonysagi mutatok. Tovabbi cél, hogy az egyes tertileti ligyészsége-

ken minden szakteriileten elegendd iigyész alljon rendelkezésre.

e Tarsintézményekkel valé egyiittmiikodés fejlesztése

Az ligyészség fontos célja a tarsintézményekkel, elsdsorban a birdsaggal ¢és a
renddrséggel valo egyiittmiikddés fejlesztése, zokkendmentesebbeé, hatéko-
nyabba ¢és eredményesebbé tétele. A birdsag esetében cél a kozos szakmai
munka erdsitése, a kozos informatikai egyiittmiikddés bovitése. A renddrség
esetében szintén cél az egylittmiikodés informatikai kereteinek erdsitése. Cél
tovabba az egyetemekkel és egyéb tudomanyos intézményekkel valod szoro-

sabb és céliranyosabb egyiittmiikodés.

e Nemzetkozi partnerekkel valo egyiittmiikodés fejlesztése

A blniildozés nemzetkdzivé valasaval parhuzamosan az ligyészség fontos
célja a nemzetkozi partnerekkel valod egyiittmiikodés fejlesztése, illetve az
Eurdpai Unidban betdltott érdekérvényesitd szerep megerdsitése. Ennek ér-
dekében sziikséges az ligyészek nyelvtudasanak szakiranya fejlesztése, a

nemzetkozi jogszabalyok, joggyakorlatok mélyebb megismerése, illetve me-
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gyei szinten a nemzetkozi kapcsolattartashoz megfelelé humaneréforras biz-

tositasa.
Az eroforras / fejlodés nézopont stratégiai céljai

e Stratégiai szemléletii humanero6forras-kezelés fejlesztése

Az ligyészség célja a legfontosabb eréforrasok megszerzésére és megtartasara
alkalmas, stratégiai szemléletii humaneréforras menedzsment rendszer kiala-
kitasa. Cél a jelenlegi gyakorlaton tilmutatd korszerli eszkdzrendszer meg-
honositasa, a felvételi rendszer kritériumainak differencialasa, a standardizalt
tartalmu, egységes modszertanokon alapuld egyéni teljesitménymérés €s ér-
tékelés rendszerének tovabbfejlesztése, a jogszabalyi lehetdségeket rugalma-
san kihasznald, differenciélt és teljesitményardnyos 0sztonzési rendszer fej-
lesztése, illetve az egyéni képzési sziikségletek meghatarozasa. Cél tovabba a

szolgalati helyen kiviili, jellemzden nem otthoni munkavégzés biztositasa.

e Szakmai elvarasoknak megfelelo, folytonos képzési rendszer fejlesz-
tése
A blindzés folyamatosan, gyorsan valtozik — ellene hatékonyan és eredmé-
nyesen fellépni csak korszerli tudassal felvértezett ligyészekkel lehet. Ezért
sziikség van az ligyészképzes jellegének, tartalmanak, eszkozeinek ujragon-
dolasara, az ligyészek ,,€lethosszig” tartd tanulasdnak Osztonzésére, erdsitése-
re. Sziikségessé valik a tovabbképzési rendszer tartalmanak kibdvitése és az
azt tamogatd szervezeti és infrastrukturalis hattér feliilvizsgélata. Fontos a
képzéseket tamogatd informatikai tdmogatas fejlesztése is. Cél tovabba az

"o

instruktori rendszer intézményének megerdsitése.
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e Aszervezeti kultura fejlesztése és a belso kommunikacio erdsitése

Az intézményi stratégia kialakitasa fejleszti a felelosségvallalast, noveli a
mérhetd egyéni €s szervezeti teljesitmények fontossagat, a tervezhetdséget,
az egylittmiikodést, amelyek mind fontos elemei a hatékony ligyészségi mun-
kanak. Stratégiai cél a szervezeti egységek kozotti belsé kommunikacid erd-
sitése, az egyéni munkavégzés mellett a csapatmunka gyakorlatanak elter-

jesztése.

e Az elektronikus miikddés és az informatikai eszkozok alkalmazasa-
nak Kiterjesztése
A korszerli informatika lehetdségeinek kihasznéldsa az igazsagszolgaltatas-
ban kulcsfontossagt kérdés. Ehhez nem elegendd az informatikai szervezetet
modernizalni, sziikség van az alkalmazéasok és az infrastruktira fejlesztésére
is. Az ligyészség célja az elektronikus ligyintézés kiterjesztése és az informa-
tika adta lehetdségek eddiginél joval szélesebb korli kihasznaldsa a szervezet
napi munkaja soran. Ehhez tartozo cél az alkalmazésportfolié egységesitése
¢és folyamatos fejlesztése, a tarsszervekkel vald egylittmiikodés informatikai
hatterének megerdsitése, a tavoli — jellemzdéen nem otthoni — elérés és mun-
kaveégzés lehetdségeinek megteremtése, valamint a munkatarsak informatikai

tudasanak folyamatos fejlesztése.

e Epiilet-infrastruktira fejlesztése

Olyan munkakdrnyezetet, energiahatékonysag szempontjabol optimalis, kolt-
séghatékonyan miikddtethetd épiilet-infrastruktirat kell kialakitani, ami ta-
mogatja a hatékony munkavégzést. Az ligyészség célja a meglévd épiilet-
infrastruktira allaganak megorzése ¢és fejlesztése, az ligy€szi munka ellatasa-
hoz mélt6 munkakornyezet kialakitasa, a szintén fontos célként meghataro-

zott mobilitashoz sziikséges infrastrukturalis feltételek megteremtése.
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A gazdalkodas nézdpont stratégiai céljai

e A koltségvetés stabilitasanak megorzése

Az ligyészség akkor tudja alapfeladatait megfelelden ellatni, ha a sziikséges
er6forrasok, feltételek rendelkezésre allnak. Ehhez stabil, kiegyensulyozott és
kiszamithato koltségvetésre, jo koltségvetési gazdalkodasra van sziikség, ami
jelenleg is jellemzi az ligyészséget. Az ligyészség alapvetd célja, hogy a mu-
kodéshez sziikséges koltségvetési stabilitasat a kdvetkezd években is meg
tudja drizni. C¢€l a jelenleg adott optimalis feltételek tudatos megtartésa, illet-

ve a megfeleld gazdalkodas fenntartasa.

e Europai unids forrasok bevonasa

A rendelkezésre allo koltségvetési keretek elegenddek a szakmai feladatella-
tas jelenlegi szinten tartdsahoz. A miikodés hatékonyabbd tételéhez, a valtozo
igényekkel, feladatokkal vald Iépéstartashoz ugyanakkor folyamatos fejlesz-
tésekre van sziikség, ehhez a bels er6forrasok mar nem elegendbek. Az
ligyészség masik alapvetd gazdalkodési célja ennek megfeleléen, hogy a
koltségvetési tamogatas mellett torekedjen az unids forrdsok minél nagyobb
aranyu felhasznalasara. Cél a tudatos palydzati menedzsment erdsitése vala-
mint az ehhez sziikséges szervezeti és miikodési feltételek megteremtése,

illetve a projektmegvalositd képesség fejlesztése a szervezeten beliil.
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A Legfébb Ugyészség stratégiai akciéterve (2014-2020)

A stratégiai célok megvalositasat tamogato akciok

Az intézményi stratégia akkor valik €¢16vé, akkor lehet azt valoban megvalo-
sitani, ha az tartalmaz konkrét akcidkat is. Ez a fejezet a stratégiai célok

megvalositdsdhoz sziikséges feladatokat foglalja 6ssze.

Az akcidok megvalositasa szempontjabdl a kovetkezo hét éves iddszakot ha-

rom kiilon szakaszra lehet bontani, amelyet a kdvetkezd abra szemléltet.

13.) A Legfobb Ugyészség stratégiai akciétervének f6 szakaszai

2020
Integracio, lezaras, i s
Ujratervezés

2015-20 |
Megvalodsitas

2014-15:
Felkésziilés

1. Felkésziilés (2014-15): Ebben az iddszakban az ligyészség azokat az ak-

ciokat valosithatja meg, amelyek

e kis volument, belsd erdforrasbol gyorsan megvaldsithato intézkedé-

seket tartalmaznak, illetve amelyek
e az EU-s forrasokra valo palyazasra készitik eld a szervezetet.

2. Megvalositas (2015-2020): Ebben az iddszakban az ligyészség a kiemelt
stratégiai akciokat hajthatja végre, melyek jellemzdéen EU-s forrasbol fi-
nanszirozott nagy projekteket jelentenek a szervezet és miikddés, a HR

kapacitasok és informatika fejlesztése terén.
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3. Integracio, lezaras — ujratervezés (2020-tol): Ekkor torténhet meg a
fejlesztési projektek eredményeinek Osszehangoldsa, a mikodés finom-
hangolésa. A fejlesztési iddszak utolsd évében sziikséges elkezdeni a hét-
éves stratégia nagy fejlesztéseinek lezarasat, értékelését, a kovetkezd hét-
éves stratégiai tervezési ciklus elOkészitését, az 0j fejlesztések meghata-

rozasat.

A stratégiai akciok fo kategoriai

I.  Stratégiai menedzsment fejlesztése
II. Alaptevékenység fejlesztése

III. Szervezet és mitkddés fejlesztése
IV. HR fejlesztések

V. Informatikai fejlesztések

VI. Infrastruktara fejlesztése

A fenti litemezést €s tartalmi csoportositast figyelembe véve a Legfobb

Ugyészség stratégiai akcioterve a kovetkezéképpen foglalhaté dssze.
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A stratégiai célok €s a stratégiai akciok kozotti kozvetlen kapcsolatokat a
kovetkezo tablazat szemlélteti. A tablazat azt tartalmazza, hogy az egyes ak-
ciok mely stratégiai célok megvaldsulasat timogatjdk kozvetleniil (természe-
tesen ennél lényegesen tobb kozvetett kapcsolat is feltérképezhetd lenne). A
tablazatbol jol latszik — és ez adja meg az Gsszerendelés jelentdségét —, hogy
minden stratégiai célhoz tartozik legalabb egy, de jellemzden inkabb tobb, azt
kozvetleniil tamogato stratégiai akcid. Ez biztositja azt, hogy az ligyészség
er6forrasait olyan akcidkra, feladatokra 0sszpontositsa, amelyek a stratégia

megvalositdsdnak iranyaba hatnak.
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15.) A célok és akcidok kozotti kapcsolat bemutatasa
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Magas szintii tarsadalmi bizalom megorzése

A tarsadalmi elvarasokhoz torvényesen kozeli-
t0, emberkdzpontll ligyészség meglrzése

Az ligyészség integritasanak erdsitése, hiteles-
ségének megdrzése

Kiils6 kommunikacio szinvonalanak erdsitése

Eredményesség fenntartasa ¢s szakmai szinvo-
nal fejlesztése

Hatékonysag és gyorsasag javitasa

A jogszabalyi kornyezet és az ligyészség kol-
csOnhatasanak optimalis kihasznalasa

A funkcionalis teriiletek tigyészi és nem tigyé-
szi életpalyainak kozelitése

HR folyamatok optimalizalasa

Informatikai szervezet fejlesztése

Eljarasok, folyamatok gyorsitasa

Egyenletesebb ligyészi leterheltség megterem-
tése, adminisztrativ terhek csokkentése

Tarsintézményekkel valo egylittmiikodés
fejlesztése

Nemzetkozi partnerekkel valo egytittmiikodés
fejlesztése

Stratégiai szemléletii humaneréforras- kezelés
fejlesztése

Szakmai elvarasoknak megfeleld, folytonos
képzési rendszer fejlesztése

A szervezeti kultara fejlesztése és a bels6

kommunikaci6 erdsitése

Az elektronikus miikodés és az informatikai
eszk6zok alkalmazdsanak kiterjesztése

Epiilet-infrastruktira fejlesztése

A koltségvetés stabilitasanak megdrzése

Eurdpai unios forrasok bevonasa

Jelmagyarazat: A sziirkével jelélt mezék jelenitik meg, hogy melyik célt mely akciok tamogatjak.
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A stratégiai akciok leirasa

A stratégiai célok meghatarozasdhoz hasonldan a stratégiai akcidk esetében is
arra van szilikség, hogy azok pontos tartalma minden érintett szdmara egyér-
telmii legyen. Emellett a stratégiai akciok megvalodsitasdhoz szilikséges alap-
vetd informaciokat (érintett / felelds szervezeti egységek, tlitemezés, erdfor-
ras-igény) egységes struktiraban kell bemutatni annak érdekében, hogy a
késobbi részletes tervezémunkahoz kelld alapot adjanak. A stratégiai akciokat
egységes szerkezetben, a korabban ismertetett akcidosablonban tartalmazza az

dokumentum.

I. Stratégiai menedzsment fejlesztése

1. akci6 Funkcionalis stratégiak feliilvizsgalata,

elkészitése 2014
2. akcid Stratégiai menedzsment folyamat és

monitoring rendszer kialakitasa fejlesztése 2014-2015

I1. Alaptevékenység fejlesztése

3. akcié Alaptevékenység szabalyozasaban részvétel
és alkalmazas 6sztonzése 2014-2020

II1. Szervezet és miikodés fejlesztése

4. akcié Az iigyészség komplex szervezet- és miikodés-fejlesztésének elo-
készitése 2014-2015
5. akcié Az iigyészség komplex szervezet- és miikodés-
fejlesztése 2015-2020
IV. HR fejlesztések
6. akcid Rovid tava HR fejlesztések 2014
7. akcié Hosszu tavi HR fejlesztések 2015-2020

V. Informatikai fejlesztések

8. akcid IT szervezet és folyamatok fejlesztése 2014-2015
9. akcio Informatikai rendszerek fejlesztése 2014-2015/2016-2020
VL. Infrastruktira fejlesztése

10. akcio Epiilet-infrastruktira fejlesztése 2014-2015/2016-2020
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L. Stratégiai menedzsment fejlesztése

Akcio neve: Funkcionalis stratégiak feliilvizs-

Akcio sorszama: 1. . o
galata, elkészitése

Akcio leirasa
Kapcsolodo stratégiai cél(ok): Kiils6 kommunikacié szinvonaldnak erdsi-
tése; HR folyamatok optimalizéaldsa; Informatikai szervezet fejlesztése; Stra-
tégiai szemléletli humanerdforras- kezelés fejlesztése; Szakmai elvardsoknak
megfeleld, folytonos képzési rendszer fejlesztése; A szervezeti kultura fej-

lesztése és a bels6 kommunikacio erdsitése; Az elektronikus mikodés és az

informatikai eszk6zok alkalmazasanak kiterjesztése.

Az akcio tartalma, elvégzendoé feladatok, eszkozok:

1. Funkcionalis stratégiak kidolgozasahoz modszertan kialakitasa és

belso oktatasa

A funkcionalis stratégiak felépitésének €s tartalmanak 6sszhangban kell len-
nie a Legfébb Ugyészség intézményi stratégiajaval. Eppen ezért elsd 16pés-
ként el kell késziteni egy moddszertani utmutatdt a funkcionalis stratégidk
elkészitésére vonatkozoéan. Ezt kovetden Legfébb Ugyészségen beliil belsd

oktatast sziikséges tartani a stratégiaalkotas megkezdése elott.
Erintett szervezeti egység: Tervezési és Projektkoordinacios Onallo Csoport
2. Informatikai stratégia aktualizalasa

Az lgyészség 2008-2010 kozotti informatikai stratégidval rendelkezik. A
korabbi stratégia sok eleme még ma is aktualis, de annak hatalya mar tobb
éve lejart, ugyanakkor a korabbi stratégiaban megfogalmazott akciok 30%-a

még folyamatban van. Ahhoz, hogy az ligyészség a stratégidban foglalt cél-
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e

jait megvalosithassa, els6 1€pésben, 2014 sordn javasolt a meglévo informa-
IT szervezet és miikodés fejlesztésének konkrét tartalmara, valamint az al-

kalmazasfejlesztések konkrét teenddire fokuszalni.

Erintett szervezeti egység: Informatikai Féosztaly
3. HR stratégia kialakitasa

Az ligyészség stratégiai célként fogalmazta meg a humanerdéforras gazdal-
kodas fejlesztését. Ahhoz, hogy a szervezet képes legyen a személyiigyi fel-
adatokkal szemben a huméanerdforras kezelés stratégiai feladatainak el6térbe
helyezésére, atfogd, a humanerdforras kezelést fejleszto stratégia kialakitasa-
ra van sziikség. A stratégidban komplex modon ki kell térni az 6sszes HR
funkcio (kivalasztas, felvétel, képzés, karriermenedzsment, teljesitménymé-
rés és —értékelés, motivacid, javadalmazas) tartalmi és modszertani elemeire,

a HR rendszer komplex fejlesztésére.

Erintett szervezeti egység: Személyiigyi, Tovabbképzési és Igazgatasi Féosz-
taly

4. Kommunikaciods stratégia aktualizalasa

Az ligyészseég célja a kiils6 kommunikécio szinvonalanak erdsitése. Ehhez a
felkésziilés iddszakaban sziikséges az ligyészség kommunikacids stratégia-
jénak feliilvizsgalata. Ebben azt kell stratégiai szempontbdl ujragondolni,
hogy a szervezeten beliil ki, mirdl, mit és mikor, milyen forméban, milyen

csatornan keresztiil, milyen célcsoportoknak kommunikéalhat.

Erintett szervezeti egység: Kabinet
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5. CSR tevékenységre vonatkozo stratégia kialakitasa

A CSR tevékenység (Corporate Social Responsibility, tdrsadalmi feleldsség-
vallalas) egyre fontosabb eszkoze a legtobb korszerien miikodo és gondol-
kodo szervezetnek. A CSR tevékenység magaban foglalja a kornyezet vé-
delmét, természeti értékeink megbecsiilését, takarékos felhasznalasat (ener-
giatakarékossag, papirmentes mitkodés), kozosségi célok és tevékenységek
tdmogatasat, azokban vald aktiv kozremiikodést. Az ligyészség elkotelezett
amellett, hogy a szervezet tiszteletben tartsa a trsadalom értékeit, megbe-

csiilje munkatarsait, j6 kapcsolatot apoljon a tarsintézményekkel.

Erintett szervezeti egység: Kabinet

6. A funkcionalis stratégiak harmonizacidoja

Az elkésziilt funkciondlis stratégidk akcioit egy kozos akciotervben sziiksé-

ges Osszefoglalni.

Erintett szervezeti egység: Tervezési és Projektkoordinacios Onallo Csoport

Témagazda fotitkar

Az akcio iitemterve (év) 2014

Informatikai stratégia aktualizaldasa meg-
tortént? (igen/nem)

Az akcio indikatora(i) Az ligyészség rendelkezik HR stratégia-
val? (igen/nem)

A kommunikacids stratégia aktualizalasa
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megtortént? (igen/nem)

Az ligyészség rendelkezik CSR stratégid-
val? (igen/nem)

Sziikséges eréforrasok

[] alacsony (0-100 embernap)
Humanerdéforras igény DX kbzepes (101-500 embernap)
[ ] magas (500 embernap felett)

X alacsony (0-50 millié forint)

Beruhazasi igény [ ] kézepes (SO—SQO. milli.(') forint)
[] magas (500 milli6 forint felett)

Igényel-e kiilsé eréforrast, .
kompetenciat? > igen [ nem
EU-s forrasbdl varhatéoan .
tamogathato? [ igen > nem

Akci6 neve: Stratégiai menedzsment folyamat és

Akcio sorszama: 2. o . . o . -
monitoring rendszer kialakitasa fejlesztése

Akcio leirasa
Kapcsolodo stratégiai cél(ok): Ez az akcid az Osszes stratégiai cél elérését
tdmogatja.
Az akcio tartalma, elvégzendoé feladatok, eszkozok:
1. Stratégiai monitoring rendszer kialakitasa

A feladat célja az ajanlott stratégiai monitoring folyamat kialakitdsa, annak

biztositasa, hogy az iligyészség vezetése nyomon kdvethesse a stratégiai cé-
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lok alakulésat, illetve a stratégidban megfogalmazott akciok eldrehaladasa-

nak folyamatat.

Erintett szervezeti egység: Tervezési és Projektkoordinacios Onallo Csoport

2. Stratégiai célokhoz kapcsolodé mutatéoszamrendszer Kidolgozasa és

implementalasa

A mutatészdmrendszer kidolgozasa révén mérhetévé valik a stratégia céljai-
nak megvalosulésa, rendszeresen elkésziilnek a stratégiai mutatoszamokat is

tartalmaz6 vezet6i beszamolok, a stratégiai monitoring jelentés részeként.

Erintett szervezeti egység: Tervezési és Projektkoordinacios Onallé Csoport

Témagazda fotitkar

Akci6 iitemterve (év) 2014-2015

A stratégiai akciok megvalosulasarol a
vezetOk tajékoztatast kaptak? (igen/nem)

Az akci6 indikatora(i) Mutatoszamrendszer elkészult?

(igen/nem)

Sziikséges eréforrasok

[] alacsony (0-100 embernap)
Humanerdoforras igény DX kdzepes (101-500 embernap)
[ ] magas (500 embernap felett)

X alacsony (0-50 millié forint)
Beruhszasi igény [ kézepes (50-500 milli6 forint)
[] magas (500 milli6 forint felett)
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Igényel-e kiilso eréforrast, .
kompetenciat? [ igen [ Inem
EU-s forrasbol varhatéan .
tamogathaté? D igen [ nem
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11. Alaptevékenység fejlesztése

Akcié neve: Alaptevékenység szabalyozasaban
AKcio sorszama: 3. o L
részvétel és alkalmazas 6sztonzése

AKcio leirasa

Kapcsolodo stratégiai cél(ok): Magas szintli tdrsadalmi bizalom meg6rzé-
se; A tarsadalmi elvardsokhoz torvényesen kozelitd, emberkdzponti ligyész-
ség megdrzése; Eredményesség fenntartasa és szakmai szinvonal fejlesztése;
Hatékonysag és gyorsasag javitasa; A jogszabalyi kornyezet és az ligyészség

kolesonhatasanak optimalis kihasznalasa; Eljarasok, folyamatok gyorsitasa.

Az akcio tartalma, elvégzendoé feladatok, eszkozok:
1. Aktiv részvétel a kodifikacioban

A biintetdeljarasi torvény €s a polgari perrendtartas eldkészitését megkezdte
a Kozigazgatasi €s Igazsagiigyl Minisztérium, ennek szakmai timogatasaban
az ligyeszség is részt vesz. Kiemelten fontos annak képviselete, hogy a biin-
tetéeljarasokban az ligyészség munkaterhe lehetdség szerint csokkenjen.
Ezért Gjabb, az eljarasokat gyorsitd, egyszeriisitdé modszerek kidolgozasa,
ennek érdekében eurodpai, illetve tengeren tuli megoldasok tanulmanyozasa,
a hazai jogrendszerbe torténd atiiltetésiik lehetdségének vizsgalata keriil el6-
térbe. Szintén 1ényeges feladat a Be. jogorvoslati rendszerének attekintése, a
hatékonysagot javitd intézkedések modellezése, a hataskori, illetékességi
szabalyok attekintése, a hatékonysagot rontd tényezék monitorozasa, vala-

mint a nemzetkozi blniigyi egylittmiikodés korében a szabadsagelvonassal

nem jard szankciok végrehajtasat (atvételét) biztositd hazai intézményrend-
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szer erdsitése. A polgari perjogi kodifikacids fobizottsag munkajaba bekap-
csolodva az ligyé€szi szervezet egy-egy téma- €s munkabizottsagban fejti ki
szakmai véleményét.

Erintett szervezeti egység: biintetéjogi, kozérdekvédelmi szakteriileti fosz-

talyok

2. Gyorsito eljarasok alkalmazasanak tovabbi 6sztonzése

A Be. mar ma is szdmos, az eljaras gyorsitasat lehetdvé tevo eljarast alkal-
maz (birésag elé allitas, targyalas melldzése, targyaldsrol vald lemondas,
kozvetitoi eljards, vadhalasztas). Tovabbi adminisztrativ eréfeszitések sziik-
ségesek a Be-ben szerepld sommas eljarasok (kiilon eljardsok) hatékonyabb
kihasznalésa érdekében.

Erintett szervezeti egység: biintetdjogi szakteriileti foosztalyok
3. Aszakértéi tevékenység fejlesztése

Az ligyészsegi eljarasok hatékonysaganak, gyorsasaganak egyik befolyasold
tényezdje a szakértdi tevékenység igénybevétele. Az ligyészség a rendelke-
zésére allo eszkozokkel szorgalmazza az intézményrendszer megljitasat
célzo torekvések megvaldsulasat. Az akcid a szakjogészi képzettséggel ren-

delkezok 1étszamanak novelését is célozza.

Erintett szervezeti egység: biintet6jogi szakteriileti féosztalyok
4. Nemzetkozi biiniigyi egyiittmiikodésben valo aktiv részvétel

Unids/nemzetkozi szintéren a kovetkezd iddszak egyik legfontosabb kihiva-

sat jelenti a nemzetkozi biiniigyi egylittmiikodésben valod aktiv részvételhez
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szlikséges kapacitasok biztositasa.

Erintett szervezeti egység: biintetdjogi szakteriileti foosztalyok és Nemzet-

kozi és Eurdpai Ugyek Fdosztalya

Témagazda

AKci6 litemterve (év)

Az akcio indikatora(i)

biintetéjogi ¢és kozjogi legfobb ligyész
helyettesek

2014-2020

Eljarasokat gyorsitd intézkedések aranya
(o)

Szakértdi intézetek kapacitasainak (lét-
szamanak) novekedése (kiindulo értékhez
képest, %)

Sziikséges eréforrasok

Humanerdoforras igény

Beruhazasi igény

Igényel-e kiilsé eréforrast,

kompetenciat?

EU-s forrasbol varhatéan
tamogathato6?

[] alacsony (0-100 embernap)
[ ] kdzepes (101-500 embernap)
<] magas (500 embernap felett)

[] alacsony (0-50 millié forint)
X kdzepes (50-500 millié forint)
[] magas (500 milli6 forint felett)

D igen [ ] nem

D igen [ ] nem
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II1. Szervezet és miikodeés fejlesztése

Akcié neve: Az iigyészség komplex szervezet- és
Akcio sorszama: 4.
miikodésfejlesztésének elokészitése

AKcio leirasa

Kapcsolodo stratégiai cél(ok): Magas szintli tdrsadalmi bizalom meg6rzé-
se; Az ligyészség integritdsanak erdsitése, hitelességének megdrzése; Ered-
ményesség fenntartdsa és szakmai szinvonal fejlesztése; Hatékonysag ¢és
gyorsasag javitdsa; Eljaradsok, folyamatok gyorsitdsa; Nemzetkozi partnerek-

kel valo egyiittmtikodés fejlesztése.

Az akcio tartalma, elvégzendoé feladatok, eszkozok:

1. Az iigyészség miikodési folyamatainak feltérképezése, kulcsfolyama-
tok meghatarozasa, az iigyészeket érinté adminisztrativ terhek fel-

mérése

Az ligyészség hatékony miikodéséhez nélkiilozhetetlen a folyamatok hate-
konysaga. Ehhez elsd 1épésben sziikséges feltérképezni az ligyészség szak-
mai ¢és funkcionalis folyamatait, valamint felmérni a kapcsolédd adminiszt-
rativ terheket. Ennek alapjan kivalaszthatok azon kulcsfolyamatok, melyek

optimalizalasara sor kertilhet a kovetkezd fazisban.

Erintett szervezeti egység: minden szervezeti egység

2. Palyazatmenedzsment rendszer fejlesztése és a megvaldsitast tamo-

gato projektszeru miikodés fejlesztése

Ahhoz, hogy az ligyészség sikeresen palyazhasson az unids forrasokra, sziik-

séges az ligyészség palyazatmenedzsment folyamatainak szabalyozésa.
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Ahhoz, hogy az ligyészség sikeresen hajtson végre unios tdmogatasbol fi-
nanszirozott projekteket, az elkovetkezd két évben tovabb kell fejleszteni a
projektszeri miikodés kereteit, annak gyakorlatat a szervezeti kultura részé-

veé kell tenni.

Erintett szervezeti egység: Tervezési és Projektkoordinacios Onallo Csoport

3. Unios forrasbol tamogathaté szervezeti fejlesztések elokészitése

A kovetkez6 tervezési idOszakban a szervezetspecifikus palyazati felhiva-
sokhoz kapcsolédd szakmai koncepcid kialakitasat kovetden eldze-
tes/egyszerisitett megvaldsithatosagi tanulmany elkészitése sziikséges, majd
a vonatkozé palyazat megjelenését kovetden lehet a palyazati dokumentaciot

elkésziteni.

Erintett szervezeti egység: Tervezési és Projektkoordinacios Onallo Csoport

) blintetdjogi és kozjogi legfobb ligyész
Témagazda helyettesek, fotitkar

Akcio iitemterve (év) 2014-2015

Folyamatfelmérés és adminisztrativ ter-
hek felmérése megtortént? (igen/nem)

Az akei6 indikatora(i) Pélyazat- €s projektmenedzsment-

szabalyzat elkésziilt? (igen/nem)

Sziikséges eréforrasok

[] alacsony (0-100 embernap)
Humanerdoforras igény [ ] kdzepes (101-500 embernap)
<] magas (500 embernap felett)
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[X] alacsony (0-50 milli6 forint)

Beruhézasi igény [] kézepes (50-500 milli6 forint)
[] magas (500 milli6 forint felett)

Igényel-e Kkiilso erdforrast, .
kompetenciat? D igen [ ] nem
EU-s forrasbol varhatéan )
tamogathat6? D igen [] nem

Akcié neve: Az iigyészség komplex szervezet- és
miikodésfejlesztése

AKcio sorszama: 5.

AKcio leirasa

Kapcsolodo stratégiai cél(ok): Eredményesség fenntartdsa és szakmai szin-
vonal fejlesztése; Hatékonysag és gyorsasag javitasa; Eljarasok, folyamatok

gyorsitasa.

Az akcio tartalma, elvégzendo feladatok, eszkozok:

1. Az iigyészség folyamatainak, eljarasainak feliilvizsgalata és optima-

lizalasa, az ligyészeket érinté adminisztrativ terhek csokkentése

A feltérképezett folyamatokat €s eljarasokat elemezni, majd — amennyiben
lehetéség van ra — egyszerlsiteni sziikséges. Korszerli folyamatszervezési
eszkozok alkalmazéasaval gyakran igen jelentds koltség- és idomegtakaritas-
ok érhetdek el egy-egy folyamat esetében (akar az atfutasi id6 10-90%-a, a
koltségek 10-30%-a is megtakarithatd). Ezzel egyidejlileg sziikséges csok-

kenteni az iigyészeket érintd adminisztrativ terheket, hogy idejiik nagyobb
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részét fordithassak az érdemi feladatellatasra.

Erintett szervezeti egység: minden szervezeti egység

2. A szakmai munkat kozvetleniil tamogato nem iigyészi allomany ara-

nyanak bovitése, fejlesztése

Az adminisztrativ jellegl ligyészi munkateher csokkentése érdekében sziik-
ség van az ligyészi munkat tdmogat6 allomany képzésére a jogi ismeretek-
kel/gyakorlattal is rendelkezd tisztviselOk ardnydnak emelésére, az irnokok
IT kompetencidinak novelésére. Az akcionak szervesen illeszkednie kell az
ligyészség humanerdforrasainak stratégiai menedzselését eldiranyzo akcio-

ba.

Erintett szervezeti egység: Személyiigyi, Tovabbképzési és Igazgatasi Féosz-

taly

3. A csoportos munkavégzés bevezetése és alkalmazasa

Az ligyek komplexitasanak emelkedésére megfeleld vélasz lehet a kiilonbo-
z0 — illetve specidlis — szakértelemmel rendelkezd tligyészek és szakértok
kozos, csoportos munkavégzése. A csoportos munkavégzés rendszerének

kidolgozésa sziikséges.

Erintett szervezeti egység: biintetdjogi és kozérdekvédelmi szakteriileti f6-

osztalyok

4. HR folyamatok fejlesztése

Az ligyészség stratégiai céljai koziil tobb a HR folyamatainak fejlesztésére
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iranyul. A kulcsfolyamatok felmérését kovetden, 2015-t61 feliil kell vizsgalni

a humaner6forras kezelés mukodési kereteit:

e folyamatok;

e  munkamegosztas;

e kapacitasok és kompetenciak;

e informatikai tamogatas (Integralt HRM rendszer).

Erintett szervezeti egység: Személyiigyi, Tovabbképzési és Igazgatasi Féosz-

taly
Témagazda fotitkar
AKcid iitemterve (év) 2015-2020

Az akcio indikatora(i)

A folyamatoptimalizacids €s adminisztra-
tiv terheket csokkentd projekt elérehala-
dasa (%)

Adminisztrativ terhek nagysaga (id6)

A szakmai munkat kozvetleniil tamogato
allomany aranya (%)

A HR-szervezet megujitasara kialakitott
terv célallapotdhoz mért eldrehaladas (%)

Az IT-szervezet megujitasara kialakitott
terv célallapotdhoz mért elérehaladas (%)

Sziikséges eréforrasok

Humanerdoforras igény

[] alacsony (0-100 embernap)
[ ] kozepes (101-500 embernap)
<] magas (500 embernap felett)
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Beruhazasi igény

[] alacsony (0-50 milli6 forint)
X kdzepes (50-500 milli6 forint)
[] magas (500 milli6 forint felett)

Igényel-e kiils6 erdéforrast,
kompetenciat?

X igen

[ ] nem

EU-s forrasbol varhatoan
tamogathato?

<] igen

[ ] nem
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IV. HR fejlesztések

AKkcio sorszama: 6. Akcio neve: Rovid tavi HR fejlesztések
Akcio leirasa

Kapcsolodo stratégiai cél(ok): Eredményesség fenntartasa és szakmai szin-
vonal fejlesztése; A funkcionalis teriiletek ligyé€szi €s nem ligyészi €letpalya-
inak kozelitése; HR folyamatok optimalizalasa; Szakmai elvarasoknak meg-

feleld, folytonos képzési rendszer fejlesztése.

Az akcié tartalma, elvégzendo feladatok, eszkozok:
1. A képzés rendszerének és infrastruktirajanak feliilvizsgalata

Stratégiai célként fogalmazddik meg a szakmai elvardsnak megfeleld, foly-
tonos képzési rendszer fejlesztése. Ennek elsé 1épéseként elengedhetetlen a
Legfobb Ugyészségen beliil a képzésekért felelds szervezeti egységek kozot-

ti feladat megosztas feliilvizsgélata a kovetkezd szempontok alapjan:
o Aképzések szervezése a szervezeten beliil megfeleld helyen van?

e A Tovabbképzési Osztaly és a Nemzetkdzi és Eurdpai Ugyek Féosz-

talya kozotti munkamegosztas megfelel-e?

e A megndvekedd képzési feladatokhoz a sziikséges kapacitasok ren-

delkezésre allnak-e?

e A megnovekedd képzési feladatok szervezéséhez és ellatasahoz a

munkatarsak megfelelden felkésziiltek-e?
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Az ligyészség képzéseit tamogatd infrastruktara feliilvizsgélata is elengedhe-
tetlen:
o A képzések szervezéséhez az IT tdmogatas megfeleld-e?
o A képzések megtartdsdhoz a balatonlellei Tovabbképzési Kozpont
elegend6 kapacitasokkal rendelkezik-e?
Erintett szervezeti egység: Személyiigyi, Tovabbképzési és Igazgatasi Fosz-

taly, Nemzetkozi és Europai Ugyek Féosztalya

2. A fogalmazok felvételi kritériumainak feliilvizsgalata

A helyzetértékelés soran problémaként meriilt fel, hogy a fogalmazok felvé-
telénél alkalmazott kritériumrendszer foként a tanulméanyi eredményeket
veszi figyelembe. Ez nem elegendd, sziikség van a felvételi mddszertan fej-
lesztésére azzal a céllal, hogy a tanulmanyi eredményen tilmenden a szak-
mai ratermettség, a jogalkalmazasra valo készség is helyt kapjon a felvételi
kritériumok kozott. A fogalmazdi felvételi rendszer feliilvizsgalata mar

2014-ben 1ddszerti feladat.

Erintett szervezeti egység: Személyiigyi, Tovabbképzési és Igazgatasi Féosz-
taly

3. Elektronikus képzési anyagok megosztasa, szinergia biztositasa

A képzések szinvonaldnak noveléséhez €s hatékonyabba tételéhez fontos,
2014-ben mar elvégzendd feladat a hasonlod teriiletek elektronikus képzési
anyagaihoz valé hozzaférés kezdeményezése (Nemzeti Kozszolgélati Egye-
tem képzési anyagai).

Erintett szervezeti egység: Személyiigyi, Tovabbképzési és Igazgatasi Féosz-

taly
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4. A funkcionalis teriiletek nem iigyész (diplomas) specialistainak bére-

zésénél a versenyképesség fokozasa

A funkciondlis szervezeti egységek szakmai szinvonalanak és megbecsiiltsé-
gének noveléséhez elengedhetetlen a funkcionalis teriileteken dolgozo6 dip-
lomés (nem tiigyész) specialistak illetményeinek feliilvizsgdlata. Bar az il-
letményrendszert torvény szabalyozza, a szabalyozasi kereteken beliil rovid
tavon is keresni kell a megoldast a funkcionalis teriileten nem ligyész mun-
kakorben dolgozd diplomés specialistdk versenyképes fizetésének biztosita-

sara.

Erintett szervezeti egység: Személyiigyi, Tovabbképzési és Igazgatasi Féosz-

taly

5. Ugyészi allashelyek betoltését segitd toborzas fokozasa

A kozponti régid ligyészségeinek tulterheltsége éve ota problémat jelent az
ligyészségnek. Az ligyészi statuszhelyek atcsoportositasat kovetden a szer-
vezet azzal a problémaval szembesiilt, hogy az tigyészi allashelyek betdltet-
leniil maradtak. Ebbdl kovetkezéen a Személyligyi, Tovabbképzési és Igaz-
gatasi Féosztalyon kiemelt feladatként érdemes kezelni az tigyészek tobor-
zasanak elosegitését. Ez a feladat siirgdsségét tekintve, még 2014 soran

megvalositando.

Erintett szervezeti egység: Személyiigyi, Tovabbképzési és Igazgatasi Féosz-

taly
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6. Unios forrasbol tamogathato HR fejlesztések elokészitése

A kovetkezd tervezési idészakban a szervezetspecifikus palyazati felhiva-

sokhoz kapcsolédd szakmai

koncepcio kialakitasat kovetden eldze-

tes/egyszerisitett megvalosithatosagi tanulmany elkészitése sziikséges, majd

a vonatkoz6 palyazat megjelenését kovetden lehet a palyazati dokumentaciot

elkésziteni.

Erintett szervezeti egység: Személyiigyi, Tovabbképzési és Igazgatasi Féosz-

taly, Tervezési és Projektkoordinacids Onalld Csoport (elékészités)

Témagazda

fotitkar

AKcid iitemterve (év)

2014

Az akcio indikatora(i)

Képzések szervezeti feliilvizsgalata meg-
tortént? (igen/nem)

Felvételi kritériumrendszer elemei valtoz-
tak? (igen/nem)

Els6 munkatéarsi elégedettség felmérés
megtortént? (igen/nem)

Képzések kozos adatbazisa 1étrejott?
(igen/nem)

Sziikséges eréforrasok

Humanerdéforras igény

[] alacsony (0-100 embernap)
X kézepes (101-500 embernap)
[ ] magas (500 embernap felett)
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X alacsony (0-50 milli6 forint)
[] magas (500 milli6 forint felett)

Igényel-e kiils6 erdéforrast, .
kompetenciat? D igen [Jnem
EU-s forrasbol varhatéan ta- .
mogathaté? [Jigen > nem

Akci6 sorszama: 7.  Akcié neve: Hosszu tava HR fejlesztések
Akci0 leirasa
Kapcsolodo stratégiai cél(ok): Stratégiai szemléletli humanerdforras- keze-

1¢és fejlesztése; Szakmai elvarasoknak megfeleld, folytonos képzési rendszer

fejlesztése.
Az akcio tartalma, elvégzendo feladatok, eszkozok:
1. Egyéni teljesitményértékelési rendszer fejlesztése

A torvényben meghatarozott mindsitési rendszerrel, valamint annak gyakor-
lataval 0sszhangban sziikséges tovabbfejleszteni az ligyészség szervezetének
egyéni szintl teljesitménymenedzsment rendszerét. A kialakitandé rendszer

legfontosabb jellemzo6i a kovetkezok:
e az érintett ligyészségi alkalmazottak korének meghatarozasa;

e az egyes munkakorok szintjén a teljesitmények mérése és értékelése

egységes szempontok mentén torténik;

e egységes folyamat szabadlyozza a mérést és az értékelést;
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e ateljesitményértékelés és az 6sztonzési rendszer Osszekapcsolodik.

Erintett szervezeti egység: Személyiigyi, Tovabbképzési és Igazgatasi Féosz-

taly

2. Aziigyészek élethosszig tarto képzésének kialakitasa

A fogalmazok képzése mellett az iigyészek és a funkcionalis teriiletek nem

ligyész munkatéarsai esetében a képzések kibdvitése, intenzivebbé tétele a

képzési kinalat novelése a kredit-rendszerhez illeszkedden (vezetd képzés,

nyelvi kompetencidk javitasa, IT kompetencidk javitasa, jogalkalmazasi

gyakorlati képzések).

Az akcid a pozicidhoz és személyhez kotott képzések kialakitdsara iranyul.

Erintett szervezeti egység: Személyiigyi, Tovabbképzési és Igazgatasi Féosz-

taly

3. Kisgyermekes iigyészségi alkalmazottak foglalkoztatasanak konnyi-
tése

Az ligyészségi n6i munkaerd magas aranyat a humanerdforras gazdalkodas

soran figyelembe kell venni: gondoskodni kell a tartdsan tdvol 1évé (pl.:

GYED-GYES) munkatarsak miatti tobbletmunka elvégzésérdl és a kisgyer-

mekes alkalmazottak rugalmas foglalkoztatasanak lehetévé tételérdl.

Erintett szervezeti egység: Személyiigyi, Tovabbképzési és Igazgatasi Féosz-

taly
4. Az instruktori rendszer megerdsitése

Az instruktori rendszer élen jar6 gyakorlat az ligyészségen beliil, a fogalma-

z6k gyakorlati oktatdsa terén rendkiviili jelentdséggel bir. Az instruktori

63



A Legfébb Ugyészség intézményi stratégiaja 2014-2020

rendszer megerdsitése, gyakorlatanak egységesitése kiemelt feladatként ke-

zelendo.

Erintett szervezeti egység: Személyiigyi, Tovabbképzési és Igazgatasi FGosz-

taly.
Témagazda: fotitkar
AKcid iitemterve (év) 2015-2020

Az akcio indikatora(i)

Egyéni teljesitmény-mérési és értékelési
rendszer feliilvizsgilata  megtortént?
(igen/nem)

Ujonnan bevezetett képzések szama (db)

Ugyészek, aliigyészek koziil az 0j tartal-
mu képzéseken részt vevok aranya (%)

A kisgyermekes munkatarsak helyzetének
javitasara iranyuld rendszer feliil vizsga-
lata, sziikség szerinti korszerlsitésre
megtortént? (igen/nem)
Az instruktori rendszer feliilvizsgalata
megtortént? (igen/nem)

Munkatarsi elégedettség felmérést kove-
tden megvaldsult intézkedések szama
(db)

Sziikséges eréforrasok

Humanerdoforras igény

[] alacsony (0-100 embernap)
[ ] kozepes (101-500 embernap)
<] magas (500 embernap felett)

Beruhazasi igény

[] alacsony (0-50 milli6 forint)
DX kozepes (50-500 millié forint)
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[] magas (500 milli6 forint felett)

Igényel-e kiils6 erdéforrast,
kompetenciat?

X igen

[ ] nem

EU-s forrasbol varhatoan
tamogathato?

X igen

[ ] nem
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V. Informatikai fejlesztések

Akcio sorszama: 8. Akcié neve: IT szervezet és folyamatok fejlesztése
Akcio leirasa

Kapcsolodo stratégiai cél(ok): A funkciondlis teriiletek ligyészi és nem

tigyészi életpalydinak kozelitése; Informatikai szervezet fejlesztése; Eljara-

sok, folyamatok gyorsitasa.

Az akcié tartalma, elvégzendo feladatok, eszkozok:

1. Eroforras-biztositasi terv kidolgozasa

A feladat célja a sziikséges kompetencidk meghatarozasa, illetve az erre vo-

natkoz6 beszerzési koncepcid kidolgozasa.

A feladat végrehajtasa sordn a jovobeli alkalmazés-portf6liobol és informa-
tikai szolgaltatasi feladatokbodl kiindulva sziikséges meghatdrozni azt, hogy
milyen profili munkatarsak biztositasa sziikséges, illetve azt is, hogy ez mi-
lyen modon (kiilsé vagy belsd) eréforrasbol oldhaté meg a leghatékonyab-
ban és legbiztonsagosabban. A végrehajtas soran a fejlesztési és lizemeltetési

feladatokat el kell hatarolni.
A feladat végrehajtasanak fontosabb Iépései:

e Feladattérkép kialakitasa, ennek részeként fejlesztési és lizemeltetési

feladatok szétvalasztasa;
e Kompetenciaprofilok meghatarozésa;

e Beszerzési koncepcio kidolgozésa (kiilsé vs. belsd eréforras);
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Erintett szervezeti egység: Informatikai Fosztaly

2. Az informatikai teriilet javadalmazasi és elomeneteli rendszerének

kidolgozasa

A kompetens bels6 munkaerd toborzasanak €s megtartasanak érdekében
olyan elémeneteli rendszert sziikséges kidolgozni, ami az informatikai terii-
leten munkat végzé kollégak szamara biztositja a teljesitmény-, illetve mind-
ségalap elismerés lehetdségét, és az informatikai szakteriilet szdmara garan-
talja ennek alkalmazhatosagéat. A feladat eredményeképpen az informatika
terlileten dolgozd munkatarsak kiszamithaté elémeneteli rendszert és jove-
delmi modellt kapnak, ami hozzajarul elkotelezettségiik javitdsdhoz, telje-

sitménylik noveléséhez, illetve a kompetens kollégdk megtartasahoz.
A feladat végrehajtasanak fontosabb Iépései:

e FEldmeneteli lehetdségek feltérképezése;

e Javadalmazasi modell kidolgozasa a finanszirozasi lehetdségek fiigg-
vényében,;

e Tajekoztatas, javadalmazasi és eldmeneteli rendszer bevezetése;

Erintett szervezeti egység: Informatikai Fosztaly, Személyiigyi Tovabbkép-

z¢si és Igazgatasi Féosztaly

Témagazda: fotitkar

Akci6 litemterve (év) 2014-2015

Informatikai teriilet {iigyész ¢és nem

Az akei6 indikatora(i) ligyész munkatarsainak jovedelme kozotti
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eltérés (%)

Az IT-szervezet megujitdsara kialakitott
terv célallapotahoz mért elérehaladas (%)

Sziikséges eréforrasok

[] alacsony (0-100 embernap)
Humanerdéforras igény DX kbzepes (101-500 embernap)
[ ] magas (500 embernap felett)

X alacsony (0-50 millié forint)

Beruhazasi igény [ ] kézepes (SO—SQO. milli.(') forint)
[] magas (500 milli6 forint felett)

Igényel-e kiilsé eréforrast, .
kompetenciat? D igen [] nem
EU-s forrasbol varhatoan .
tamogathaté? [Jigen [X] nem

AKkcio sorszama: 9.  Akcio neve: Informatikai rendszerek fejlesztése
Akci0 leirasa

Kapcsolodo stratégiai cél(ok): Eljarasok, folyamatok gyorsitasa; Tarsin-
tézményekkel vald egyiittmiikodés fejlesztése; Nemzetkozi partnerekkel
val6 egyiittmiikodés fejlesztése; Az elektronikus miikddés és az informatikai

eszk6zok alkalmazasanak kiterjesztése.

Az akcio tartalma, elvégzendoé feladatok, eszkozok:

1. Unios forrasbol tamogathato informatikai fejlesztések elokészitése

A kovetkezd tervezési iddszakban a szervezetspecifikus palyédzati felhiva-
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sokhoz kapcsolédd szakmai koncepcié kialakitdsat kovetden eldze-
tes/egyszeriisitett megvalosithatosagi tanulmany elkészitése sziikséges, majd
a vonatkozo palyazat megjelenését kovetden lehet a palyazati dokumentaciot

elkésziteni.

Erintett szervezeti egység: Informatikai Féosztaly, Tervezési és Projektkoor-

dinacios Onallé Csoport (el8készités)

2. Szakrendszerek korszeriisitése és bels6 rendszerintegracio

Az ligyészségen miikodo szakrendszerek (biintetd szakteriilet tigyviteli rend-
szere, kozérdekvédelmi szakteriilet ligyviteli rendszere, Igazgatasi Rendszer)

technologiai korszerlisitése, egységesitése, illetve az Elektronikus Iratkezeld

Rendszerrel (EIR) torténd integracidjuk megvalositésa.
A feladat végrehajtasanak fontosabb Iépései:

o alkalmazaskorszerlsitési koncepcid kidolgozasa (platform, migracid,
EIR integracio);

o fejlesztési projekt eldkészitése (forrasbevonds, a megvalositas terve-
zése);

e rendszertervezeés;

o fejlesztés;

e tesztelés;

e oktatas;

e ¢les indulas.

Erintett szervezeti egység: Informatikai Féosztaly
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3. A biztonsagos tavoli adat- és dokumentumelérés biztositasa és tavoli

munkavégzés feltételeinek megteremtése

Az lgyészségi alkalmazottak biztonsagos tavoli adatelérésének biztositasa,
tavoli (szolgalati helyen kiviili, jellemzéen nem otthoni) munkavégzés meg-

valositasa érdekében sziikséges intézkedések.
A feladat végrehajtasanak fontosabb Iépései:

¢ informatikai és informdaciobiztonsagi kovetelményrendszer feliilvizsga-

lata;
o clérhetd alkalmazasok korének meghatarozasa;
e cgységes authentikécios €s authorizéacios rend kidolgozésa;

Erintett szervezeti egység: Informatikai Féosztaly

4. Rendszerintegracios fejlesztések kibdovitése kiilso szervezetekkel

Az ligyészség megkezdte a tarsszervekkel vald elektronikus kapcsolattartas
kialakitasat. A megkezdett fejlesztések folytatasaként a tarszervekkel torténd
kapcsolattartast, adatcserét fokozatosan bdviteni kell — ide értve az integra-
cios feladatokat is —, kiilondsen a renddrség, a birosag, a Belligyminisztéri-
um és a Biintetés-végrehajtas intézményrendszerével.
A feladat végrehajtasanak fontosabb Iépései:

e clektronikus adatcsere igények felmérése, rogzitése;

e partnerségek létrehozasa és tobboldalu megvalosithatosagi tanulmany

elkészitése;
o fejlesztési projekt elokészitése (forrasbevonds, a megvaldsitas terveze-

se);
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e rendszertervezeés;
o fejlesztés;

o tesztelés;

e oktatas;

e ¢les indulas.

Erintett szervezeti egység: Informatikai Fosztaly

Témagazda

fotitkar

AKcid iitemterve (év)

Fejlesztések elokészitése: 2014-2015
Fejlesztések végrehajtasa:  2016-2020,
utemezetten

Az akcio indikatora(i)

Elektronikus adatcsere megvalosulasa
szervezetenként (igen/nem)

Biztonsagos tavoli adatelérést rendszere-
sen hasznal6 tigyészek szama (f6)

Az ligyészségi informatikai rendszerek
altal nyujtott szolgaltatasokkal elégedett
ligyészek aranya (%)

Sziikséges erdforrasok

Humanerdéforras igény

[] alacsony (0-100 embernap)
[ ] kézepes (101-500 embernap)
<] magas (500 embernap felett)

Beruhazasi igény

[] alacsony (0-50 millié forint)
[ ] kdzepes (50-500 millié forint)
<] magas (500 milli6 forint felett)
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Igényel-e kiilso eréforrast, .
kompetenciat? [ igen [ Inem
EU-s forrasbol varhatéan .
tamogathaté? D igen [ nem
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VI. Infrastruktura fejlesztése

Akci6 sorszama: 10.  Akci6 neve: Epiilet-infrastruktira fejlesztése
Akcio leirasa

Kapcsolodo stratégiai cél(ok): A szervezeti kultira fejlesztése €s a belsd

kommunikécio erdsitése; Epiilet-infrastruktara fejlesztése.

Az akcié tartalma, elvégzendo feladatok, eszkozok:

1. Unios forrasbol tamogathaté infrastruktura fejlesztések el6készitése

Az ligyészségi éplileteknek egy része komolyabb feldjitasra szorul. Ezt fleg
hazai forrasokbol, részben pedig az unios energiahatékonysagi fejlesztések-

hez kapcsolodva sziikséges megoldani.

Az épiiletinfrastruktura kialakitasa az energiahatékonysag szempontjainak,
elvarasainak jellemzden nem felel meg, ezért e téren atfogd program kialaki-
tasa sziikséges, mely szervesen képes csatlakozni a kdvetkezd unids ciklus

palyazati rendszerébe.

A kovetkezd tervezési iddszakban a szervezetspecifikus palyézati felhiva-
sokhoz kapcsolodd szakmai koncepcid kialakitasat kovetden. eldze-
tes/egyszeriisitett megvalosithatosagi tanulmany elkészitése sziikséges, majd
a vonatkozo palyazat megjelenését kovetden lehet a palyazati dokumentéciot

elkésziteni.

Erintett szervezeti egység: Gazdasagi Féigazgatosag, Tervezési és Projekt-

koordinacios Onalld Csoport (eldkészités)
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Témagazda

AKcid iitemterve (év)

Az akcio indikatora(i)

fotitkar

Fejlesztések elokészitése: 2014-2015
Fejlesztések végrehajtasa: 2016-2020,
utemezetten

Az épiiletek miiszaki besorolasa szerint a
»felgjitandd™ ¢és a ,,slirgds beavatkozast
igényld” épiiletek teriiletének ardnya az
Osszterlilethez képest (%)

Energetikailag modern épiiletinfrastrukta-
ra aranya (%)

Sziikséges eréforrasok

Humanerdéforras igény

Beruhazasi igény

Igényel-e kiilsé eréforrast,
kompetenciat?

EU-s forrasbol varhatoan
tamogathato?
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[] alacsony (0-100 embernap)
[] kdzepes (101-500 embernap)
<] magas (500 embernap felett)

[] alacsony (0-50 millié forint)
[ ] kdzepes (50-500 milli6 forint)
<] magas (500 milli6 forint felett)

D igen [ ] nem

X igen [ ] nem
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16.) Akciok dsszefoglala

Humén Beruhizisi yel-e kiilsé  EU-s forrasbol
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Témagazda, érintett szervezeti egységek  erdforris i virhatéan
igény J Kompetencidt?  timogathats?
L STRATEGIAIMENEDZSMENT FEJLESZTFSE
L kizepes | alacsony igen nem
" Funkeiondlis stratégidk isd Tervezési és Projektkoordindcios Onalls
) médszertan kialakitdsa és belsé oktatdsa Csoport
12 Informatikai stratégia aktualizildsa Informatikai Féosztaly
13 HR stratégia kialakitdsa Személytigyi, Tovabbképzésiés
Igazgatsi Foosztily
14 K kdcids stratégia izdld: Kabinet
15 CSR le,ve,km 1ységre vonatkozo stratégia Kabinet
kialakitisa
16 A funkciondlis stratégidk harmonizicidja Tervezési és Projektkoordindcios Ondllo
. Csoport
2 |Stratégiai menedzsment fejlesztése Fititkdr kizepes | alacsony igen igen
21 Stratégiai monitoring rendszer Tervezési és Projektkoordincios Onalls
) kialakitdsa Csoport
Stratégiai célokhoz kapesolids .
rategia) ocfoh oz Bapesoloco Tervezési és Projektkoordindcios Onalls
22 mutatészamrendszer kidolgozasa és
’ e Csoport
implementdlasa
1. ALAPTEVEKENYSEG FEJLESZTESE
Alaptevékenység szabdlyozas dban részvétel és Biintetdjogi és kozjogi legfobb iigyész
3 |Aaptertkenység szabdly Noe! Jogt leglobbtigy magas | Kizepes igen igen
helyettes ek
30| Akeiv részvétel az kodifikdcidban i ¢s kozérdek Edelni
szakteriileti foosztalyok
32 Gyorsito eljrdsok alkalmazdsanak Biintetéjogi szakteriileti fos zalyok
tovabbi Gsztonzése
33 A'szakértéi tevékenység fojlesztése Biintetjogi szakterilleti fSostilyok
34 Nemzetkdzi biniigyi egyiittmikddésben Biintet6jogi szakterilleti fSosztilyok és
- val akiiv részvétel 671 és Buropai Ugyck Foosztd
1. SZERVEZET ES MUKODES FEJLESZTESE
vészség komplex szervezet- és Biintetdjogi és kizjogi legfobb iigyész . .
4 | mtkodésfejlesztésének elkészitése helyettes ek, fotitkar magas alacsony igen lgen
Az iigyészség mitkGdési folyamatainak
érképezése, kulesfol) 1 N . .
" Jeliérképezése, kulesfolyamatok Minden szervezeti egység
meghatdrozasa, az iigyészeket érinté
adminisztrativ terhek felmérése
Palydzatmenedzsment rendscer fflesztése Tervezési és Projektkoordindcios Onallo
42 és a megvaldsitdst tdmogat projekiszerii
P Csoport
miikddés fejlesztése
43 Uniés forrasbol tamogathato szervezeti Tervezési és Projektkoordinacios Onallo
- fejlesztések elokészitése Csoport
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Humén
égek  erdforras

. Akciok 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Témagazda, érintett szervezeti e;

Az iigyészség komplex szervezet- és N
5 | mikodestejtesztése Fotitkdr magas Kizepes igen igen
yészség folyamatainak, eljirdsainak
51 felilvizsgdlata és optimalizaldsa, az Minden szervezeti cgység
iigyészeket érinté adminiszirativ terhek
csokkentése
A szakmai munkit kozvetlenil timogat Sromélyiigyi, Tovabbképaési és
52 nem iigyészi allomdny ardnydnak I,
gy szt ditor ) Igazgatisi Féoszdly
bévitése, fejlesztése
53 A csoportos munkavégzés bevezetése és Biintetbjogi és kozérdekvédelmi
§ alkalmazisa szakteriileti foosztalyok
54 HR folyamatok fejlesztése Szemelygyi, Tovibblépatsiés
Igazgatisi Féoszdly

IV. HRFEJILESZTESEK

6 |Rovid tivii HR fejlesztésck Fotitkar Kizepes | alacsony igen nem
. i Személyiigyi, Tovabbke
A képzés rendszerének és D .
6.1 infrastruktirdjdnak feliilvizsgalat Igazgatasi Foosztaly, Nemzetkoz és
infrastrukuirdjanak feliilvizsgilata Fartpai eyek Foosatlya
62 A fogalmazok felvételi kritériumainak Személyiigyi, Tovabbkepzési és
- feliilvizsgalata Igazgatisi Féos zily
63 Elektronikus képzési anyagok Személyiigyi, Tovabbkepzési és
- megosztisa, szinergia biztositisa Igazgatisi Féosztdly
A funkciondlis teriiletek nem iigyé Személyiigyi, Tovabbképzési és
64 (diplomds) specialistiinak bére A
versenyképesség fokozisa gazgatasi Foosztaly
65 Ugyészi dllashelyek betdliését segité Személyiigyi, Tovabbképzési és
- toborozis fokozdsa Igazgatisi Fooszaly
Személyiigyi, Tovabbkepzési ¢
Uniés forrasbol tamogathaté HR zemclyligyl, Tovabbkepacsi &s
66 ootk skt Igazgatisi Foosdly, Tervezési és
Jejlesziesek elokeszitese Projektkoordinaciés Onallo Csoport
7 |Hosszi tivii HR fejlesztések Fotitkr magas Kézepes igen igen
i, Egyéni teljesitményériékelési rendszer Személyligyi, Tovibbképzési és
: fejlesztése Igazgatisi Fooszaly
. Az ligyészek élethosszig tarté képzésének Személyiigyi, Tovibbkepzésiés
- kialakitdsa Igazgatasi Foosztaly
73 Kisgyermekes iigyészségi alkalmazottak Személyiigyi, Tovabbképzési és
- Joglalkoztatdsdnak kénnyitése Igazgatisi Féosztdly
74 = instruktori rendszer megerésitése Személytigyi, Tovibblepatsiés
Igazgatisi Fooszly

V. INFORMATIKAI FEJLESZTESEK

infrastruktira fejlesziésck eldkészitése

Csoport, Gazdaségi Figazgatésig

8 |ITszervezet és folyamatok fejlesztése Fotitkir Kizepes | alacsony igen nem
81 Erdforris-biztositasi terv kidolgozisa Informatikai Fooszdly
. Informatikai teriilet javadalmazisi- és Informatikai Féosztdly. Személyligyi
- clomeneteli rendszerének kidolgozisa Tovibbképzési és Igazgatisi Foosztaly
9 |Informatikai rendszerek fejlesztése Fétitkar magas magas igen igen
o1 Unids forrasbal tamogathats informatikai Informatikai f60sztaly, Tervezési és
- fejlesztések elgké Projektkoordindcios Ondllo Csoport
9s Szakrendszerck korszerisitése és belsd Iformatikai Foostly
rendszerintegricio
A bizionsagos tavoli adat-,
93 dokumentumelérés bizositsa és tdvoli Informatikai Fooszly
Rendszerintegracios fejlesztések RO,
o4 kibévitése kiilsG szervezetekkel Informatikai Fdoszadly
VL INFRASTRUKTURA FEJLESZTESE
10 |Epilet-infrastruktira fejlesztése Fétitkir magas magas igen igen
o1 Unids forrasbol tamogathato Tervezésiés Projektkoordindcios Onallo
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A Legfobb Ugyészség stratégiai akcioterve 10 komplex stratégiai akciot tar-
talmaz, amelyek Osszesen 36 kiilonb6zo stratégiai projektet foglalnak ma-
gukba. A projektek megvalositdsa 2014-ben még elsdsorban sajat eréforras-
bol képzelhetd el, mig 2015-t6l kezdédden fokozatosan bevonhatdk a finan-
szirozasukba EU-s palyéazati forrdsok is, amennyiben az iligyészség képes
megfelelden felkésziilni a palyazati forrasok hatékony megteremtésére, felku-

tatdsara és megszerzésére, lehivasara.

A megfogalmazott stratégiai akciok eréforrasigénye valtozd, a 10 komplex
akcid kozott tobbségében vannak az alacsony-kozepes beruhdzés igényd,
jellemzden emberi erdforrasokat, szellemi kapacitasokat igényld feladatok
(pl. a koncepcionalis, elokészitd, szervezetfejlesztésre iranyuld feladatok), de
vannak jelentds beruhdzas igényl akciok is: az informatikai fejlesztések és az
épiilet-infrastruktira fejlesztése. A komplex stratégiai akciok mindegyikébe
javasolt kisebb-nagyobb mértékben kiilsé eréforrasokat, szakértéket bevonni,
hiszen olyan komplex kérdések megoldasarol van sz6, amelyekhez szerveze-
ten beliil nem all rendelkezésre minden sziikséges szakértelem, illetve a fe-
ladatok végrehajtasat jelentésen meggyorsithatja a kiilsé kapacitasok bevona-

sa.
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A stratégia megvalositasa és monitoringja — a kozéptavu
stratégia megvalositasat biztosito eszkozrendszer

X Kapcsolattartdas a Kozigazgatasi és Igazsagligyi Minisztériummal
részvétel a 2014-2020-as iddszakra vonatkozd eurdpai unios terve-
z¢si folyamatban; javaslatainkat kozvetlenill jelezhetjiik a tervezé-
sért felelos Kozigazgatas-fejlesztési €s Stratégiai Tervezési Fooszta-

lya szdmara;

** Fontos, hogy a Legfébb Ugyészség teljes mértékben képes legyen a
rendelkezésére allo eurdpai unids forrasok felhaszndldsara, ehhez a

projektmegvalosito képesség javitasa is sziikséges;

** A kétéves intézkedési terv alapul vételével meghatarozhato a fejlesz-
tések optimalis litemezése; a fejlesztéseket logikailag egymasra épii-

16 intézkedések alapozzak meg;

** A fejlesztések sziikségességének, elokészitésének megfeleld belsd

L)

kommunikécidja eldsegitheti a stratégiai célkitlizések hatékony

megvalositasat;
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Bizonyos fejlesztések megvalositasahoz elegendd a szervezetben
mar rendelkezésre allo szaktudas igénybe vétele, amely nem igé-
nyel tobbletforrasokat; amennyiben kiilsé szakértelem bevonasa
indokolt, az ehhez sziikséges pénziigyi eréforrasokat az ligyészség
koltségvetésébdl kell biztositani, ha azokra nem vehetd igénybe

europai unios fejlesztési forras;

A célok és akciok megvalosuldsanak mérésére olyan mutatosza-
mokat sziikséges kidolgozni, amelyek attekintést adnak a stratégia

végrehajtasanak eredményeirdl;

A stratégia sikeres megvalositasdhoz, nyomon kovetéséhez, rend-
szeres fellilvizsgalatdhoz és sziikség szerinti megujitdsdhoz stra-

tégiai monitoring rendszert sziikséges kiépiteni;

A monitoring rendszerrel kapcsolatos feladatok ellatasara felelds

szervezeti egységet kell kijelolni.
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Kockazatértékelés

Az intézményi stratégia megvaldsitasat veszélyeztetd kockazati tényezok

felmérése a kovetkezd szempontok alapjan tortént

80

A kockazat bekovetkezésének valdésziniisége: A kockazat bekovet-
kezésének valdszinliségét ,,alacsony”, ,.kdzepes” €s ,,magas” katego-
ridba soroltuk be, annak fiiggvényében, hogy tapasztalatok alapjan

milyen mértékben varhato azok bekdvetkezése.

A kockazat hatasa: Ez a szempont azt mutatja meg, hogy a kockazat
bekovetkezése az akcidk esetében milyen mértékii késedelmet, kolt-
ségnovekedést vagy miiszaki tartalomvaltozast okozhat. Ez alapjan
,»minimalis”, ,.kdzepes” ¢€s ,,jelentés” hatasu kockazatokat kiillonboz-

tettlink meg.

A kockazat kezelhetosége: A kockazatokat kezelhetdség szempont-

jabol az alabbi kérdések mentén értékeltiik:

o Befolyésolhato-e ill. milyen mértékben a kockazat bekovetke-

zésének valosziniisége?
o Befolyasolhato-e a kockazati hatas?

o A kockazat felmeriilési helye az iligyészség szervezetén beliili

vagy azon kiviili?

A fenti kérdésekre adott valaszok pontozasat kovetden ,,rosszul”, ,,ko-

zepesen” és ,,jol” kezelhetd kockazatokat azonositottunk.
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17.) A Legfobb Ugyészség intézményi stratégidja megvalositasinak kockazatai és azok

Sorszam

Kockazat

neve

értékelése

Kockazat leirasa

Erintett akciok

3

Kockazat értékelése

Kezel-
hetéség

Valoszi-

- Hatas
niiség

Kockazat
jelentésége

Nagyobb forrasigényti
projekt esetén nem nyilik 5
EU-s palyazati lehetOség, 6‘ =
EU-s forras- | mert nem all rendelke- ' X N 2
. R ,, . 7. | Alacsony | Jelentds 25
hiany zésre kell6 mennyiségii 3 ;:2 N
forras az igazsagiigyi 9' =4
agazat, azon beliil az )
ligyészség fejlesztésére.
A S.
Nagyobb forrasigényii = Q
Onrész hia- | projekt esetén az ligyész- 6. ) 8 2
2. . L. 2 | 7. | Kozepes | Jelentds NS
nya ség nem tudja biztositani 3 8 N
a sziikséges onrészt. 9' S
Adott, stratégiahoz 5
EU-s forras- | egyébként illeszked6 és 6' g :% %
3. hiany vala- szuksejges akcio egy 7. | Kézepes | Kozepes < % g‘?
mely fel- vagy tobb eleme nem ] 8 N 0
adatra finanszirozhat6 unios 9' 2 M
forrasbol. )
Ugyészség
nem nyer el 5. °
egy egyéb- A kiirt unios palyazaton | 6. E i é
ként szamara | az ligyészség palyazata 7. | Alacsony | Jelent6s 25 N
rendelkezés- | nem nyer. 8. & E) ffz
re allo for- 9.
rést
Nem sikeriil a megfelel6
hatékonysagu projekt-
Lassu don- menedzsment folyamatot | 5. °
téshozatal és | kialakitani, a szervezeten | 6. < é
5. | ennek ko- beliili lasst dontéshoza- 7. | Alacsony | Kozepes ) % N
vetkeztében | tal miatt nem tudja az 8. E) S
forrasvesztés | ligyészség a rendelkezé- 9.
sére allo elnyert forraso-
kat lehivni.
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Kockazat
neve

Kockazat leirasa

2014-2015 soran a nagy

Erintett akciok

Kockazat értékelése

Valészi-
niiség

jelentésége

Nem megfe- | projekteket el6készitd ; :‘q% é
lel6 eloke- akciok nem valosulnak 3' Kozepes | Jelentds K % N
szités meg, igy a kovetd akciok 4' E) Q

sem tudnak elindulni. ’

1.

A projektek nem megfe- | 2.

lel6 Gsszehangolasa miatt | 3.
v — Q 1)
. . az azok kozott tervezett 4. R Q
Szinergia- . ., X .. .. N = 5%
i szinergiak nem valosul- 5. | Kozepes | Kozepes 25 N
veszteség . S N i)
nak meg, ezért a terve- 6. &2 M

zettnél alacsonyabb 7.

eredményt érnek el. 8.

9.

1.

. \ 2.

A szervezeti egységek az 3
,, akciok megvaldsitasaval ' ) >
Belso szer- X 114 4. b5 g
. szemben belsd ellenallast . — g 2
vezeti ellen- . ., ., 5. | Alacsony | Kozepes 2S5 4]
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1.

2.
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A kockazatok értékelését a kezelhetdség és hatas szerint az alabbi dbra mutat-

ja be:
18.) A kockazatok értékelése kezelhetdség-hatas alapjan
Jol kezelhetd ‘ ‘.
Azonnali beavatkozas
o sziikséges
L
7] 3
[e] 2
tu
T Részben kezelhet6
-
w
o
> 5

Megel6zés sziikséges

Nem sziikséges kezelni ‘ I
Rosszul kezelhetd
Minimalis Kozepes Jelentés
HATAS

Kockazatkezelési intézkedések

1. Megel6zés sziikséges - Olyan kockézatok tartoznak ebbe a csoportba,
amelyek hatasukat tekintve jelentdsek, ugyanakkor csak részben kezelhetdek.
Kritikus kockazatok, de mivel kezelhetdségiik valamilyen okbol korlatozott,

ezért a kockazatok megeldzésére kell a hangsulyt fektetni.

2. Azonnal beavatkozas sziikséges - Azon kockazatok, amelyek 1d6 — kolt-
ség — miszaki tartalom egyikére jelentds hatdst gyakorolnak és emellett jol
kezelhetdek. Ezek olyan kritikus kockazatok, amelyek azonnali beavatkozast
igényelnek: olyan intézkedéseket kell kidolgozni, amelyek gyors lefutasuak
€s Osszpontositjak az eréforrasokat a kockazat csokkentésére vagy megsziin-

tetésére.
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3. Nem sziikséges kezelni - Azon kockazatok, amelyek hatdsa minimalis és
ugyanakkor csak részben vagy rosszul kezelhetdek, kiilon kockézatkezelést

tehat nem igényelnek. Az eréforrasokat mas teriiletekre kell koncentralni.

A kockazatok kezelésére kidolgozott intézkedési tervet a kovetkezd tablazat

tartalmazza.

19.) Intézkedési terv a kockazatok kezelésére

Kockazat neve

EU-s forrashi-
any

intézkedés

A tervezési id6szakban felkésziilten,

hatékony lobbi tevékenységet sziiksé-
ges kifejteni.

Hatarido

2014-2015

Ugyészség nem
nyer

Ki kell alakitani 2014-ben a palyazat-
menedzsment rendszert, a projektek

elokészitéséhez a projektekkel foglal-
kozo szervezeti egység megerdsitését.

2014-2015

Lasst dontés-
hozatal

Ki kell alakitani 2014-ben a palyazat-
menedzsment rendszert és az ahhoz
tartozo dontéshozatali mechanizmuso-
kat, melyek altal a dontések idében
megsziilethetnek.

2014-2015

Onrész hianya

A projekt megvalositasa érdekében
mérlegelni kell az éves koltségvetés
modositasat.

A kockéazat felmeriilése-
kor

EU-s forrashi-
any valamely
feladatra

Dontés sziikséges vagy a feladatok
vagy az éves koltségvetés atlitemezésé-
rél.

A kockéazat felmeriilése-
kor

Nem megfelel
el6készités

Az elékészités akcidinak kiemelt, fo-
lyamatos nyomon kovetése sziikséges.

Folyamatos

Bels6 szerveze-

Az akcidterv bels6 kommunikaciojara
nagy hangsulyt kell fektetni. Motivalt,
elkotelezett vezetdt kell az akcio feleld-

A kockéazat felmeriilése-

ti cllenallas sének kinevezni. A kockazat felmeriilé- kor
sekor gyors intézkedésre van sziikség.
Nincs . .
.. Stratégiai monitoring rendszer megva-
nyomonkdve- Folyamatos

tés

l6sitasa javasolt.
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A stratégia ex ante értékelése (koherencia- és konzisztencia-
vizsgalat)

Az intézményi stratégia kiilsd koherencia-vizsgalata annak megallapitasara
iranyult, hogy a stratégia az aktualis és relevans EU-s fejlesztéspolitikai do-
kumentumokkal, illetve a hazai dgazati stratégidkkal mennyire van dsszhang-
ban, mennyire szoros a kapcsolat az elemzett dokumentumokkal. A legfonto-
sabb kiilsd, az intézményi stratégia szempontjabol relevans stratégiai doku-

mentumok a kovetkezok:

o Koz0s stratégiai keret (Common Strategic Framework) —
o 11. Tematikus prioritas: az intézményi kapacitas javitasa és ha-
tékony kozigazgatas
e Emberi Eréforras Operativ Program (EFOP) —
o 5. Prioritasi tengely: J6 allam

e Magyary program

A stratégia belsé konzisztencidjanak vizsgélata a helyzetértékelés megallapi-
tasainak, a megfogalmazott stratégiai célok és a stratégiai akciok, javasolt

intézkedések kozotti belsé konzisztencia vizsgalatat jelenti.

Az elvégzett értékelés soran figyelembe vett tényezdket az alabbi dbra szem-
1¢lteti.

20.) Az ex ante értékelés dsszefoglalé abraja

Kozos Stratégiai
Kiils& koherencia vizsgélat: Keret
~Mennyiben felel meg a Legfébb
Ugyészség intézményi stratégidja a
kiilsé dokumentumok dllitotta
kévetelményeknek,
irdnyvonalaknak?”

Bels konzisztencia vizsgalat:
wMennyire konzisztensek a

Magyary Emberi Eréforras
program Operativ Program
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Koherencia-vizsgalat: illeszkedés az eurdopai uniés ¢és hazai

fejlesztéspolitikai programokhoz

Az Eurodpai Unionak a 2014-20-as uniés programozasi ciklust illetéen egyik
kiemelt célja volt az Un. ,tematikus koncentraci6”. Ezt egyebek mellett az
unios szinti legfobb fejlesztéspolitikai dokumentum, az in. K6zos stratégiai
keret (Community Strategic Framework) 11 tematikus prioritdsanak kijelolé-
sével kivanja elérni. E tematikus prioritasok célja a fejlesztés tartalmi érte-
lemben vett egy irdnyba terelése. A tematikus prioritdsok egyike az intézmé-
nyi kapacitasok javitasara és a hatékony kozigazgatis megteremtésére
koncentral, igy a vizsgalddas kdzéppontjaban az ezen prioritassal valo kap-

csolat all.

21.) Fejlesztéspolitikai dokumentumok egymasra épiilése a K6zos stratégiai keret-

t6l a palyazatokig
Kbzods | Tagallami Operativ Akcidterv : Palyazat :
stratégiai partnerségi program

keret megallapodas

A koz0s stratégiai keret fogja képezni a tagallami partnerségi megallapodas
egyik fontos alapjat, amelybdl minden tagorszag le tudja vezetni a maga ope-

rativ programjait. A Legfobb Ugyészség esetében a meghatarozo operativ
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program az Emberi Er6forras Operativ Program (EFOP) lesz, amelynek a

2.0-as verziodja képezte az elemzés targyat.

Kozos stratégiai keret 11. tematikus prioritas: Az intézményi kapacitas
javitasa és hatékony kozigazgatas

Az alabbiak tablazat a 11. tematikus prioritisnak a Legfébb Ugyészség in-
tézményi stratégidjahoz vald kapcsolddasat tartalmazza.

22.) Koherencia-vizsgalat — Kozos stratégiai keret

Koz0s stratégiai keret - 11. tematikus prioritas: Kapcsolo- Megjegyzés
das eréssé-

ge

Az intézményi kapacitas javitasa és hatékony
kozigazgatas

A Prioritas legfontosabb céljai: Az ligyészség, s igy annak
o o i . intézményi stratégiaja hozza-
e amagas szintll atlathatosagra, feddhetetlenség- kozepes jarul az atlathatosagra és
re és elszamoltathatosagra vonatkozo normak elszamoltathatosgra vonat-
elémozditdsa. kozé normak elémozditasa-
hoz.
A prioritas altal tamogatott legfontosabb potencialis A fejlesztéspolitikai doku-
intézkedések: mentumok az igazsagszolgal-

. o tatast beleértik a sz€les érte-

Eurépai Szocidlis Alap (ESZA): lemben vett kozigazgatasba.

o  kozigazgatasi szervek és kozszolgalatok in- erds
tézményi kapacitasanak, illetve hatékonysaga-
nak novelésére iranyul6 beruhazasok;

e  jogalkotas javitasa, a szakpolitikak szinergiai- kdzepes Ld. el626 megjegyzés.
nak és a kdzpolitikak hatékony iranyitasa, va-
lamint a kdzigazgatas és a kdzkiadasok atlat-
hatdsaganak, feddhetetlenségének és elszamol-
tathatosaganak biztositasa;

) o ) ; Erételjesen szerepel a straté-
e  humanerdforras stratégiak és politikak kidol- erds gidban.
gozasa €s végrehajtasa.

Eurépai Regionalis Fejlesztési Alap (ERFA):

e intézményi kapacités, kozigazgatasi szervek és erds Ld. el6z8 megjegyzés.
kozszolgaltatasok hatékonysaganak megerdsi-
tése;

e az ESZA é4ltal tamogatott intézményi kapaci-
tasra és a kdzigazgatas hatékonysagara iranyu-
16 intézkedések tamogatasat célzo berendezés
és infrastruktira biztositasa.

erbs Szerepel a stratégiaban.
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A fenti tdblazat alapjan lathatd, hogy a Kozos stratégiai kerettel a Legfobb
Ugyészség intézményi stratégidja ers kapcsolatban all, azzal koherensnek

mondhato.

Emberi Eréforras Fejlesztési Operativ Program (EFOP) 2.0.

Az Emberi Eréforras Fejlesztési Operativ Program (EFOP) tervezése a vizs-
galat idején folyamatban van, ezért annak aktualis (2.0) valtozata volt az ér-

tékelés alapja.

Az EFOP 5., ,J6 Allam” prioritasi tengelye tartalmazza az ,,Igazsagiigy kor-
szerlsitése” specialis célkitlizést (26.), amelynek egyik intézkedése ,,az igaz-
sagiigyi kapacitasok fejlesztése €s igazsagszolgaltatds korszerlsitése”. Az
ebben eldiranyzott fejlesztések és a Legfébb Ugyészség intézményi stratégia-

jénak kapcsolodasat az alabbiakban foglalhat6 6ssze.
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23.) Koherencia-vizsgialat — Emberi Eréforras Fejlesztési Operativ Program

EFOP 5., ,,J6 Allam” Prioritasi Tengelye;
»Hlgazsagiigy korszertsitése” specialis célki-
tiizés; ,,Az igazsagiigyi kapacitasok fejlesz-

tése és igazsagszolgaltatas korszeriisitése”
intézkedés

Kapcsolddas

erossége

Megjegyzés

e A jogi eljarasok hatékonysaganak novelé-
se

o Ugyek és jogszabalyok feliilvizsgala-

fejlesztések tdmogatasa

o Tartalommal kereshet§ elektronikus
dokumentumtar.

o  Szakmai tartalommal kereshet6 elekt-
ronikus igazsagiigyi rendszer.

o Kiegészitd rendszerek 1étrehozasa és
ezek Gsszekapcesolasa.

o A jogbiztonsagot és az allampolgarok
naprakész tajékoztatasat szolgalo fej-
lesztések az eljarasok hatékonyabb
lefolytatasa érdekében.

¢ ikséoes i balv-modosits kozepes Részben szerepel a
1, @ SZUKSCEES J0gszabaly-mocostto stratégidban (1d. Be.
javaslatok megfogalmazasa és a meg- tSrvényre vonatkozo
fe’1e10 iigyintéz6i protokoll kidolgo- célok és akciok.)
zasa.
o A nemzetkdzi biintetdjogi egyiittmii- erds Szerepel a stratégia-
kodés hatékonysaganak javitasa. ban.
o Az 1gz’:12'sagszolgaltata51 eljarasok erBs Szerepel a stratégid-
gyorsitasa. ban
e Azigazsagiligyi humaneréforras fejleszté-
se
o ngziagugyl képzések és tananyagok erbs Szerepel a stratégis-
idolgozasa. ban.
e Azigazsagligyi és igazsagszolgaltatasi gyenge Az intézményi stra-

tégidban  nevesitett
informatikai fejlesz-
tések csak részben
kapcsolodnak az
EFOP-ban  megfo-
galmazott fejleszteé-
sekhez.
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Magyary program

A hazai fejlesztéspolitikai kornyezetben a — széles értelemben vett — kozigaz-
gatas-fejlesztést eldiranyzd Magyary program az irdnyadd. (Noha az ligyész-
ség nem klasszikus értelemben vett kdzigazgatasi szervezet, tdgabb értelem-
ben, a tervezett fejlesztéseket €s azok kapcsolddasait tekintve ide sorolhato.)
Mivel az Osszevetés idészakdban a Magyary program 13.0-s verzidjanak ki-
alakitasa még csak épp megkezdddott, annak korabbi (11.0 és 12.0) verzioi

képezték az 6sszehasonlitas alapjat.

A Magyary Zoltan Kozigazgatas-fejlesztési Program legfontosabb stratégiai
célja az allami mikodés hatékonysaganak, a kozszolgaltatasok szinvonalanak
emelése: a hatékony nemzeti kozigazgatds megteremtése. A Kormany a
Magyary programban Kkijeldlte a kozigazgatds altaldnos teljesitmény-
fejlesztésével kapcsolatos célokat, bevezetve a ,,J6 Allam” fogalmat. Az al-
lam — a program alapjan — ,,attdl tekinthetd jonak, hogy az egyének, kozossé-
gek ¢és vallalkozasok igényeit a kozjo érdekében és keretei kozott, a legmeg-
felelobb mddon szolgélja.

24.) A Magyary program célrendszere

Hatékony nemzeti kozigazgatas megvalositiasa

90

Szervezet Feladat Eljaras Személyzet
Eredményes Feladat- BEIS';JH]M%?[F'I‘ Ugylél- Személyzeti Kiszamithat6,
¢ szervezeti —  rendszer _{neg apm'lf‘ha r kapesolatok — igazgatis ~ vonzo
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A Magyary program célrendszere nagyobb tervezési teriiletet foglal magéba,
az ligyészség intézményi stratégidjadhoz tartalmi értelemben kozelebb all, s
igy az 0sszehasonlitdsnak megfelelobb alapja a Magyary Programnak a szer-

vezet és személyzetfejlesztéséhez kapcsolodd megkozelitése.

25.) A Magyary programban azonositott fejlesztési teriiletek

Cél: HATEKONY BELSO MUKODES

Mérhetd Miikods belsé Szervezeti tudas
teljesitmeny folyamatok hatékony kiaknazasa ONFEJLESZTG szervezeti kultura kialakitasa
GAZDASAGOS FELUGYELHETO EREDMENYES

Innovacioranyitottsag Rugalmassag
ALKALMAZKODO ALKALMAZKODO

Teljesitmény Folyamatok Tudds megosztas
menedzsment optimalizalasa

Mindség- Valtozas- kezelés
iranyitas

FELADAT ELJIARAS ' SZEMELYZET ELJARAS

@ | MAGYARY
PROGRAM

A szervezet- és személyzetfejlesztési program célrendszere és az ligyészség
intézményi stratégidja kozott szamos ponton jelentds atfedés tapasztalhato,
vagyis az ligyészség stratégiaja jol illeszkedik a Magyary program célkitlizé-

seihez.

A szervezetfejlesztési program altal lefedett eszkdzok/moddszertanok és az
liigyészség intézményi stratégidjanak kapcsolodasardl az alabbi tablazat tar-

talmaz részletes értékelést.
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26.) Koherencia-vizsgalat — Magyary program

Magyary program,

szervezetfejlesztési program

Kapcsolédas,
eréssége

Megjegyzés

e Teljesitménymenedzsment kozepes A stratégia tartalmazza a
., , szervezeti  célokat, azok
o a’szervezetl'celok meghatgro— megvaldsitisara irdnyulé
zasa, v al‘i‘m“?t a'sz,ervezen. akcidkat. A szervezeti telje-
telj esm'ne’ny 1n('11katoro’k ki- sitmény-menedzsment rend-
dolgozasanak tmogatasa; szer kialakitasa egyeldre
o aszervezeti és egyéni célok nem szerepel a tervezett
Osszekapcsolasa; akciok kozott, egyéni szin-
o ten ennek szandéka megje-
o aszervezeti teljesitmény be- lenik.
szamolo6 elkészitése.
e Folyamatoptimalizalas erés Szerepel a  stratégidban,
o funkcionalis folyamatok fel- i{slter]ed az._alapfeladatokra
mérése, értekelése, egyszeri- ’
sitése és egységesitése.

e Tudasmegosztas kozepes A képzések és a csoport-
munka erdsitése is ezt szol-
galja.

e  Mindségiranyitas gyenge Konkrétan ezen teriiletek
nem jelennek meg, de a HR-

o CAF Fnﬂoci,ellren arlapul(') szer- terﬁltjen terveze%[’t akciok
vezeti Snértekelés, (teljesitménycélok, értéke-
o lgyfélelégedettség-mérés. lés; sziikségletalapu képzé-

sek), ill. az ligyészség meg-
itélésének fokuszba allitasa
részben kapcsolédnak a
mindségiranyitasi célokhoz,
illetve az iigyfélelégedettség
nem értelmezhetd.

Az ligyészség intézményi stratégidjanak kiilsd koherencidjaval kapcsolatban

Osszegzésképpen megallapithatod, hogy az ligyészség intézményi stratégiaja-

nak koherencidja a vonatkoz6 kiilsd stratégidkkal (K6z0s stratégiai keret,

EFOP, Magyary program) kifejezetten erds.
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Konzisztencia-vizsgalat

A bels6 konzisztencia fennallasa a helyzetértékelés, a célok €s az ezek eléré-

séhez valasztott akciok, intézkedések kapcsoldodasan keresztiil vizsgalhato.

Az alabbi tablazat ennek a vizsgalatnak a részletes eredményét tartalmazza.

A helyzetértékelés megalla-
pitasai a problémafa és a
SWOT-elemzés alapjan

A HR-rendszerek eseté-

ben a korszeri(i vezetési
és szervezési eszk6zok
alkalmazasanak, fejlesz-
tésének komoly lehetd-

Konzisz-
tencia az
akciok-
kal,
javasolt
intézke-
désekkel

Konzisz-
tencia a
célokkal

Kapcsolédo
cél(ok) / Meg-
jegyzések

Stratégiai szemlé-
lett humaneréfor-
ras- kezelés fej-
lesztése

HR stratégia kialaki-

Kapcsolodoé ak-
cio(k), intézke-
dés(ek) / Megjegy-

tasa

HR fejlesztések
(rovid-, kbzéptav)

ségei vannak. I,(orszerﬁ Vezete:s@ kozepes
és szervezeési
modszerek  beve- A HR fejlesztések
zetése ¢és alkalma- alatt felsorolt beve-
zasa zetend6 eszk6zok
HR o szervezet gyenge
megujitasa
HR folyamatok
fejlesztése
e Korszerl teljesitmény- kozepes | Korszerli vezetési erés Egyéni teljesit-
mérés és - értékelés, az és szervezeési ménymenedzsment
egyéni és szintekre sza- modszerek beve- rendszer fejlesztése
bott fejlesztési sziikség- zetése és alkalma-
letek meghatarozasanak z4sa
hianya.
e A felvételi rendszer kozepes | Stratégiai szemlé- erés A fogalmazok felvé-

talzott tanulmanyi
eredmény fokusza, az
¢letpalya-modell, a szin-
te kizarolag beliilrol
épitkezés nem teszi le-
hetdvé az egészséges
szelekciot.

leti humaneréfor-
ras- kezelés fej-
lesztése

teli  kritériumainak
feliilvizsgalata
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A helyzetértékelés megal-
lapitasai a problémafa és a

SWOT-elemzés alapjan

Konzisz-
tencia a
célokkal

Kapcsolodo
cél(ok) / Meg-
jegyzések

Konzisz-
tencia az
akciok-
kal, java-
solt in-
tézkedése
kkel

Kapcsol6do ak-
cié(k), intézke-
dés(ek) / Megjegy-
zések

e  Egyenldtlen munkater- erds Egyenletesebb kozepes | Ugyészi allashelyek
helés, amit a kotott ja- lgyészi leterhelt- betoltését segitd
vadalmazasi rendszer ség megteremté- . toborzasi rendszer
nem kompenzal, s amit se, adminisztrativ eros fejlesztése
az ligyészek orszagon terhek csokkenté- . ,
beliili alacsony mogbili- se A szakmeil mu'nkat
tasa felerdsit; az ligyé- kozvetlentil tamo-

5 gye . . .
szeket szakmai tevé- ga:to’ . a_llomarny
Kenységiikben asszisz- bévitése, fejlesztése
talo személyzet ala-
csony szama, aranya.

e  Akotott HR- erds Funkcionalis erés Versenyképesség
szabalyozas, illetve ja- szervezeti egysé- fokozasa a nem
vadalmazasi rendszer gek ligyész, diplomas
miatt nehéz a funkcio- megbecsiiltségé- specialistak bérezé-
nalis specialistak felvé- nek javitasa sénél
tele. Informatikai tertilet

javadalmazasi- ¢és
elomeneteli  rend-
szerének  kidolgo-
zésa

e A képzési rendszer erds Szakmai elvara- erés Az ligyészség
alapvetden fogalmazo- soknak megfele- élethosszig  tartod
fokuszl; a magas szintii 16, folytonos képzési rendszeré-
szakmai tartalom mel- képzési rendszer nek fejlesztése
lett bizonyos lényeges fejlesztése
kompetencidk fejleszté-
se sziikséges (vezetési
ismeretek, IT, nyelv,
specialis szakteriiletek).

e A nemzetkdzi egyiitt- erds Nemzetkozi erds Nemzetkozi  biin-
miikodést végzo szak- partnerekkel vald igyi egyiittmiko-
mai kontaktpontok al- egyiittmiikddés désben vald aktiv
loméanya még sziikos, fejlesztése részvétel

szakmai nyelvtudas
szinvonala fejleszthetd.
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A helyzetértékelés megal- Konzisz- Kapcsolodo Konzisz- Kapcsolodo ak-
lapitasai a problémafa és a tencia a cél(ok) / Meg- tencia az cié(k), intézke-
SWOT-elemzés alapjan célokkal jegyzések akciok- dés(ek) / Megjegy-
kal, java- zések
solt in-
tézkedése
kkel
Az ligyészség szakrend- erds 1d. alabbi eleme- | kozepes | 1d. alabbi elemeket
szereinek jelentds része ket
korszertitlen, IT-
szervezete jelenlegi
formajaban nem alkal-
mas a komolyabb fej-
lesztésre.
Az iigyintézés elektroni- erés Az elektronikus erds Szakrendszerek
zaldsa tovabb fejlesz- miikodés és az korszeriisitése ~ és
tendo. informatikai belsé  rendszerin-
eszkozok  alkal- tegrdcio
— mazasanak kiter-
Az elektronikus kapcso- ercs jesztése eros Rendszerintegraci-
latok a tarsszervek ird- os fejlesztések
nyaban fejlesztésre szo- kibovitése kiilsé
rul. szervezetekkel
A tavoli (jellemzéen eros eros A biztonsdgos
nem otthonrol torténd) tavoli adat-, doku-
elérés és munkavégzés mentumelérés  és
nem biztositott. tavoli munkavégzés
Az informatikai alkal- gyenge Informatikai gyenge Erdforras-
mazasok jelenlegi fej- szervezet fejlesz- biztositasi terv
lesztési modellje kor- tése kidolgozasa
szerltlen, gazdasagilag
nem hatékony
A magas atlagéletkort, erds Informatikai erés Informatikai teriilet
alacsony létszamu IT szervezet fejlesz- javadalmazasi-  ¢és
kozponti szervezet csak tése . eldmeneteli  rend-
a jelenlegi rendszerek eros szerének  kidolgo-
fenntartasara elegendo, Z4sa
fejlesztésre korlatozot- oo
tan alkalmas. Er OfOI:I'E'lST
biztositasi terv
kidolgozasa
A hatékony és eredmé- kozepes | A szervezeti | kozepes | 1d. alabbi elemek
nyes munkavégzés to- kultira fejlesztése
vabbi belsé (szervezeti, és a bels6 kom-
kulturalis) nehézségei. munikaci6 erdsi-
tése
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A helyzetértékelés megal- Konzisz- Kapcsolodo Konzisz- Kapcsolodo ak-
lapitasai a problémafa és a tencia a cél(ok) / Meg- tencia az cié(k), intézke-
SWOT-elemzés alapjan célokkal jegyzések akciok- dés(ek) / Megjegy-
kal, java- zések
solt in-
tézkedése
kkel
e A funkcionalis teriiletek erds Stratégiai szemlé- erés HR stratégia kiala-
szabalyszertien miikod- letli humaneréfor- Y kitasa
nek, de kevésbé jellem- ras- kezelés cros . .
z6 rajuk az alaptevé- fejlesztése erds HR . f?J le'tsz‘fesek
kenység szolgaltato (rovid-, kbzéptév)
yseg szolg
szemléletii timogatasa. A HR fejlesztések
Az adminisztrativ tevé- alatt felsorolt beve-
kenységek dominalnak zetendd eszkozok

a menedzsment helyett.

e A funkcionalis teriiletek | kozepes HR-folyamatok kozepes | HR folyamatok
mitkodése és a statiszti- optimalizalasa fejlesztése
kai adatgyijtés sok ad-
minisztrativ terhet ge-
neral.

e Az esetenként talforma- kozepes | HR-folyamatok kozepes | HR folyamatok
lizalt mikodés és kom- optimalizalasa fejlesztése

munikacio a funkciona-
lis teriileten a hatékony-
sag ellen hat.

e A specialista ligyészek kozepes | A szervezeti erds A csoportos mun-
csoportmunkaban kultura fejlesztése kavégzés bevezeté-
egylittmikodése még se és alkalmazasa

nem eléggé elterjedt.

e  Tarsszervekkel (biro- erds Tarsintézmé- gyenge Aktiv részvétel az
sag, rendérség) eseten- nyekkel valo uj  biintetdeljarasi
ként nem kelléen haté- egylittmikodés torvény (Be.) ki-
kony az egyiittmiikddés. fejlesztése dolgozasaban

Az Ugyészség intézményi stratégiajanak belsé konzisztenciajaval kapcsolat-

ban 6sszegzésképpen az alabbi megéllapitasok tehetdk:
o Aziigyészség intézményi stratégidjanak belsé konzisztencidja eros.

e N¢hany, a helyzetértékelés soran az ligy€szség eredményes €s hatékony

munkavégzésére hatassal bird elem — komplexitasa folytdn — az akciok
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szintjén nem jelenik meg. (Pl.: az ligyészi kapacitasok teriileti egyenlot-

lenségének kezelése.)

e A helyzetértékelés altal feltart gyengeség a korszeri HR menedzsment
eszkozok alkalmazasanak hianya. Ez nem orvosolhaté 6nmagaban a fel-
vazolt folyamatok optimalizaldsaval, komplexebb beavatkozasra, a HR

szervezet/folyamatok atfogd fejlesztésére is sziikség lenne.

e Az informatikai alkalmazésok jelenlegi fejlesztési modelljének feliilvizs-

galata javasolt.

e Az akciok szintjén nem jelenik meg a belsé kommunikacioé erdsitése.
Mivel az ligyészségi stratégia megvalositdsa sok teriileten jelentds valto-
zasokat okoz majd a szervezeten beliil, ennek végrehajtasat érdemes ha-
tékony belsé kommunikacioval, valtozaskezelési programmal megkony-

nyiteni.
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Osszegzés

Az intézményi stratégia megvalositasa Osszességében jelentds erdforrasokat
fog lekdtni az iligyészség részérdl. Tervezési iddszak 7 éve alatt tobb ezer
embernaprodl és sok milliard forintos beruhazasi 6sszegrdl van szd, amelyet
egyeldre csak nagysagrendileg lehet becsiilni. Az iigyészségnek fontos, hogy
a rendelkezésre all6 palyazati lehetdségekbdl a lehetd legtobb forrast palyaz-
za meg sikeresen, hiszen ezen mulik a kitlizott stratégiai célok és a hozzajuk
vezetd akcidk finanszirozhatdsaga, megvaldsithatosdga. Ezért torekedni kell
arra, hogy az igazsagszolgaltatasi agazat fejlesztésére 2014-2020 kozott ren-
delkezésre 4llo, jelenlegi ismeretek alapjan 5-8 milliard forintos fejlesztési
keret (plusz a még egyeldre ismeretlen 0sszegli, informatikai fejlesztésre for-
dithato ERFA forrdsok) minél nagyobb részét sikeriiljon az ligyészség céljai-

hoz kapcsoldddan megszerezni és eredményes mddon felhasznalni.

A 2007-13-as idészak Allam Reform Operativ Program (AROP) keretében
2015 végéig lehet még fel nem hasznalt forrasokat lehivni az ligyészség szer-
vezetfejlesztési €s humanerdforras-fejlesztési projektjeinek megvaldsitasa-

hoz.

A 2014-20-as tervezési idoszakban az Emberi Eréforras Fejlesztési Operativ
Program (EFOP), valamint a Koérnyezeti és Energetikai Hatékonysagi Opera-
tiv Program (KEHOP) forrasai fognak rendelkezésre allni az ligyészség sza-
mara a szervezetfejlesztési, az informatikai, valamint az energetikai projektek
megvalositasdhoz. Az Operativ Programok elfogadasa 2014 elsé felében, mig
a forrasokra vonatkozd kiirdsok megjelenése 2015 elejére varhato. Ebbdl
kovetkezden az ligyészség akciotervében megfogalmazott nagyobb projektek
elokészitése 2015-ben, mig azok megvalositdsa valdszinisithetden csak

2016-t6] kezdddhet meg.
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Mind az AROP mind pedig az EFOP és KEHOP esetében, a forrasok lehiva-
sédhoz az ligyészség lobbi tevékenységének a fokozasa indokolt, a megmarado
forrasokra vonatkozé tovabbi akcidtervek tervezésénél, illetve a jelenleg futd
akcioterv esetleges modositdsanal a tervezett beavatkozasok ,.beemelése”
révén, valamint a tervezett intézkedéseket timogato kiirasok aktiv tamogata-
sa révén. Az EFOP esetében pedig az Operativ Program tervezésében az

ligyészség kiemelt részvétele sziikséges.
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