Gazd.: 786/31/2022.

SZOLGALTATASI KERETSZERZODES
amely létrejétt
egyrészril a Legfébb Ugyészség (Székhely: 1055 Budapest, Marké u. 16., Aht.
azonositd szama: 033549, Addszam: 15300148-2-41, Képviseli: Jendfi Gyorgy
gazdasagi féigazgato), mint megrendeld (a tovabbiakban: Eléfizetd),
masrészrél a Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan Mikédé Részvénytarsasag
(Szekhely: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 36., Cégjegyzékszam: 01-10-041928,
Adoszam: 10773381-2-44, Képviseli: Szappanos Tibor és Galé Krisztian, mint
Szolgaltatd (a tovabbiakban: Szolgaltaté),

az Eléfizeté és a Szolgaltatd egyitt a tovabbiakban: Felek kézott

az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.

1. PREAMBULUM

1.1. A koézbeszerzés célia a Legfébb Ugyészség szakmai feladatai teljesitése
érdekében a kdzbeszerzési dokumentumokban meghatarozott, mlszaki leirasnak
megfeleld mobiltelefon készllékek vasarlasa, valamint mobiltavkozlési
szolgaltatasok igénybe vétele, amely magaban foglalja mobil tavkézlési halézaton
keresztll nyujtott azon (zleti szolgaltatasokat, amely piaci forgalomban
altalanosan elérhetd mobil telefonkészulékekkel vagy biztonsagi rendszerekben
illetve beléptetd rendszerekben igénybe vehetd, igy a hang alapu szolgaltatast az
ahhoz kapcsoldédé szokasos szolgaltatasokkal és csomagkapcsolt adatatviteli
szolgaltatast, tovabba USB-stick vagy iPadftablet hasznalatdhoz szikséges
csomagkapcsolt adatatviteli szolgaltatast. _

1.2. Felek rdgzitik, hogy az Eibfizetd, mint Ajanlatkérd ,Mobil tavkodzlési
szolgaltatasok és késziilékek biztositasa 2023-2025” targyban a
kdézbeszerzésekrél sz6l6 2015, évi CXLIIL. térvény (a tovabbiakban: Kbt.) Masodik
része szerinti uniés eljarasrendben nyilt kdzbeszerzési eljarast bonyolitott le. A
kdézbeszerzési eljaras ajanlati felhivasa 2022. november 8. napjan 2022/S 215-
617893 nyilvantartasi szamon jelent meg az Eurépai Unié Hivatalos Lapjaban.

1.3. AKbt. 81. §-a alapjan lefolytatott eljaras nyertese a Szolgaltatd lett.

1.4. Felek megallapitjak, hogy az Eldfizetd eljarast meginditd ajanlati felhivasa, az
gjanlati felhivast kiegeszitd kozbeszerzési dokumentumok és a Szolgaltatd
ajanlata — amelyek kiildn csatolas nélkill is a Szerzédés elvalaszthatatlan részét
képezik — eredményeként a Kbt.-ben és az eljarast megindité ajanlati felhivasban
szereplé hatariddn belll Szolgaltatdval, mint nyertes ajanlattevével kétik meg a

Szerz(jdést._




2. A SZERZODES TARGYA

21,

A Szerzddés alapjan Szolgaltaté kételezettséget vallal az 2. szamu mellékletben
részletesen meghatdrozott szolgaltatds nyljtasara, valamint mobilkészilékek
szdllitaséra az 1. sz. mellékletben (Felolvasdlap) meghatérozott dijakon/%-os
kedvezmeényekkel Elbfizetd részére, Elbfizetd pedig kételezetiséget vallal a
nyUjtott szolgaltatas valamint mobilkészulékek ellenértéke megfizetésére. (2. sz.
melléklet: Szolgaltatdsok bemutatisa és dijai). A %-os kedvezmény a
mindenkori mobilkésziilék listadr alapjan szamitandé.

2.1.1. Szolgaltaté a Mobilinternet dijcsomag esetében koételes biztositani azt, hogy

amennyiben adott hivészam esetében passziv idészak all fenn, ugy a passziv
id6szak alatt csdkkentett dij szamlazasa térténjen.

2.1.2. Passziv id8szaknak mindsul az az iddszak, amikor a hivoészamhoz az adott

2.2

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

szémlézasi idészakban hang illetve adatforgalom nem kapcsolddik, és El6fizetd
részérél a szolgaltatds igénybevételére nem kerl! sor.

A Felek régzitik, hogy a szerzddés induld mennyisége a mobiltavkozlési
szolgaltatasok vonatkozédsaban minddsszesen 3070 db elbfizetés, a szerzddés
hatalya alatt rendelkezésre allé keretbsszeg mobilkészilékek vonatkozéasdban:
nettd 90.800.000 Ft,- + Afa, azaz brutté 115.062.000,- forint. A szolgaltatdsok
mennyisége tartalmazza a passziv SIM kartyak mennyiségét is.

A mobiltavkdzlési szolgaltatasok keretében Eléfizetd az aldbbi szolgaltatasokat
veheti igenybe:

2.3.1. Hang dijcsomag 79 db

2.3.2. Emelt dijcsomag 610 db

2.3.3. Mobilinternet dijcsomag 2 381 db

Eléfizetd jogosult arra, hogy 2.3.1.-2.3.3. pontokban irt dijcsomagok szamét a
szerz8dés idbtartama alatt Osszességében 10 %-kal, azaz dsszesen 307
eléfizetéssel csdkkentse (tovabbiakban: minimalis mennyiség).

A szerzddes idStartama alatt Elbfizeté jogosult arra, hogy a mobiltavkozlési
szolgaltatasok tekintetében a 2.3. pontban megadott mennyiséget legfeljebb 30
%-kal, azaz Osszesen 921 elbfizetéssel, megemelje. Az Elbfizetdé a keret
kimeritésére nem koteles.

Az Elbfizetd a mobilkészllékek vonatkozasaban rendelkezésére all6 keretbsszeg
70 %-0s mértékére lehivasi kotelezettséget vallal (tovabbiakban: minimalis
mennyiség).

Elbfizeté fenntartja a jogot, hogy a Szerzédés hatalya alatt a tényleges
szUkségleteknek megfeleléen érvényesiti a lehivasokat. A 2.4. pontban
meghatarozott opcids mennyiségre, tovabba a 2.3. pontban meghatarozott 80%
feletti, &s a 2.5. pontban meghatarozott 70 % feletti keret&sszegre igénybevételi
kételezettséget nem vallal.

Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy amennyiben a szerzédés 4.4. pontjaban
meghatarozott hatarozott idd lejartakor, az altala leszallitott mobiltelefonok értéke
eléri vagy meghaladja a 2.5. pontban irt minimalis mennyiséget, de nem ériel a
2.2. pontban meghatarozott keretésszeg 100 %-at, illetve az altala teljesitett
mobiltavkdziesi szolgaltatasok darabszama eléri vagy meghaladja a 2.3. pont
szerinti minimalis mennyiséget, nem éri el a 2.2. pont szerinti keretmennyiséget,
tovabba az opcids mennyiséggel ndvelt keretmennyiséget, Ugy a keretdsszeg ki
nem meritésebd| eredd bevételkiesés Szolgaltatd kockazatat képezi.
Szolgaltatd kijelenti, hogy a szerzddés megkédtését megelézd kdzbeszerzési

2



eljaras soran a jelen fejezetben, azon belll is kiemelten a 2.3-2.6. tovabba 2.9.
pontban meghatarozott szolgaltatéi kockazat ismeretében nyUjtotta be ajanlatat,
es hatarozta meg annak tartalmat. Szolgaitatd kijelenti, hogy nem él a
Eléfizetével szemben semmilyen kartéritési vagy egyéb igénnyel a szerzddés
nem maradéktalan teljestlésébdl eredd bevételkiesése miatt.

2.9. Elofizetd jogosult arra, hogy igénye valtozasa esetén a 2.3. pontban megadott
dijcsomagok esetében eseti megrendeléssel, diimentesen egyik dijcsomagrol
masik dijcsomagra attérjen.

2.10. Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy a szerzbdés 4.4. pontja szerinti hatalyba
lépése napjan 0.00 perctél szémhordozasi dij fizetése nélkll, folyamatosan
kételes Dbiztositani a szolgaltatas nyljtasat az Elbfizeténél meglévd
eléfizetésekre.

2.11. Szolgaltatd kdtelezettséget vallal szamhordozas szolgaitatas nyujtasara kilén
dij és adminisztraciés Kkoitség felszamitasa nélkil, melynek soran a
szamhordozas részietes szabalyairdl szold 23/2020. (XII. 21.) NMHH rendelet
szerinti kdteles eljarni.

3. SZOLGALTATASIDiJ

3.1.A Szolgaltatd a Szerz6dés szerinti szolgaltatasok teljesitésére az 1. és 2. szamu
mellékletben meghatarozott szerzddéses dijakon koételes, amely a nyertes
ajanlattevd felolvasdlapja és a szoigaltatasok bemutatasa és dijaj,
kedvezmenyei.

3.2. Az Eléfizetd altal fizetendd dijak magukban foglaljdk a nyujtott szolgaliatasok
telles ellenértékét, a mobilkészllékek kiszallitasat, valamint a teljesitéssel
kapcsolatos valamennyi felmerlé koéltseget, amelyek szikségesek a
szerz8désszer(l teljesitéshez, figyelembe véve a helyszini kérllményeket és
adottsagokat is. A Szolgaitaté a szerzddéses dijon felil semmilyen jogcimen
tovabbi koltséget, dijat stb. nem érvényesithet.

3.3. Felek régzitik, hogy az 1. és 2. szamu mellékletben meghatarozott nettd
szerzbdéses arak és dijak, régzitett kedvezmények a Szerzddés idbtartama alatt
semmilyen jogcimen nem moédosithatok. Szolgaltatd kijelenti, hogy a szerzédés
megkdtését megeldéz6 a kbézbeszerzési eljaras soran a jelen pontban
meghatarozott szolgaitatdi kockazat ismeretében nyujtotia be ajanlatat, és
hatarozta meg annak tartalmat.

4. SZOLGALTATAS HATALYA, TELJESITESE

4.1 A Szolgaltatd a tavkozlési szolgaltatast kdteles a szerzédés, annak mellékletei,
a jogszabdlyok, a szabvanyok és egyéb molszaki elbirdsok szerinti
mennyiségben, minéségben és idétartamban nyUjtani.

4.2 A szolgaltatas minbségét, teljesitményét, értékalldsagat és biztonsagat
Szolgaltaté mindaddig kételes szavatolni, ameddig a szerz6dés alapjan teljesiteni
kételes.

43. A vallalt szolgaltatas j6 mindségét (forgalomtorlédds, hivasvesziés,
bithibaarany, rendelkezésre allas stb.) a szolgaltaté kételes folyamatosan
fenntartani és a vonatkozd jogszabdlyoknak és hatdsagi elbirasoknak,
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szabvanyoknak és mdszaki leirdsnak, valamint szerzdédésben vallalt
kdtelezettsegének megfeleléen biztositani.

4.4.A Szerzbdést a Felek 2023. januar 1. napjatél 2025. december 31. napjaig
terjedd, hatarozott idétartamra kétik.

4.5.A mobilkészilékek esetén a szallitasi hatéridé a megrendelés kézhezvételétdl
szamitott 60 naptari nap. A mobilkészUlékek esetében a teljesitési hely
Magyarorszag terllete, az adott megrendelésben régzitettek szerint.

4.6.A Szolgaltatd a megrendelés kézhezvételétél szamitott legfeljebb 3 (harom)
munkanapon belll kételes a megrendelést irdsban, vagy elektronikusan
visszaigazolni. A visszaigazolasnak tartaimaznia kell a szallitas napjat is.

4.7.A Szolgaltato koteles a mobilkészuléket olyan csomagolasban széllitani, amely
megakadalyozza a sérllést, valamint egyéb kuisé behatasbdl, illetve kérnyezeti
hatasbol szarmazo karosodast.

4.8.A Szolgaltatd koteles a mobilkészulék csomagolasét Ggy biztositani, hogy a
feltintetett adatokbél a mobilkészulék — mennyiség, tipus és gyari szam alapjan
— egyértelmlien beazonosithaték legyenek. A csomagolést a Szolgaitaté koteles
ellatni a szlkséges megjeldlésekkel (csomagra vonatkozd kezelési eldirasok,
stb.), es kételes a csomag tartalmat azonosité jegyzéket az Eléfizetd
képviselbjének a szallitdskor atadni. A teljesitéssel jaré kéltségek, beleértve a
szallitas koltsegét is, a Szolgaltatot terhelik. A sikertelen atadés-atvételi eljaras
koltségei a Szolgaltatdt terhelik, amennyiben ez a Szolgaltaté érdekkdrében
felmerl$ okra vezethetd vissza.

4.9 A tavkozleési szolgaltatas nyljtasa akkor szerzddésszer(i, ha az Eléfizetd altal a
Szerzbdeés alapjan megrendelt szolgaltatast a Szolgaltatd a miszaki leirasban és
az egyeb kbzbeszerzési dokumentumokban meghatdrozott feltételek szerint
folyamatosan nyujtja. A mobilkészllékek mUszaki paraméterei vonatkozasaban
is a miszaki leirés és az egyéb kézbeszerzési dokumentumokban meghatarozott
feltételek az irdnyadodak.

4.10. Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy a Szerzddés teljesitése soran kételes az
allami és Onkormanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagardl szo6io
2013. évi L. torvény rendelkezéseit betartva nydjtani szolgéltatasat.

4.11. A Szerzidés idbtartama alatt bekévetkezd minden olyan kérulményrdl, amely
akadalyozza a Szerz6dés, vagy annak barmely része hatariddben torténd
teliesiteset, a Szolgaltatd haladéktalanul kbteles irasban értesiteni az Eléfizetét,
megjeldlve a késedelem okat &s varhatd idbtartamat. Az értesités megkutldése
nem zarja ki a Szerzédésben meghatarozott jogkdvetkezmények
alkalmazhatésagat.

5. SZAMLAZAS, FIZETES! FELTETELEK

5.1. A mobiltavkézlési szolgaltatds esetében a teljesitésigazolas kiallitasara
valamint az esedékes szamla ellenértékének medfizetésére Eldfizetd nevében a 3.
szamu mellékletben felsorolt, kételezettségvaliatasi joggal felruhazott és eldiranyzat-
felnasznalasi keretszamidval rendelkezd, nem jogi személyiségl, alarendelt
szervezeti egysegek (a tovébbiakban: Szamlafizeték) jogosultak és kotelesek. A
Szamliafizeték mobilkészllék rendelésére nem jogosultak. Teljesitésigazolas
kidllitasara jogosultak kérét és a szamidzasi adatokat a 3. szamUu melléklet
(SzamlafizetOk) részletezi. A Felek a Szamlafizeték adataiban bekdvetkezett
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valtozasokat nem tekintik a Kbt. 141. §-a szerinti szerzOdésmoédositasnak. A
Szamlafizetbk adataiban bekdvetkezeit valtozasrdl Elbfizetd Szolgaltatot az altalanos
hataskérd kapcsolattartd személy utjan értesiti.

52 A szolgaltatasok ellenértékét Elbfizeté a Kbt. 135. §-ara figyelemmel,
teljesitésigazolas alapjan fizeti meg a kévetkezdk szerint.

5.2.1. Eléfizetd tudomasul veszi, hogy Szolgaltatd mindsitett zart szamlazasi
rendszert alkalmaz. A Szolgaltaté kijelenti, hogy szamlazasi rendszere zart és hiteles,
melyet az erre akkreditalt szervezet altal kiallitott es rendszeresen felulvizsgalt
tanusitvany igazol.

5.2.2. Szolgaltatd a Szerzddés alairdsaval kijelenti, hogy érvényes tanusitvannyal
rendelkezik és vallalja, hogy a tanusitvany valtozasat Eléfizetdnek elézetesen irdsban
bejelenti. Jelen kdtelezettség megszegése sulyos szerzédésszegésnek mindsui.
5.2.3. Felek a tavkdzlési szolgdltatas folyamatos teljesitést a zart szamlazasi
rendszerre figyelemmel igazolinak tekintik, feltéve, hogy a rendszer megfeleldségét az
elektronikus hirkézlési szabalyok szerint illetékességgel rendelkezé miniszter altal
kijel6lt tanusitd szervezet folyamatosan tanusitja.

5.2 4, Felek régzitik, hogy a zart szamlazasi rendszer alkalmazasanak barmely okbol
torténd felflggesztése illetve megszlinése esetén, ha az nem vezet a szerzddés
felmondasahoz, Szamlafizetd teljesitésigazolas kiadllithsa alapjan fogad be szamiat
illetve teljesit kifizetést. \ _

5.3. Mobilkészllék vasarlasa esetén Eldfizetd az atvetelt kdvetd 15 napon belll
nyilatkozik a teljesites elismerésérél. Nem szerzédésszerl teljesités esetén Elbfizetd
az atvételt megtagadhatja. Az atvétel megtagadasardl jegyzékényvet kell felvenni,
melyben rdgziteni kell az atvétel megtagadasanak az indokat, a Szolgaltatd atvétel
megtagadasaval kapcsolatos esetleges észrevételeit, valamint a megismételt atadas-
atvételi eljaras idépontjat. Az ismételt atadas-atvétel idépontjat az Eléfizeté jogosult
meghatarozni.

54. A Szolgaitaté a mobiltavkdzlési szolgaltatas vonatkozasaban kédteles a szamlat
targyho utolsd napjat kdvetd illetve az 5.2.4. pont szerinti esetben a teljesitésigazolas
kiallitasatdl szamitott 8 napon belll kidllitani, majd az Szamlafizetd részére eljuttatni.
Mobilkészllék(ek) vasariasa esetén a Szolgaltatd a teljesitésigazolas kiallitasatél
szamitott 8 napon bellll kételes kiallitani a szamlat, majd az Szamlafizeté részére
eljuttatni. A szamlan — kulén megrendelés hianyaban — csak a Szerz6dés hatalya ala
tartoz6 mobilkészulékek és szolgaltatasok (2. szamu meiléklet) szerepelhetnek. |
54.1. A szamlan szerepld dsszegek a kerekités szabalyainak megfeleléen kerlinek
kiszamlazésra, a szamla végosszege és a tavkozlési szolgaltatasokra alkalmazott AFA
forintra kerekitve kerill meghatarozasra.

5.4.2. A hivasdijak a hivas megkezdésekor érvényes napszak szerint kerllinek
kiszamlazasra, fuggetlenal attdl, hogy a hivas egyik napszakbdl atnyulik a masikba.
Az egy orat meghaladd hivasok reszhivasok formajaban is kiszamlazasra keriilhetnek,
az aktudlis részhivas megkezdésekor érvényes percdijjal.

55. A Szolgaltaté a Szerz6dés alapjan nyujtoit Szolgaltatasokrdl a Szamlafizetdk
részére havonta, Ggyfélszamonként legalabb egy darab - illetve az adott mU(szaki
feltételek altal megengedett legkevesebb szamu — csoportos szamlat aliit ki,
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mely(ek)en az adott Ugyfélszam(ok) alatt az ahhoz/azokhoz tartozd ésszes eldfizetés
havidijanak, valamint forgalmanak 6sszesitett kiszamlazasa megtérténik.

5.6. Az 5.2. pontban meghatarozottak szerinti elszamolas esetén is jogosult az
Elbfizetd vagy a Szamlafizetd a szamlaban foglalt adatokat alapos okkal vitatni, azzal
szemben szikség esetén bizonyitassal éini, szamlareklamaciét benyljtani illetve a
téves vagy nem megfelelé szamlazas esetén vagy mas, ebbdl eredd okbdl fizetési
igényt vagy jogkévetkezmeényt érvényesiteni.

5.7. Afizetési hataridd a szamla Szamlafizet6 altali igazolt kézhezvételét kdvetd 30
nap.

58. A Szolgaltatd a Szerzddésbbl adddd kodvetelesét nem engedmeényezheti
harmadik szemeélyre. Szolgaltatod tudomasul veszi, hogy Eléfizetd eibleget nem fizet.
59 Késedelmes fizetés esetéen az Elofizetd a Ptk-ban és a vonatkozd
jogszabalyokban meghatarozott mértékl késedelmi kamatot valamint kéltségatatanyt
kételes fizetni a Szolgaliatdnak.

5.10. Szolgaliatdé tudomasul veszi, hogy a Kbt. 136. § (1) bekezdésre figyelemmel
Eléfizetd

510.1. nem fizethet, illetve szamolhat el a szerzdédés {ieljesitésével
Osszefuggeésben olyan koéltségeket, amelyek a 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb)
alpontja szerinti feltételeknek nem megfelelé tarsasag tekintetében mertlnek fel, és
amelyek a nyertes ajanlattevd addkételes jovedelimének csékkentésére alkalmasak;
5.10.2. a szerzbdés teljesitésének teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét
az ajanlatkérd szamara megismerhetdvé teszi és a 143. § (3) bekezdése szerinti
Ugyletekrdl az ajanlatkérdt haladéktalanul értesiti.

5.11. AFelek megallapodnak, hogy minden vitas esetben a Szolgaltaté altal készitett
forgalmi kimutatas adatai az iranyadok.

5.12. Elbfizetd a Kbt. 27/A. § alapjan csak olyan elektronikus szamlat fogad be, amely
megfeiel az EN 16931-1:2017 szamu eurdpai szabvanynak és az Eurépai Bizottsag
altal e szabvanyhoz az Eurépai Unié Hivatalos Lapjaban kézzétett szintaxislistanak.

6. SZERZODESSZER(U TELJESITES, KOTBER, KARTERITES

6.1. A Szolgaltatdnak a szolgaltatast a szerzddésben rogzitett feltételek szerint, az
abban meghatarozott mindségben, mennyiségben és idétartamban kell nyljtania
Eléfizetd szamara. A szerzddés teljesitése soran Szolgaltatd haladéktalanul,
irasban koételes jelezni a teljesités akadalyat, annak varhaté megsziinését és az
akaddly elharitdsara teft intézkedéseit Elbfizetbnek illetve a kijeldlt
kapcsolattartonak. _

6.2.1. Szolgaltaté a szerzddés teljesitésével tovabba az Eléfizetd felhasznaldjanal
felmerlld probléemak kezelésére altalanos telefonos ugyfélszolgalatot kételes
biztositani a hét valamennyi napjan, 0.00-24.00 idbtartamban.

6.2.2. Szolgaltatdé kiemelt Ugyfélszolgalatot koteles biztositani az Ajanlattevdhéz
rendelt dedikalt kapcsolattartéi telefonszammal. Szolgaltatd kételes a kiemelt
ugyféiszolgalat rendelkezésre aliasat hétfétdl péntekig 8.00-17.00 idészakban
biztositani.




6.2.3. A mobilkeszllékekre Eléfizetd az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozd
kbtelezd [Otallasrdl szold 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet szerinti feltételekkel
es az ott meghatarozott idétartamban j6téllast véllal azzal, hogy ha a mobiltelefon
készllék gyartdja ennél kedvezbbb feltételekkel biztositia a jotallast, akkor
Elbfizetd annak igénybevételére is jogosult. A jétallas kezd6 idépontja a teljesitési
igazolas kiallitasanak napja.

6.3. A Szolgaltatdé szerzédésben foglalt kételezeitségeinek nem vagy nem
szerzfdeésszer(i teljesitése esetén (kivéve: vis maior esetét) kbtbér fizetésére
kdteles.

6.4. Szolgaltaté késedelmi, hibas teljesitési és meghidsulasi kdtbér fizetését vallalja
arra az esetre, ha a késedelem, a hibas teljesités vagy meghilsulads a
Szolgaltaténak felréhaté okbdol vagy sulyosan gondatlan magatartaséara
visszavezethetben vagy szolgaltaté érdekkdrében kovetkezik be.

6.5. Az Eldfizetdt a tavkdziési szolgaltatds vonatkozasaban megilletd kétbér alapjara,
mertékére és a kotbérfizetés modjara az elektronikus hirkdzlési elbfizetdi
szerzddeések részletes szabdlyairdl szdld 22/2020 (XIl. 21.) NMHH rendelet

(tovabbiakban: Rendelet) vonatkozé rendelkezéseit valamint a Szerzédés 2/D
mellékletét képezd Uzleti ASZF 8. pontjat kell alkalmazni. _

6.6. A mobilkészllékek vonatkozasdban Elbfizetdét késedelmi kétbér ilieti meg,
amennyiben Szolgaltaté az egyedi megrendelésben rogzitett kdtelezettségeit a
Szerzbdés 4.5. pontjaban megjeldlt hatariddben nem teljesiti. A kéthér alapja a
késedelmemmel érintett mobilkészUlék(ek) nettd szerzddéses értéke, mértéke a
kétbér alap 1%-a minden késedelemmel érintett napra, maximum 20%. A
kétbérmaximum elérése esetén Elbfizetd jogosult az adott egyedi megrendeléstdl
elalini és meghiusuiasi kotbér érvényesiteni. A meghilusulasi kétbér mértéke az
érintett mennyiség nettd eriékének 25 %-a.

6.7. Felek roégzitik, hogy a mobilkészilék megrendelés hibas teljesitése esetén a
hibajavitasnak az egyedi megrendeléstdl szamitott 4.5. pont szerinti hataridén
belii meg kell valésulnia, ellenkezd esetben El6fizetd késedelmi kotbér
érvényesitésére jogosuilt.

Felek régzitik, hogy a mdiszaki leiras 1./5. és Il1./7. pontjaban foglaltak megsértése
esetén Eléfizeté minden egyes alkalom utan 50 000 Ft ésszegl hibas teljesitési
kétbérre jogosult.

6.8. Eldfizetd jogosult a kétbért meghaladd karat is érvényesiteni, az elmaradt haszon
kivételével.

6.9. A Szerzbdés szerinti barmely igény érvényesitése énmagaban nem jelenti az
adott fél egyéb szerzédésen vagy jogszabalyokon alapuld igényérdl torténd
lemondast.

6.10.Barmely nem szerzddésszerl teljesités jogi fenntartas nélkuli elfogadasa a Felek
részérdl nem értelmezhetd joglemondasként azon igényrdl vagy igényekrol,
amelyek a felet a szerz6désszegés kovetkezményeként megilletik.

6.11.A Felek altali kétbérigény, késedelmi kamat, egyéb kartérités érvényesitésének
elbfeltétele, hogy a késedelem, illetve az adott igény érvényesitését megalapozd
esemeny bekovetkeztét, a kotbér alapjat meghatdrozé szolgaltatasokat,




(karjesemenyeket és a kétbéralapot (a kar 0sszegét) - a késedelem (a kar
bekdvetkezése) kérlilményeinek feltintetésével — az igénylé fél haladéktatanul,
de legkésdbb az esemény bekdvetkezésétdl szamitott 30 napon belll, ha az
késdbb jut tudomasara, akkor a tudomasszerzéstél szamitott 30 napon, de
legkésdbb egy éven belll irdsban kdzdlje a masik féllel.

6.12. Szolgaitatd az altala igénybe vett alvallalkozoért és egyéb kézremiikéddkért Ugy

felel, mintha a szolgaltatast maga végezte volna. Szolgaltaté az alvéllalkozdi és
egyéb kézremukdddi felréhatd magatartasa altal az Eléfizetének okozott barmely
karert teljes felelésséggel tartozik.

Szolgaltatd a szerz6dés megkdtésekor irdsban bejelenti (@ megnevezésen il az
elérhetbség, valamint a képviseletre jogosult megjelélésével) a szerzddés
teljesitéséhez igénybe venni kivant alvailalkozokat, amely irasbeli bejelentést
Elbfizetd a szerzddés alairasaval nyugtaz. Amennyiben Szolgaltatd a szerzdédés
teljesitéséhez annak idétartama alatt tovabbi, a teljesitésbe bevonni kivant
alvallalkozot vesz igénybe, koételes ezt haladéktalanul irdsban bejelenti
Eléfizetdnek. Szolgaltatd a szerzédés teljesitésének idbtartama alatt kételes az
Eléfizetét tajekoztatni az alvallalkozok bejelentésben kézolt adatainak
valtozasarél. :

A szerzfdés teljesitésére vonatkoznak a Kbt. 138. § (4) bekezdésében foglaltak
is, amely betartasaval kételes Szolgaltatd a szerzddést teljesiteni. Szolgaltatd
kijelenti, hogy a szerzbdés teljesitéséhez nem vesz igénybe a szerzddéskdtést
elézmeényeként lefolytatott kdzbeszerzési eljarasban elbirt kizaré okok hatalya
alatt allo alvallalkozét. Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy a teljesitésbe bevont
alvéllalkozd és egyeb kdzrem(kdddk szamla kiallitasara az Eléfizeté felé nem
jogosult. o

7. VIS MAIOR

7.1.

7.2.

A Felek megallapodnak abban, hogy a szerzédésszegd Fél annyiban mentesil a
szerzddésszegés kévetkezményei alél, amennyiben bizonyitia, hogy a
szerzddésszegését vis maior okozta, A Felek vis maiornak tekintik azt az elére
nem lathatd, a szerzddésszegd Félnek fel nem réhatd, elharithatatlan, a Fél
ellendrzésen kivil esé olyan kdrGliményt, amely megakadalyozza a Felet a
szerzOdésszer(i teljesitésben. liyen esetek lehetnek: pl. sztrajk, hadboru vagy
forradalom, thzeset, arviz, jarvany, karantén korlatozasok és szallitasi embargo,
stb. A vis maiornak kézvetien &6sszefliggésben kell lennie a bekodvetkezett
szerzbdesszegéssel. Vis maior bekdvetkezése esetén a Felek a felmeriilt karukat
sajat maguk viselik

Vis maior-ra a Szolgaltatd abban az esetben hivatkozhat, ha irasban, a
lehetbsegekhez mérten ajanlott levélben értesiti a Megrendelét arrdl, hogy vis
maior miatt képtelen a szerzfdésszer( teljesitésre. Az értesitésben meg kell
jeléini a vis maior helyzetet megalapozé koralményeket, a vis maior
kdvetkezményeit, azok hatasat a teliesitésre és valdszinl idétartamat,
amennyiben az eldtte ismert. Ha a Megrendeld eltérd irasbeli utasitast nem ad, a
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Szolgaitatonak tovabb kell teljesitenie szerzédéses kételezettségeit, és keresnie
kell a teljesitésnek a vis maior helyzet altal nem gatolt, célszerl maodjat.

7.3. A Szolgéltatdnak lehetéségeihez képest meg kell keresnie minden ésszerl(
alternativ moédot a teljesitésre, melyet a vis maior esete nem gatol, kivéve, ha az
Elbfizetével ettdl eltérd feltetelekben allapodott meg. Elbfizeté szolgaltatasi dijat
kizarblag a vis maiort eldidézé ok bekdvetkeztéig kételes fizetni Szolgaltatd
részére, Szolgaltatdé eddig az idépontig koteles a szerz6dés szerinti
kotelezettségeit teljesiteni.

7.4. A szerzbdésben foglalt hatéridék a vis maior idétartamaval meghosszabbodnak.
Amennyiben a vis maior idétartama készllékvasarlas esetén a 30 napot,
szolgaltatasnyujtas esetén pedig a 10 napot meghaladja, az Eléfizetdnek jogaban
all - hatranyos jogi kdvetkezmények nélkll - a szerzédés nem teljesitett részétdl
elalini oly médon, hogy a Szolgaltatdhoz errél a Szolgaltatd altali atvéteit
igazolhaté médon értesitést kiuld. Amennyiben a Szolgaltaté készuiékvasarlas
esetén a jelen pontban foglalt hataridén bellll a teliesitést mar megkezdte, a
teliesités elfogadasat az Eléfizetd a jelen pontban foglaltak alapjan nem
tagadhatja meg.

8. VITAS KERDESEK RENDEZESE

8.1. Minden, a Szerz6dés megkdtése utan felmerlld, a szerzédés teljesitését
akadalyozo kérulményrdl Felek kélcséndsen kételesek egymast tajékoztatni.

8.2. A Szolgaltatdonak és az Eléfizetének meg kell tennie mindent annak érdekében,
hogy kézvetlen targyaldsok utjdn rendezzenek minden olyan vitds kérdést,
nézeteltérést, mely kozottik a szerzédéssel vagy annak teljesitésével
kapcsolatban merll fel. A vitas kérdeések peren kivuli rendezése érdekében —
amennyiben azt barmelyik fél kezdeményezi — a Felek kételesek mindkettdjiik
altal elézetesen elfogadott szakertd(k) kdzremikddését igénybe venni.

8.3. Ha az érintett Felek a vitat kdzvetlen targyaldsok Utjan — az elsé egyeztetést
kévetd 30 napon beld! — nem tudjék rendezni, jogvitajuk elbiralasara a polgari
perrendtartas szerint illetékességgel és hataskorrel rendelkezé birésaghoz
fordulnak.

9. ADATVEDELMI KOVETELMENYEK, TITOKTARTAS

9.1. A Szolgéltatd és az Eléfizetd a masik fél elézetes irdsos hozzajarulasa nélkil az
eljaras folyaman tudomasara jutott valamennyi informaciot — figgetlentil annak
megjelenési formajatél - kizarélag a Szerzédés teljesitésére hasznalhatja fel.

9.2. A Felek megallapodnak abban, hogy a Szerzédés tartalmat, illetve annak
keretében — akéar szoban, akér irasban, vagy barmely egyéb médon — atadott,
illetve ezzel dsszeflggésben egyeb mddon tudomasukra jutott informaciét, tényt,
adatot, dokumentumot bizalmasan kezelik, azt harmadik személlyel nem kézlik,




9.3.

9.4,

S.5.

9.6.

9.7.

9.7.

9.8.

nyilvanossagra nem hozzak, nem masoljak, nem reprodukaljak, kivéve, ha ahhoz
az atado fél elbézetesen irasban hozzajarult. A Felek a velik munkaviszonyban,
tagsagi viszonyban, vagy munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyban aliok,
megbizottaik vagy barmely egyéb jogcimen nevikben eljarék, valamint a
teljesitésben részt vevok (tovabbiakban egyltt a 9. pontban: Kdézrem(kédok)
magatartasaért - ideértve a titoktartasi kotelezettséget is - Ggy felelnek, mintha
maguk jartak volna el. A titokiartasi kotelezettség kiterjed a Szolgaliaté részerdl
eliaré minden olyan személyre, aki a Szerzédés végrehajtasaban részt vesz.
Esetlkben a titok betartasanak kételezettségeert a Szolgaltatot feleldsseg terheli.
A titoktartasi kotelezettség a Szerzddés hatdlydnak megszinését kdvetd 5 (6t)
évig all fenn.

A Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy az Eléfizetérd! a Szolgaltaté tudomasara
jutott tény, adat, informacid titoknak, illetve bizalmas informaciénak minéstl az
informacids énrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrdt sz6l6 2011. évi
CXIl. térvény, a Ptk. valamint az egyéb vonatkozd jogszabalyok rendelkezései
szerint.

A SzerzOdés hatalya alatt a Szolgaltatd az Elbfizetérdl tudomasara jutott bizalmas
informéciét Kdézremikéddinek kizardlag a Szerzddés teljesitése céljabdl, az
ahhoz szlikséges idészakra, mértékben és modon adhatja at.

A Szolgaltatd kételes gondoskodni arrdl, hogy a KdzremUkéddk értesiljenek a
rendelkezésikre bocsatott informaciok titkos és bizalmas természetérdl, valamint
arrdl, hogy a Kdzremlkédék az informacidkat a Szerzédésben meghatarozott
feltételeknek megfelelden kezeljek.

A Felek kételesek gondoskodni arrél, hogy a Szerzédés teljesitése soran a
Kézremlkoddk a Szerzddés titokvédelmi koételezetisegre vonatkozd
rendelkezéseit maradéktalanul megismerjék, és annak eleget tegyenek.

A Felek megtesznek minden t8IUk telhetdt annak érdekeben, hogy a tudomasukra
jutd Gzleti titok és bizalmas informacié illetektelen tarolasa, felhasznalasa es
tovabbitasa ne tdrténjen meg. A jogosulatian nyilvanossagra hozatalbdl
szarmazd hatranyok elharitdsahoz, illetve kikUszdbdleséhez szilkséges
kéltsegek azt a Felet terhelik, akinek érdekkérére, illetve magatartasara tekintettel
a jogosulatlan nyilvanossagra hozatal visszavezethetd, kivéve ha bizonyitja, hogy
az informacidé megbérzése érdekében Ugy jart el, ahogy az adott helyzetben
altalaban elvarhaté. Egyebekben az Gzleti titok védelmérdl szolé 2018. évi LIV.
térvény vonatkoz6 rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Feiek kotelezik magukat arra, hogy a Szerzddés teljesitése soran
tevékenységlket a mindenkor hatalyos adatvedeimi jogszabalyok betartasaval
végzik, kulénds tekintettel az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i
(EU) 2016/679 rendelete (GDPR rendelet) eldirasaira.

A Felek egyezé akarattal régzitik, hogy a Szerzdédés megkotése és teliesitése
soran a Szerzddéssel &sszefliggésben természetes személy Kozremikodoi
személyes adata kerll kbzlésre. Sajat Kézremdkodoje tekinteteében mindegyik
Fél adatkezeld, az adatkezelé Fél Kézrem(koddje tekintetében a masik Fél a
cimzett.
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10.

9.9. A Felek a Kézrem(kdddk személyes adatat a Szerz6des kezelése, a Szerzédés
teljesités soran a dokumentumok nyilvantartasa, szamlakezelés, valamint az
Uzleti partnerek elérhetdségének szervezeti egység szintd nyilvéantartasa céljabdl
kezelik, a teljesitéshez, a jogi igény érvényesitéséhez és a szamlazas esetében
pedig a szamviteli torvénynek vald megfeleléshez szUkséges iddtartamig.

9.10.A Felek kijelentik, hogy sajat Kézremikddbiket az iit leirtakrél igazolhaté médon
tajékoztatjak, s minden olyan mdszaki szervezési intézkedést megtesznek,
amellyel megovjak a KézremUkéddk személyes adatait a véletlen elvesztéstdl,
sérlléstdl, jogosulatlan hozzaféréstdl, felhasznalastél vagy nyilvanossagra
hozatalt6l, médositastdl vagy megsemmisitéstél.

9.11. A Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy a Szerzbdés Adatkezelési tajékoztatd
meliékletének megismertetésére vonatkozd kételezettség megszegése esetén a
Kozrem(ikéddé a Szerzédés teliesitésében nem vehet részt. A Szolgaltatd
kéztelezettséget vallal arra, hogy erre a Kézremikodd figyelmét kifejezetten
felhivja.

9.12 A Felek tudomassal birnak arrdi, hogy a 9. pontban foglalt kételezettségitk nem
teljesitésébdl vagy késedelmes teljesitésébdl eredd kdvetkezményért teljes
kartéritési felelésséggel tartoznak, igy ezzel OsszefUggésben a Felekkel
szemben tamasztott igény, kbvetelés alél az a Fél a masik Felet teljes kérden
mentesiti és az ilyen igényért, kovetelésért harmadik személlyel szemben
helytall. A titoktartasi kételezettség megszegése szerzédésszegésnek mindsul.

9.13.A Szolgaltatdé tudomasul veszi, hogy a koézpénzek felhasznalasanak
nyilvanossagarol szold jogszabalyi rendelkezésekre figyelemmel Gzleti titok
cimen nem tagadhatja meg a tajékoztatast a Szerzddés lényeges tartalmardl.

9.14.Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy Szerzddés teljesitése soran elengedhetetlen
az elektronikus informacidés rendszerekben kezelt adatok és informaciok
bizalmassaganak, sértetlenségének &s rendelkezésre allasanak, valamint ezek
rendszerelemei sértetlenségének és rendelkezésre allasanak zart, teljes kord,
folytonos és a kockazatokkal aranyos vedelmenek biztositasa, ezaltal a kibertér
védelme.

A SZERZODES MODQSITASA

10.1.A szerz6dés mindennemi moédositasa és kiegészitése irasos formaban a Felek
egyetértésével a Kbt. 141. § eldirasainak alkalmazasaval, kizarélag irasban
lehetséges.

10.2.A Felek az esetlegesen idbkdzben bekovetkezett jogszabalyvaltozasok miatt
érvénytelenné valé rendelkezések kiklszobdlése érdekében kételesek
egyuttmikddni, és a szerzbdées fenntartdsa érdekében a szlkseges
intézkedéseket megtenni.
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11. A SZERZODES FELMONDASA, MEGSZUNESE

11.1.Az Elbfizetd a Szolgaltatéhoz cimzett egyoldall jognyilatkozattal a Szerzddést
felmondhatja, vagy a Szerz6déstdl eldllhat — ha szikséges olyan hataridével,
amely lehetévé teszi, hogy a Szerzddéssel érintett feladata ellatasardl
gondoskodni tudjon —, ha:

a) feltétlenll szikséges a Szerzddeés olyan lenyeges médositasa, amely esetében
a Kbt. 141. §-a alapjan Uj kézbeszerzesi eljarast kel lefolytatni;

b) a Szolgaltatd nem biztositia a Kbt. 138. §-ban foglaitak betartasat, vagy a
Szolgaltatd személyében olyan jogutédias kévetkezett be, amely nem felel meg
a Kbt. 139. §-ban foglaltaknak;

c) a Szerzddes szerint sulyos szerz6désszegének mindsilé esetekben;

d) a Szerzbédésben meghatarozoit esetben;

e) a Szolgaltato ellen felszamolasi eljarast kezdeményeznek, vagy a Szolgaltatd
végelszamolasat hatarozza el, megszuntnek nyilvanitjak, kenyszertériését
rendelik el, vagy egyéb olyan kdrilmény meril fel, mely a Szerzddés teljesitését
meghiusithatja; :

f) az EUMSZ 258. cikke alapjan a kézbeszerzés szabalyainak megszegése miatt
kételezettségszegesi eljards indult vagy az Eurdpai Unié Birdsaga az EUMSZ
258. cikke alapjan inditott eljarasban kimondta, hogy az Eurdpai Unid jogabdl
eredé valamely kotelezetiség tekintetében kételezettségszegés tértént, és a
birésag altal megallapitott jogsértés miatt a szerz6dés nem semmis.

11.2. Az Eléfizetd kételes a Szerzédést felmondani, vagy — a Ptk.-ban foglaltak szerint
— attdl elalini, ha a Szerzdédés megkdtését kdvetden jut tudomasara, hogy a
Szolgaltaté tekintstében a kdzbeszerzési eljaras soran kizaré ok allt fenn, és ezért
ki kellett volna zarni a kdzbeszerzési eljarashol.

11.3. Az Elbfizetd a Kbt. 143. §-anak (3) bekezdése alapjan a szerzédést feimondja -
ha szUkséges olyan hataridével, amely lehetévé teszi, hogy a szerzédéssel
erintett feladata ellatasardl gondoskodni tudjon — ha:

- a Szolgaltatdban kézvetetten vagy kdzvetlendl 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedeést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint
jogképes szervezet, amely tekintetében fennall a Kbt. 62. §-anak (1) bekezdése
k) pont kb) alpontjdban meghatarozott feltétel,

- a Szolgaltatd kozvetetten vagy kézvetlenil 25%-ot meghaiadé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint
jogképes szervezetben, amely tekintetében fennall a Kbt 62. §-anak (1)
bekezdése k) pont kb) alpontjaban meghatarozott feltétel.

11.4.A Szerzbdést a Felek kézés megegyezéssel barmikor megszuntethetik.

11.5.A Szerzédés megszlnik, ha a Szolgaltatd Koncesszids Szerzédését a Magyar
Allam vagy a Szolgaltaté felmondja, illetve azt Ggy médositjgk, amely a
Szerzddés teljesitését és igy a Szolgaltatas nyujtasat a Szolgaltatd szamara nem
teszi iehetdveé.

11.6.A Szerzédés, mint Szolgaltatasi Szerz6dés megszlinésekor a Szolgaltatd az
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utolsé targyiddszakra vonatkozé szamlat, valamint a Szolgaltatas alapjan jard
esedekes, de még ki nem egyenliteit tartozasrol szélé szamilat kild a
Szamlafizetdk részére. A Szamlafizeték kételesek az ilyen moddon kidllitott
szamla(ka)t az ott megjeldlt hataridén belll kiegyenliteni.

12. ERTESITESEK

12.1.Az egyik fél altal a masik félnek kildendd értesitéseket az atvételt igazolhatd
médon irasban, levélben, e-mailen vagy telefaxon kell megktideni, és irasban
vissza kell igazolni.

A Szolgaltatd részérdl kapcsolattarté személyek:

Neév: Szabd Andras
Telefon: +36 30 6297153
e-mail. ~ tenderiroda@t-systems.hu

Az E|6fizetd részérdl altalanos hataskori kapcsolattarté személy:

Név: dr. Mészaros Norbert beszerzési igazgatd
Telefon: +36 1 5515750

Fax: +36 1 3010500

e-mail: beszerzes.gazdasagi@mku.hu

12.2. Az értesitésben foglaltak a jognyitatkozatok kivételével akkor lépnek hatalyba,
amikor azt kikézbesitették.

12.3. Eléfizetd a szerzddés teljesitésével kapcsolatban altalanos hataskoérd, valamint
a Szamlafizetdk részérdl korlatozott hataskorrel rendelkezd kapcsolattartokat
jelél ki.

12.3.1. Az A&ltaldnos hataskorrel rendelkezd kapcsolattartd személy valamint a
Szolgaltaté kapcsolattartdja jogosuit a Szerz6déssel kapcsolatos kérdésekben
eljarmi, az Elbfizetét és a Szolgaltatét e kérdésekben képviselni és — a
Szerzddés mobdositdsdnak és felmondasanak kivételével — jognyilatkozatot
tenni.

12.3.2. A Szamlafizetbk részérél megjeldlt korlatozolt hatéskdrll kapcsolattartd
szemeélyeket a 3. szamu melléklet tartalmazza.

12.3.3. A Szamlafizeté részérdl megjelélt korlatozott hatéskérd kapcsolattartéd
személyek jogosultsdgai - kizardlag az adott Szamlafizetd rendelkezése ala
tartozo eléfizetések tekintetében- az alabbiak:

- szamidzassal kapcsolatos Ugyintézés (szamlak befogadas, szamia
reklamacio, szamlak kiegyenlitése, folybszamlak egyeztetése, stb.)

- hivészamok megrendelése, lemondasa, dijcsomagok modositasa,

- Szamliafizetbék kozotti  hivoszamok — atadas-atvételével kapesolatos
tgyintézés, :
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SIM kartya aktivalas és deaktivalas,

szamhordozassal kapcsolatos Ggyintézés,

mobiltelefon készulékek garancidlis ligyintézése,

egyeéb, Szamlafizetd hataskdrébe tartozo adminisztrativ Ggyintézés.

12.3.4. Szamlafizetdk kézil a Legfébb Ugyészség Gazdaségi Hivatal a 12.3.3.
pontban meghatarozottakon tdl jogosult mobiltelefon készlilékek beszerzésével
kapcsolatban is eljarni.

12.4. A Szerzdd6 Felek régzitik, hogy a kapcsolattartoként megjelélt személyek, illetve
adataikban bek&vetkezett valtozas esetén haladéktalanul tajékoztatjak egymast.
A kapcsolattartok személyében es adataiban a Szerzédés tartama alait térténé
valtozas nem igényel szerz6dés moédositast.

13. ANTI-KORROPCIOS KLAUZULA

13.1. Felek Kielentik, hogy az etikus Uzleti magatartdsnak megfeleiben a
Szerzédésben foglait Uzleti dontés, valamint a Szerzédés tartalmara vonatkozd
feltételek kialakitasa objektiv szempontok alapjan tértént. Mindkét Fél fontosnak
tartja, hogy a szerz6déskétés tisztan Uzleti alapon szilessen.

13.2.Felek elfogadjdk, hogy a Szerz0dés vonatkozésdban az anti-korrupcios
jogszabalyoknak vald meg nem felelés a Szerzédés azonnali hatalyl
felmondasat, valamint a megfeleld korrekcids l1épések megtételét vonhatja maga
utan.

14. VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK

14.1. A szerzbdés elvalaszthatatlan részét képezik a szerzédés mellékletei, melyek az
alabbiak:

1. szamu melléklet: Felolvasolap (Artablazat)

2. sz. melléklet:  Szolgaltatasok bemutatasa, miiszaki paraméterei és feltételsi,
dijai, az ASZF-b&! alkalmazandé rendelkezések,
Mobilkészulékek paraméterei és arai

. szamu mellékiet: Szamlafizetdk

. sz&mu meliéklet: Atlathatésagi nyilatkozat 1 eredeti példanya

. szamu meliéklet: Adatkezelési tajékoztatod

. szamu melleklet: Miszaki leiras

;Mo b w

14.2.A szerzbdés értelmezésére és a Szerzdédésben nem szabdlyozott
rendelkezésekre vonatkozéan Magyarorszag hatdlyos jogszabalyai, tébbek
kdzott az elektronikus hirkdzlésrél szolé 2003. évi C. tdérvény (a tovabbiakban:
Eht.), a Rendelet, a szolgaltatas mdlszaki tartaimat illetéen pedig a mdszaki
leirasok, szabvanyok és az elbirasok az irdnyadok.

14.3.Szerz6db felek rogzitik, hogy a Rendelet 4. § (4) bekezdése alapjan a felek
egyezé akarattal eltérnek az Eht. eléfizetdi szerzédéssel kapcesolatos, valamint a
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Rendelet rendelkezéseitdl kivéve az Eht. 127. § (1), (2) és (4d) bekezdésének,
128. § (1) bekezdésének, 128/A. §-anak, 134. § (3)«(5) bekezdésének, 138. § (7)
és (10) bekezdésének, 139. §-anak, 140. § (3) bekezdés elsd fordulatanak, 141.
§ (1) és (2) bekezdésének, 142. § (1) bekezdesének, 143. § (1)-{2)
bekezdésének, 144. § (11) bekezdesenek 145. §-anak, 148. §-anak, 150. §-
anak, valamint a Rendelet 15. § (2) bekezdése, a 15. § (8) bekezdése, a 19. §, a
21. § (5) bekezdése, a 30. § rendelkezéseit. Felek régzitik, hogy Szolgaltatd
altalanos szerzddési feltételeibdl (Uzletszabalyzatabdl) kizardlag a Szerzédés 2.
szamu mellékletben tételesen megjeldlt rendelkezések az iranyadok.

14.4, Felek régzitik, hogy a Rendelet 4. § (4) bekezdése alapjan az Eht. és a Rendelet
kotelezben alkalmazandd rendelkezései kézll az Eht. 127. § (2a), (2b), (2¢), a
129. § (2)-(2c), 134. § (1a), 15) (18) rendelkezései tovabba a Rendelet 31. §
(3)-(4), 32. § (1)-(2) bekezdései és a 33. § a kdztlk fennalld jogviszonyban — az
igénybe vett szolgaltatasok illetve megvasaroit készulékek jellemzdire és korére
tekintettel — nem alkalmazandéak, mivel a jelen pontban felsorolt rendelkezések
olyan szolgdltatasokra illetve készilékekre vonatkoznak, amelyek nem részei a
Szerzédésnek.

14.5. Felek régzitik, hogy a Rendelet 4. § (4) bekezdése alapjan az Eht. és a Rendelet

kételezben alkaimazando rendelkezesel kézl az Eht. 132. § (3)-(6), valamint a
134. § (8), (9)..{12) rendelkezese| a kéztlk fennalld jogviszonyban — a Kbt 141.
§-dban foglalt 'szabalyozasra tekintettel - nem alkalmazhatok.

14.6.Felek régzitik, hogy a szerzédés idétartama alatt amennyiben a Szolgaltaté a
14.3. pont szerinti ASZF feltételeket médositja, gy a madositas jelen szerzédés
vonatkozasaban nem kerlll alkalmazasra. Ez aldl kivételt képez a Szolgaltatod altal
a szerz6dés idétartama alatt kivezetett szolgaltatasok esete, amely azonban nem
érintheti a Mdszaki leiras IV. (Dijcsomagok) részben az El6fizetd altal
meghatarozott, a Dijcsomag tablazatban eléirt szolgaltatasi elemeket.

14.7.A Szolgaltaté a Szerz6dés alairasaval egyidejlleg nyilatkozik, hogy a nemzeti
vagyonrél szolé 2011. évi CXCVI. térvény 3. §-anak (1) bekezdése 1. pontja
szerinti atlathaté szervezetnek mindsil, tovabba arra vonatkozéan, hogy — az
allamhaztartasrél sz6lé 2011. évi CXCV. térvény (a tovabbiakban: Aht.) 41. § (6)
bekezdésére tekintettel — tudomasul veszi, hogy atlathatdsag ellenbrzése céljabdl
az Eléfizeté a Szerzddésbd! eredd kovetelései eléviléséig az Aht. 55. §-a szerint
jogosult a Szolgaltatdé atlathatosagaval osszefiiggd, az Aht. 55. §-dban
meghatarozott adatokat kezelni. A Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy a
Szerz6dés 3. sz. mellékletét képezé nyilatkozatban (,Atlathatdsagi nyilatkozat”)
foglaltak valtozasarél — a valtozas bekdvetkezésétdl szamitott 8 (nyolc) napon
beltl ~koteles az Elofizetét irasban értesiteni. A Szolgaltaté tudomasul veszi
tovabba, hogy a Szolgaltatd valdtlan tartalmd nyilatkozata alapjan létrejott
Szerzddést az El6fizetd jogosult azonnali hatallyal felmondani, vagy attél elalini.
Az értesités elmaradasa sulyos szerzé6désszegésnek mindsul.
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14.8.A szerzddést a Felek attanuimanyozas utan, mint szandékukkal és Ggyleti
akaratukkal mindenben megegyezdt jovahagydlag irjak ala.

| 2022 -12- 20
Budapest, 2022. december % Budapest, 2022, december ,,

n”-

e

Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt.
Szappanos Tibor (Telco Mobile and
Operation Support Team Lead) és
Galé Krisztian (Telco Business
\ Solutions Team Lead)
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Pénzlgyi ellenjegyzés: MAGYAR TELEKOM HYRT.

DIGITALIS SZOLGALTATASOK IQAZGATOSAG

Buda Kamyves Kilindn kit 36.
Budapest, 2022 december 15, A 1773351 ' ) 4

Domokos Sandor
mb. pénzligyi igazgaté
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Unids, Nyilt eljaras - EKRO01587182022/4545
(E6O - Szerz6déskotési-, teljesitési szakasz)
“A70 - Ajanlat szerzédéskotés/teljesités alatt

Kozbeszerzés Mobil tdvkézlési szolg. és késziilékek biztositdsa
targva:

Felolvasdlap

Ajanlattevé adatai

Hivatalos neve Magyar Telekom Tévkézlési Nyilvinosan M{ikods Részvénytdrsasdg

Székhely irényitészam Jos7
Véros Budapest
Cim [Kbnyves Kélman Korat3s,
Addszdm 10773331244 e
rd
Felolvasolap

Ajanlattevd neve:
Magyar Telekom Nyrt.
Ajanlattevd székhelye:

1097 Budapest, Konyves Kdimdn krt, 36.

Ajanlattevs adészédma:
16773381244

Nettd ajdnlati &r (Ft)
258 254 953

Kiemelt figyfélszolgdlat biztositdsa a hét minden napjén 0-24 érdban (IGEN/NEM) Eldny a megléte
NEM

EKR001587182022/4545 2022.12.19 17:06:5
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Elektronikusan alairta:
Ivak Eszter Magyar Telekom Nyrt.

",
My i
RS

Elektronikusan aldirta:

Gergely Zsolt

2/A szami melléklet

A miiszaki leiras el8irdsai és a szerz6dés 14.3. pontja alapjan a szolgaltatdsok bemutatasa,
miiszaki paraméterei és feltételei, dijai, az ASZF-bd] alkalmazandé rendelkezések

A jelen mellékletben és a kapesolddd 2B, 2C és 2D mellékletekben a Szolgaltaté ltalanos
szerzbdési feltételeibol és a roaming zénabesorolasbol kizdrdlag azon rendelkezéseket kell
alkalmazni, amelyeket Szolgaltaté ajaniataban megjeldlt, és amelyek nem ellentétesek a
kozbeszerzési dokumentumok rendelkezéscivel. A Szolgaltaté altalanos szerzédési
feltételeibSl és a roaming zoénabesorolasbdl a fentiek alapjan alkalmazandé és a jelen
melléklet 2-5. pontjaiban megjeldlt rendelkezések, a kdzbeszerzési dokumentumokban

foglalt el6irdsok és a Szolgaltat6 altal a felolvasdlapon megjelslt dijak és kedvezmények
figyelembe vételével keriilnek alkalmazasra.

A szerzédés targya kozeéli mobil tavkozlési halozaton keresztil nydjtott iizleti
szolgaltatas, amely az alabbi dijcsomagokra terjedt ki:

Dijesomap-tibiizat

2. Hanp dijesemag {mebil 3. Mobilinternet csomag

(USB silek illetve iPad/tablet

L. Emelt dijesomap {mobil

! hiztonsAgi rendszerekhez) hazznilatihnz)

A dijesomag barmilyen nem emelt A dijcsomag birmilyen nem emslt
Balftlii hanghivis dijas belf6ldl iranyba ingyenes hivast | dijas belfsldi ivdnyba ingyenes hivést Nem elviris

hiztosit biztosit

" . A dijesomog karlitlan szimiy

aMs A dijesamag kodlallan szmé ingyenes | {0 oo palpnldi SMS-t foglal Nem elviris

belfsldi SMS- foglal magéban. .

magiban. .

- Korlatlan ingyenes belfoldi . s Korlétlan ingyenes belfoldi
Belfeldi adatforgalom adatforgalom Nem elviras adatforgalom
Adatforgalom tidforgalmazisi dij (1Gb-os ezységekben) Nines Nines Nines

Az 2022/612/EU rendelefber, valamint | 3 2072/6 280 sendeletber, Az JOTUGLIEY renddolber,
EU-n heldli roaming az adatforgalmon kivali elemekre 2 2016/2286 EU rendeletben. o o & - S Itrozotisk
meghatirezottak szerint sanrint szerint
Alnpessthen nem elvards, az
Legaldbl 10 GB ingyenes ajanlattevikeént szerzidd Fél
edatforgalom. Azingyenes (Sanlgaltatd) kitldn dij ellenében
- . . datforgalom kKimeriilésst kivelien oz N kdteles ennek lehetGsdget
Elfon beldli zoaming az. adatforgalom 2022/612/EU rendeletben, valamint 2 Nem elvirss biztositani, fizyelembe véva a
201672286 EU rendeletben 2022/612/EU rendetetben,
meghatirozottak szerint. valamint a 2016/2286 EU

rendeletben meghatarozottakat

Hanghivas, SMS, és Adgiforgalom EU-n kiviil (Eurdpai

Az ajanlattevdként szerz6d5 Fét
{Szolgaliatd) EU-n kivali orszigokra
vonotkozd ronming dijtételek

kintetéh jinl altal villalt

Uhio terileti hatalyén kivili teriilatek}

%-0s dijkedvezmény alapibn torténik
az elszamelas

Az siinlatievéként szerzidd Fél
{Szolgaltatd) EU-n kivili orszagokra
vonatkozd roaming dijtételek
tekintetében, az ajinintievd dltal
véllalt %-0s dijkedvezmény alapjan
tortsnik az elszdmolis

Az pjanlatteviként szerzidi Fél
(Szolgdltatd) EU-n kivali
osszhpokra vonotkozd reaming
dijtételek tekintetében, az
ajniattevd alral vallal Ya-os
dijkedvezmény alepjén torténik
az alszdmolds

Aldiv &s passziv ildszak elkitdnitése

Nines

Kilsn dijon torténd szamlazis
alapelviras




A fenti dijcsomagokhoz kapesol6do szolgaltatasok listdjat, a fenti dijcsomagokban megjeloit
illetve a kapcsolodd szolgaltatasok tartalmat, az ezekre vonatkozé jogszabalyi és egyéb
elbirasokat, miiszaki paramétereket, egyéb objektiv paramétereket, igénybevételi feltéteket az
alabbi dokumentumok tartalmazzak:

Az ,Emelt Dijcsomag”, ,Mobilinternet csomag” esetén a 2/B mellékletként csatolt
Szolgaltatéi Uzleti ASZF 2. szamii mellékletének 12.2.2.1 pontja (Villalati Dualo Base
dijcsomagok) tartalmazza.

A ,Hang dijcsomag” esetén a 2/B mellékletként csatolt Szolgaltatsi Uzleti ASZF 2. sz.
mellékletének 12.2.1.2 pontja (Flat dijcsomagok) tartalmazza.

Roaming dijkedvezmény vonatkozdsiban megjelolt, az 2. pontban szerepld
dijcsomagokhoz kapcsolédé roamingra vonatkozd zénabesoroldst, a dijakat és egyéb
feltételeket a 2/B meliékletként csatolt Szolgaltatéi Uzleti ASZF 2. sz. mellékletének 12.7.
pontja ilietve a 2/C mellékletént csatolt dokumentum tartalmazza.

Altalanos dijkedvezmény vonatkozisaban megjelolt valamennyi, a kozbeszerzési
dokumenticiéban nem nevesitett, de az iizleti ligyfelek részére a Szolgaltatd altal nyujtott
és az Elbfizetd altal igénybe vehetd mobiltavkdzlési szolgaltatasok tartalmat, az ezekre
vonatkozd jogszabalyi és egyéb elbirasokat, miiszaki paramétercket, egyéb objektiv
paramétereket, igénybevételi feltéteket a 2/B mellékletként csatolt Szolgaltaidi Uzleti
ASZF 2. sz. melléklete tartalmazza.

Az Eléfizetét megilletd kotbér alapjara, mértékére és a kotbérfizetés mddjara
vonatkozéan a 2/D mellékletként csatolt Szolgaltatéi Uzleti ASZF Térzsrész 8. pontja
alkalmazandé azzal, hogy El6fizetd jogosult a kitbért meghalad6 karat is érvényesiteni.
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Roaming zéna besorolas

Lakossagl, llletve kisvallalkozai megdllapoddssal rendetkezo siéfizetdkre vonatkozéan
{Vilégjaré EU roaming diicsomag, Travel & Talk roaming dijcsomag, Mix roaming, Mix reaming direkt, Domino Roaming, és Doming Roaming direkt esetén)

Ervényes: 204 4. februdr 1. napiats]

Roaming hang, SMS és videttelefon
szolgaltatasokra vonatkoz6 zénabesorolés:

Vilagjérd EU roaming dijcsomag, Travel & Talk roaming dijcsomag, Mix roaming, Mix roaming
direkt, Domine Roaming, és Domino Roaming direkt esetén:

Zbna besoralas

Az egyes zénakba tartozd arszagok:

FU, Zéina; Andorra, Ausziria, Belgium, Bulgaria, Giprus, Csehorszag, Dania, Dominikai Kozosseég, Csztorszay, Finnorszdg, Francia Guyane, Franciaorszag, Gibraltar,
Gordgorszag, Guadeloupe, Hollandia, Horvatorszag, lrorszag, izland, Lengyelorszg, |.ettorszég, Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Mélta, Martinique,
Magy-Britannia, Németorszég, Norvégia, Olaszorszag, Portugélia, Reunion, Romédnta, Spanyalorszag, Svédorszag, Szlovakia, Szlovénia

1. Z6na: Guemsey, lersey-szigetek, Macedénia, Man-szigetek, Montenegré

2. 26na: Bosznla-Hercegovina, Torbkorszag, Tunézia, Szerbia, Ukrajna, Koszovs,

3. Zéna: Albania, Auszirlia, Ferder-szigetek, Moldavia, Svajc

4. Z6na: Amerikai Egyestit Allamok, Arab Emirségek, Fehéroroszorszag, Gronland, lzrael, Kanada, Kina, Omén, Oroszorsz4g, Palesztin Fennhatésdg,
Szatd-Ardbia, Tadzsikisztan, Tajvan, Thaifoid

5, Zéna: Afganiszidn, Algéria, Anguilla, Aruba, Azerbajdzsén, Bahrein, Banglades, Barbados, Bermuda, Bolivia, Botswana, Brazllia, Burkina-Faso, Chile,
Dél-Afrika, Dél-Korea, Dominikai Kbztarsaség, Egyiptom, Etidpia, Fllép-szigetek, Ghana, Grenada, Hongkong, Irak, Jamaica, Jemen, Jordénia,
Kaiman-szigetek, Kambodzsa, Kazahsztan, Kolumbia, Kuvait, Libanon, Makaé, Marokkd, Mauritius, Mozambik, Namibia, Nigéda, Orményorszég,
Paraguay, Peru, Saint Kitts és Nevis, Saint Lucta, Saint Vincent, Seychelle-szigetek, Szenegdl, Szirgapur, Sziria, Togo, Trinidad és Tobaga,

Uganda, Uj-2éland, Vietnam

6. Zéna: Amerikai-Szamoa, Amerikai Virgin-szigetek, Angola, Antigua és Barbuda, Argentina, Ashmore- és Cartier-szigetek, Bahama-szigetek, Belize,
Benin, Bhutan, Bisset-Guinea, Brit Virgin-szigetek, Brunei, Mianmar, Burundi, Comore-szigetek, Cook-szigetek, Costa Rica, Csdd, Diego

Garcia, Dzsibuti, Ecuador, Egyenlité-Guinea, Hefantcsontpart, Eritres, Eszaki-Marlanaszigetek, Falkland-szigetek, Fidzsiszigetek, Francia

Polinézia, Gabon, Gambia, Glorieuse-szigetek, Griizia, Guam, Guatemala, Guines, Guyana, Haiti, Holland Antilldk, Hondures, India, Indonézia,

Irdn, Japén, Kamerun, Karicsony-sziget, Katar, Kelet-Timor, Kenya, Kirgizisztan, Kiribati, Kékuszszigetek, Kongd, Kongoi Demckratikus

Kéztérsasdg, Eszalk-Korea, Kézép-Afrika, Kuba, Laosz, Lesotha, Libéria, Libla, Madagaszkér, Malajzia, Malawi, Maldivszigetek, Mali, Marshallszigetek,
Mauritania, Mayoite, Mexika, Mikranézia, Mangdlia, Nauru, Navassa Island, Nepal, Nicaragua, Niger, Niue, Norfalk-sziget, Pakisztan,

Palau, Panama, Papua Uj-Guinea, Puerio Rico, Ruanda, Saint Plerre &s Miquelor, Salamon-szigetek, Salvador, Sao Tome és Principe, Sierra

Lzone, Sri Lanka, Suriname, Szamoa, Szent llona, Szomdlia, Szudan, Szvazifold, Tanzania, Tokelau, Tonga, Turks- és Caicos-szigetek, Tuvalu,
Turkmenisztan, UjKaledénia, Uruguay, Uzbegisztan, Yanuatu, Yenezueia, Wallis és Futuna, Zambia, Zimbabwe, Zélifoki szigetek

Szatellit Zéna: Mdholdas: Thuraya - Egyesii't Arab Emiratusok; On air: MCP Aeromobite - Norvégia; Onair - Monaca; Maritime: AT&T - Bermuda; MCP- Norvégia;
SEANET - Svédorszag

Roaming adatforgalom
(GPRS, EDGE, 3G/HSDPA} alap szolgattatdsokra vonatkozé zénabesorolas:

(Vilagjars EU roaming dijcsomag, Travel &Talk roaming dijcsomag, Mix roaming, Mix roaming direkt, Domino Roaming, és Domino Roaming direkt esetén)

Nemzetidzi EU, dijov:

Andaorra: STA

Ausztria: T-Mobile Austria; Orange Austria; Mobilkom Austria; H3G;
Belgium: Proximis (Belgacem);, Mobistar{Orange); Base

Bulgdria: Mokiitel; Globul {Cesmol; BTC Mabile {Vivatel)

Ciprus: Cyta; MTN - Areeba

Csehorszdg: T-Mobile Cz; Telefénica 02 (Eurotel); Vodafons CZ
Dania: Telia Danmark; Telenar; Hi3G, TDC-Mobile,

MAGYAR TELEKOM TAVKOZLESE NYILVANOSAN MiIKODO RESZVENYTARSASAG

Székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
GCégjegyzékszdn: Bejegyszve a Fovaros Torvényszék Caghirdsdgan 2 0 o 3& %0

B
Cg. 01-10-041928 sz8m alatt B sy % 50y Vaw SAH  om SO




EGYUTT.VELED

Esztorszag: EMT; Tele2; Elisa

Finnorszdg: Sonera; DNA Networks

Franciaorszag: Orange France; Bouygues Telecom; SFR

Francia Guyana: Crange Caraibe

Gorégorszag: WIND GR; Vodafone; Cosmate

Guadeloupe: Orange Caraibe

Hollandia: TMobile NL; KPN Telecom

Horvatorszag: Croatian Telecom (T-Moblle Creatia);, VIPnet; Tele2 Croatia
irorszag: 02; Meteor; H3G

lziand: Og Harskipti; Nova 3G, Simmin,

Lengyelorszdg: T-Mobile; Pollkomtel; PTK Centertel

Lettorszdg: LMT; Tele2

Liechtenstein: Mobilkom Liechtenstein; Swisscom Liechtenstein; TANGC
Litvania; Omnitel; Bité; Tele2

Luxernburg: TANGO; PET Luxembourg; Orange S.A.

Martinique; Orange Caraibe

Malta: Mobisle; Vodafene Malta, Melita,

Nagy-Britannia: Everylhing Everywhare; Telefénica 02 UK; H3G
Németarszag: T-Mobile Deutschland; E-plus; Vodatone-D2; Telefonica 02 Germany
Norvégia: TeliaSonera Norge AS; Network Norway

Olaszorszag: Telecom Italla Mobile; Vodafone Omnitel; H3G; Wind;
Portugdlia: TMN; Vodafone; Sonascom

Romanis: Orange Romania; Vodafone {Mobifon / Connex); Cosmote
Spanyolorszag: Telefénica Moviles Espana S.A; Vodalene; France Telecom Espaiia (Orange); Xfera
Svédorszag: Tele?; Telia Sonera Sweden; Hi3G

Szlovakia: Crange SK; T-Mobile Slovenske; Telefenica 02 SK

Szlovénia: Mobitel; S1.Mobil; Tusmobil

Nemzetkdzi 1, dijdv:

Amerikal Egyastilt Allamok: T-Mokbile USA

Macedania: T-Mobile Macedonia (Mobimak); GNE {COSMOFON); VIP Mobile
Oroszorszag: Vimpeleom (KB Impuls), MTS; Tele2 Russia; Megafone
Torbkorszag: Turkcell; AVEA; Vodafone(Telsim}

Ukrajna: Kyivstar; Astelit, UMGC; Ukrtelecom

Nemzotkdzi 2 dijov:
Azck a szolgéitatdk, akiik Nemzetkdzi EU, Nemzetkdzi 1, Szatelfi dijévben nem szerepelnek, azak a Nemzetkdzi 2-es dfjévben vannak.

Szatellit dijov:
Miiholdas: Thuraya - Egyesiit Arab Emiratusok; On air, MCP Agromobile - Norvégia; Onair - Monaco; Maritime: AT&T - Bermuda; MCP- Narvégia; SEANET -
Svédorszag

BlackBerry Instant E-mail Roamingra
vonatkoz6 zénabesorolés:

(Vilagi&ré EU roaming dijcsomag, Travei&Talk roaming dijcsomag astén)

T-Mobile ktilféldi haldzataiban és EU orszagok halézatain a szamlézasi egység 1 KB.
T-Mobile kilfoldi halozaiok: T-Mobile Németorszag, T-Mobile Csehorszag, T-Mobile Ausztria, Everything Everywhere, T-Mobile Horvatorszég (Croatian Telecom),
T-Mebile Hollandia, T-Mcbile Szlovakia, T-Mobile Lengyelarszdg.

Més szolpéltatok hélozetaban a szamldzasl egység 10 kB:

Roaming MMS
szolgaltatasra vonatkoz6 zénabesorolds:



EGYUTT. VELED

{vilagjard EU roaming dijcsomag, Travel & Talk roaming dffcsomag. Mix roaming, Mix reaming direkt, Domino Roaming, és Domina Reaming direkt esetén)

MMS roaming 2, zéns:

Andorra: STA

Ausztria: T-Mobile Austria, Orange Austria; Mobilkom Austria; H3G;
Belgium: Proximus (Belgacom); Mobistar{Orange); Base

Bulgaria: Mobilte}; Globul {Cosmo)

Ciprus: Cyta; MTN Areeba;

Csehorszag: TMobile Cz, Telefénica O2 (Eurcel); Vodafone CZ
Dénia: Telia Danmark; Telenor; Hi3G, TDC-Mobile,

Comintkai Kozosség: Digicel;

Esztorszag: EMT; Tele?; Elisa;

Francia Guayana: Orange Caribe;

Finnorszag: Sonera; DNA Networks

Franciaorszag: Orange France; Bouygues Telecom, SFR,
Gordgorszag: WIND GR; Vodafone; Cosmote;

Giuadeloupe: Orange Caribe,

Heltandia: T-Mobiie ML, KPN Telecom;

Hervatorszag: T-Mobile Croatia (Croatian Telecom), VIPNet

lzland: Nova 3G; Simmin; Og Fjarskigti (Yodafone);

frorszag: O2; Metear; H3G;

Lengyelorszag: T-Mobile; PTK Centertel; Polkkomtsl {Plus);
Lettorszag: LMT; Tele2

Liechtenstein; Mobiikom Liechtenstein; Swisscom Liechtenstein; TANGO,
Litvania: Omnitel; Bité; Tele2

Luxemburg: TANGO; P&T Luxembourg; Qrange S.A.

Mélta: Mobisle; Vedafons Malta; Melita;

Martirigue: Crange Caribe;

Nagy-Britannia: Everything Everywhere , Telefénica 02 UK; H3G;
Németorszag; T-Mebile Deutschland, Vodafone-02; Telefénica 02 Germany; E-plus;
MNorvégia: TeliaScnera Norge AS; Mobile Norway;

Olaszorszag: Telecom Italia Mobife; Vodafone Crmnitel, H3G; Wind;
Portugdlia: TMN; Vodafone; Sonascom

Roménia: Crange Romania; Vodafone (Mobifer / Gonnex), Cosmote,
Spanyalorszag: Telefénica Mdviles Espana S.A.; Vodafone; France Telecom Espasia {Crange}; Xlera;
Svédorszdg: Tele2; Telia Sonera Sweden; Hi3G

Szlovakia: Orange SK; Telefonica 02 §K;

Sziovénia: Mabitel; T-Mabile Slovensko, S1LMobil; Tusmabil;

MMS roaming 3. zéna:
Azok a szolgltatok, akik az MMS roaming 2, Szatellit zéraban nem szerepelnek, azok az MMS roaming 3-as zonaban vannak.

Szatellit zona:
Miholdas: Thuraya - Egyesilt Arab Emirdtusok; On air: MCP Aeromabile - Morvégia; Cnair - Monaco; Maritime: AT&Y - Bermuda; MCP- Narvégla; SEANET -
Svédorszag







Ajanlattevs altal szillitandd, Android illetve IOS opericidés rendszer(i mobiltelefon
készilékek esetében Ajanlatkérd elfogadja a mindenkoti szolgiltatoi kindlatban szetepld
készilékeket azzal, hogy ezeket az tizleti/villalati/ epyéb publikus (az Ajinlattevd honlapjin
megjelolt, vagy az altalinos szerzddési feltételeib6l (zletszabilyzatabdl) tételesen megjelolt
helyen elérhetd) listairhoz képest az Ajinlattevé kedvezményes dron biztositja. A
kedvezményt kiildn jeldli meg Android illetve 108 operacios rendszetll mobiltelefonokra,
a megajanlott kedvezmény valamennyi, szolgiltatoi kinalatban szereplé Android illetve IOS
operacids rendszerd mobiltelefonra érvényes.

A készilékek paraméterei az alabbi linken éthetd el:

hetps:/ /www.telekom.hu/webshop /uzleti/keszulekek/mobiltelefonok

A készulékek listadra az alabbi linken érhetd el:

https://www.t-systemns.hu/sw/ static/ file /T-Systems atlista pdf







Intézmény neve:

Févarosi Féligyészség

Székhelye:

1054 Budapest, Akadémia utca 13.

Levelezési cime:

1881 Budapest Pf.13.

Kiszallitasi cime:

1054 Budapest, Akadémia utca 13.

Kapcsolattarté személy (meghatalmazott) neve: | Paulovits Helga
Kapcsolattarté mobilszama és faxszima: 1/472-4003, fax: 1/472-4108
Kapcsolattarté e-mail cime: fov.ghigl@mku.hu

Intézmény neve:

Baranya Varmegyei Foligyeszség

Székhelye:

7623 Pécs, Jokai Mor u. 26.

Levelezési cime:

7601 Pf. 35.

Kiszallitasi cime:

7623 Pécs, Jokai Mér u., 26,

Kapcsolattart6 személy (meghatalmazott) neve:

Bartalovics Zoltanné

Kapcsolattarié mobilszama €s faxszama;

20/481-5875

Kapecesolattarté e-mail cime:

bartalovics.zoltanne@mku.hu

Intézmény neve;

Bacs-Kiskun Varmegyei Foiigyészség

Székhelye:

6000 Kecskemét, Rakoczi Gt 7.

Levelezési cime:

6000 Kecskemét, Rakoczi at 7.

Kiszallitasi cime:

6000 Kecskemét, Rakoczi at 7.

Kapcsolattarté személy (meghatalmazott) neve:

Tomasovszkiné Dérd Edit

Kapesolatéarié mobilszidma és faxszima:

30/018-2950, 76/514-609

Kapcsolattarté e-mail cime:

bacs-kiskun.fou@mbku.hu

Intézmény neve:

Békés Virmegyei Féligyészség

Székhelve:

5700, Gyula, Varoshaz u. 6-8.

Levelezési cime:

5700, Gyula, Varoshaz u. 6-8.

| Kiszallitdsi cime:

5700, Gyula, Varoshaz u. 6-8.

Kapcsolattarto személy (meghatalmazott) neve: | Gyiire Tibor
Kapcsolattarté mobilszima és faxsziama: 30/322-2482 fax: 66/620062
Kapcsolattart6 e-mail cime: bekes. fou@mku hu

Intézmény neve:

Borsod-Abaij-Zemplén Varmegyei
Féligyészség

Székhelye:

3525 Miskolc, Dozsa GyGrgy u. 5-7.

Levelezési cime:

3501 Miskolc, Pf. 550.

Kiszallitasi cime:

3525 Miskole, Dézsa Gyorgy u. 5-7.

Kapcsolattarté személy (meghatalmazott) neve:

Szinay Gabriella

Kapcsolattarté mobilszama ¢és faxszama:

Mob.: 20/257-0212 Fax: 46/342-900

Kapcsolattartdé e-mail cime:

Szinay.Gabriella@mbku hu -




Intézmény neve:

Csongrad-Csanad Varmegyet
Fotigyészség

Székhelye:

6720 Szeged, Stefania sétany 10.

Levelezési cime:

6701 Szeged Pf.; 432,

Kiszallitasi cime:

6720 Szeged, Stefania sétany 10.

Kapcsolattarté személy (meghatalmazott) neve:

Csaki Teodora

Kapesolattarté mobilszama és faxszama: 62/622-685
Fax szdm: 62/622-639
Kapesolattarté email cime: csaki teodora@mku.hu

Intézmény neve:

Fejér Varmegyei Foligyészség

Székhelye:

8000 Székesfehérvar, Dozsa Gybrgy
u.l,

Levelezési cime:

8000 Székesfehérvar, Dozsa Gybrgy
u.l.

Kiszallitasi cime:

8000 Székesfehérvar, Dozsa Gyorgy
u.l.

Kapesolattarto személy (meghatalmazott) neve: | Szim Ibolya
Kapcsolattarté mobilszama ¢és faxszama: 30/781-0547, 22/390-160
Kapesolattartd e-mail cime: szim.ibolya@mku.hu

Intézmény neve:

Gybr-Moson-Sopron Varmegyei
Foligyészsée

Székhelye:

9021 Gybr, Szent Istvan 1t 6.

Levelezési cime:

9021 Gy6r, Szent Istvan it 6.

Kiszallitasi cime:

9021 Gyér, Szent Istvan 0t 6.

Kapcsolattarté személy (meghatalmazott) neve:

Kopdacsi Edina

Kapcsolattarié mobilszama és faxszima:

96/313-153/112

Kapcsolattarté e-mail cime:

Kopacsi. Edina@mku. hu

Intézmeény neve:

Hajda-Bihar Varmegyei Foligyészség

Székhelye:

4025 Debrecen Széchenyi utca 9.

Levelezési cime:

4001 Debrecen 1. P£.:60.

Kiszallitasi cime:

4025 Debrecen Széchenyi uica 9.

Kapcsolattarto személy (meghatalmazott) neve:

(al Lajosné

Kapcsolattarté mobilszama és faxszama:

30/583-0613

Kapcsolatiarté e-mail cime:

gal judit@mku hu

Intézmény neve;

Heves Varmegyei Foiigyészség

Székhelye:

3300 Eger, Barkéczy u. 1.

Levelezési cime:

3300 Eger, Barkoczy u. 1.

Kiszallitasi cime:

3300 Eger, Barkéczy u. 1.

Kapesolattarté személy (meghatalmazott) neve: | Torskné Barta Katalin
Kapesolatiarté mobilszama és faxsziama: 30/577-6807 Fax.: 36/889-175
Kapcsolattarté e-mail cime: torokne. bartakatalin@mku. hu




Intézmény neve:

Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei
Félgyészség

Székhelye:

5000 Szolnok, Jokai u.10.

Levelezési cime:

5000 Szolnok, Jokai w10,

Kiszallitasi cime:

5000 Szolnok, Jokai v.10.

Kapecsolattarté személy (meghatalmazott) neve: | Dardczi Andras
Kapesolattarté mobilszdma és faxszima: 30/689-4457
Kapcsolattarté e-mail cime: andras.daroczi@mku.hu

Intézmény neve:

Komarom-Esztergom Varmegyei
Féligyészség

Székhelye: 2800, Tatabanya Néphaz utca 6.
Levelezési cime: 2800, Tatabdnya Néphaz utca 6.
Kiszallitasi cime: 2800, Tatabanya Néphdz utca 6.
Kapesolattarté személy (meghatalmazott) neve: | Schlachta Andrea
Kapcsolattarté mobilszima és faxszama: 34/517-009

Kapcsolattarté e-mail cime: komfou gh@mku.hu

Intézmény neve:

Noéegrad Varmegyei Foligyészség

Székhelye:

2660 Balassagyarmat Kztirsasag tér
2

Levelezési cime:

2660 Balassagyarmat Pf.; 51.

Kiszalitasi cime:

2660 Balassagyarmat K6ztarsasag tér
2

Kapcsolattarté személy (meghatalmazott) neve:

Markd-Mikus Renata

Kapcsolattarté mobilszama és faxszima:

20/984-3394, 35/300-225

Kapcsolattarté e-mail cime:

marko-mikus renata@mku.hu

Intézmény neve:

Pest Varmegyei Féilgyészsée

Székhelye:

1064 Budapest Virdsmarty u. 34/A

Levelezési cime:

1400 Budapest Pf.78.

Kiszallitasi cime:

1064 Budapest Virdsmarty u. 34/A

| 1145 Budapest Szuglé u. 14.

Kapcsolattarté személy (meghatalmazott) neve:

Szlovacsek Zsolt, Ay Eva

Kapesolattarté mobilszima és faxsziama:

Szlovacsek Zsolt
30/414-4535, 1/269-4479
Ay Eva

30/221-3701, 1/269-4479

Kapcsolattart6é e-mail cime:

SzlovacsekZsi@mbku hu
AvE@mku.hu




Intézmény neve:

Somogy Varmegyei Féligyészség

Székhelye:

7400 Kaposvar, Gréf Apponyi A. u.
16.

Levelezési cime:

Somogy Varmegyei Féligyészség,
7401 Kaposvar, Pf. 46.

Kiszallitasi cime:

7400 Kaposvar, Grof Apponyi A. u.
16.

Kapesolattarté személy (meghatalmazott) neve: | Horvathné Gabor Agnes
Kapesolattarté mobilszama és faxszima: 82/801-205

Kapcesolattarto e-mail cime: Horvathne Gabor. Agnes@mbku.hu
Kapcsolattarto személy (meghatalmazott) neve: | Tanai Agota

Kapcsolattarté mobilsziama és faxszama: 30/2965-131

Kapesolattarto e-mail cime; tanala(@mku. hu

Intézmény neve:

Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyei
Foligyészség

Székhelye:

4400 Nyiregyhiza, Bocskai u. 4. szdm

Levelezési cime:

4400 Nyiregyhaza, Bocskai u. 4. szam

Kiszallitasi cime:

4400 Nyiregyhdza, Bocskai u. 4. szdm

Kapecsolattarté személy (meghatalmazott) neve:

Havasi Gaborné Hajdu Erika

Kapecsolattarté mobilszima és faxszdma:

20/399-2071

Kapesolattart6é e-mail cime:

havasi.gabome@mku.hu

Intézmény neve:

Tolna Varmegyei Foligyészség

Székhelye:

7100 Szekszard, Béla kiraly tér 3.

Levelezési cime:

7100 Szekszard, Béla kiraly tér 3.

Kiszallitasi cime:

7100 Szekszard, Béla kiraly tér 3.

Kapcsolattarté személy (meghatalmazott) neve:

Domokos Antal

Kapesolattarté mobilszama és faxszama:

30164-5906; 74/505-939

Kapcsolattarté e-mail cime:

domokosa@mku.hu

Intézmény neve:

Vas Varmegyei Foilgyészség

Székhelye:

9700 Szombathely, Szily Janos utca 7.

Levelezési cime:

9701 Szombathely, Pf.: 4.

Kiszallitasi cime:

9700 Szombathely, Szily Janos utca 7.

Kapcsolattarté személy (meghatalmazoit) neve:

Bainé Pinti Erika

Kapcsolattarté mobilszama és faxszama:

30/347-5504; 94/313-767

Kapcsolattarté e-mail cime:

BaiE@mku.hu

Intézmény neve:

Veszprém Varmegyei Féligyészség

Székhelye:

8200 Veszprém, Brusznyai u. 4. szam

Levelezési cime:

8200 Veszprém, Brusznyai u. 4. szam

Kiszallitasi cime:

8200 Veszprém, Brusznyai u. 4. szam

Kapcesolattarté személy (meghatalmazott) neve:

Nyari Monika

Kapesolattarté mobilsziama és faxsziama:

Tel.: 88/429-655/132,
Faxszam: 88/422-918

Kapesolatiarid e-mail cime:

Nvari.Monika@@mku.hu




Intézmény neve:

Zala Varmegyei Fbiligy¢szseg

Székhelye:

8900 Zalacgerszeg, Jokai u. 2.

Levelezési cime:

8900 Zalaegerszeg, Jokai u. 2.

Kiszallitasi cime:

8900 Zalaegerszeg, Jokai u. 2.

Kapesolatiarto személy {meghatalmazott) neve:

dr. Somogyiné Varga Edit

Kapecsolattarté mobilszama és faxszama:

92/511-020

Kapcsolattarté e-mail cime;

somogyine. edit@mku.hu

Intézmény neve:

Orszagos Kriminologiai Intézet

Székhelye:

1122 Budapest, Maros utca 6/a.

Levelezési cime:

1122 Budapest, Maros utca 6/a.

Kiszallitasi cime:

1122 Budapest, Maros utca 6/a.

Kapesolattarté személy (meghatalmazott) neve:

Schiller Eva

Kapcsolattarté mobilszama és faxszama:

30/677-2753

Kapcsolattarté e-mail cime:

schiller@okr.hu

Intézmény neve:

Kézponti Nyomozo Foiigyészség

Székhelye;

1087 Budapest, Konyves K. krt. 38.

Levelezési cime:

1087 Budapest, Konyves K. krt. 38.

Kiszallitasi cime:

1087 Budapest, Konyves K. krt. 38.

Kapcsolattart6é személy (meghatalmazott) neve:

Racskd Monika

Kapcsolattarté mobilszima és faxszama:

30/241-1242, 1/435-5511

Kapesolattartd e-mail cime:

racsko.monika@mku.hu

Intézmény neve:

Févirosi Fellebbviteli Foétigyészség

Székhelye:

1055 Budapest, Markoé utca 27.

Levelezési cime:

1363 Budapest, Pf.11.

Kiszallitasi cime:

1055 Budapest, Marké utca 27.

Kapcsolattarté személy (meghatalmazott) neve: | Paulovits Helga
Kapcsolattarté mobilszama és faxszama: 1/472-4004 fax: 1/472-4108
Kapcsolattartd e-mail cime: fov.ghig@mku.hu

Intézmény neve:

Pécsi Fellebbviteli Foligyészség

Székhelye:

Pécs

Levelezési cime:

7601 Pf. 102.

Kiszallitasi cime:

7621 Pécs, Rikoczi u. 50.

Kapesolattarté személy (meghatalmazott) neve:

Bartalovics Zoltanné

Kapcsolattarté mobilszama és faxszama:

20/481-5875

Kapesolattarté e-mail cime:

bartalovics.zoltanne{@mku hu

Intézmény neve:

Szegedi Fellebbviteli Foiigyészség

Székhelye:

6720 Szeged, Virdsmarty utca 5.

Levelezési cime:

6701 Szeged Pf.. 1219,

Kiszallitasi cime:

6720 Szeged, Stefania sétany 10,

Kapcsolattarto személy (meghatalmazott) neve:

Cséki Teodora

Kapcsolattarté mobilszama és faxszama:

62/622-685. Fax: 62/622-689

Kapcsolattarté email cime:

csaki.teodora@mku.hu




Intézmény neve:

Gybri Fellebbviteli Fétigyészség

Székhelye:

9021 Gybr, Domb utca 10.

Levelezési cime:

9021 Gydr, Domb utca 10.

Kiszallitasi cime:

9021 Gydr, Domb utca 10.

Kapcsolattarté személy (meghatalmazott) neve:

Horvathné Csert Szilvia

Kapesolattarté mobilszama és faxszama:

96/313-153/112

Kapcsolattartd e-mail cime:

Cseri. Salvia@mku hu

Intézmény neve:

Debreceni Fellebbviteli Foiigyészség

Szélchelye:

4025 Debrecen, Antall Jozsef utca 4.

Levelezési cime:

4001 Debrecen, Pf. 689,

Kiszallitasi cime:

4025 Debrecen, Antall Jézsef utca 4.

Kapcsolattarto személy (meghatalmazott) neve: | Gal Lajosné
Kapcsolattarté mobilszama és faxszama: 30/583-0613
Kapesolattarté e-mail cime: Gal Judit@mku. hu

Intézmény neve:

Legfobb Ugyészség Gazdasagi Hivatal

Székhelye: 1055 Budapest, Marké u. 16.
Levelezési cime: 1372 Budapest Pf. 438.
Kiszallitdsi cime: 1055 Budapest, Marké u. 16.
Kapesolattarté személy (meghatalmazott) neve: | Vigvari Maria
Kapesolattartd mobilszama és faxsziama: 30/430-8028
Kapcsolattartd e-mail cime: kggo@mku.hu




4, szamu melléklet

Nyilatkozat jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé mas szervezet esetén az Aht. 41
§ (6), valamint az Avr. 50 § (1a} bekezdésében foglalt feltételnek valé megfelel&ségrél

Alulirott(ak) Szappanos Tibor és Galé Krisztian mint a(z)

szervezet nyilvantartasi szama: 01 10041928

székhelye: 1097 Budapest, Kdnyves Kalman kdrut 36.

cégjegyzésre/alairasra jogosult képviselSje (képviseli) jelen okirat alairdsaval ezennel
nyilatkozom (nyilatkozzunk)

a Legfobb Ugyészség t8| kapott meghbizas, megrendelés, vagy mas

hasonlé visszterhes maganjogi kdtelem érvényessége érdekében arrdl, hogy,

a(z) (teljes név) Magyar Telekom Nyrt.

a Nemzeti vagyonrdl sz616 2011, évi CXCVItérvény 3 § (1) bekezdésének 1. pontja alapjan®

atlathatd szervezetnek mindsiil.

Kijelentem (kijelentjiik), és alairasommal (aldirasunkkal) igazolom (igazoljuk}, hogy a jelen
nyilatkozatban foglaltak a valésagnak mindenben megfeleinek.

Tudomasul veszem, hogy a nyilatkozatban foglaltak valtozdsa esetén arrdl haladéktalanul kteles
vagyok (kotelesek vagyunk) a Legfébb Ugyészséget (cim: 1372 Budapest, Pf. 438.) irasban értesiteni.

Tudomasul veszem (vesszlik), hogy a vaidtlan tartalmd nyilatkozat alapjan kapott megbizas,
megrendelés, vagy mas hasonlo visszterhes maganjogi kdtelem semmis.

2022 -12- 2 U .r_[: W a EGYDTT.VELED '
Kelt: /L/,

MAGYAR TELEKOM MYRT. .
DHGITALIS SZOLGALTATASOX IGAZGATOSAG —
1087 Budopest, Konyves Kilmén kit 36. ~—3lEiras
Adoszam: 107T3B4H2-44 ‘ | 4 P

13, § (1) E torvény alkalmazdsaban in

1. gtldthatd szervezet: Szappanos Tibor

o) az dllam, a koltségvetési szerv, a kdztestiilet, a helyi Snkormdnyzat, a nemzetiségi dnkormdnyzat, a tarsulds, az egyhazi jogi személy, az
olyan gazdatkodé szervezet, amelyben az dllam vagy a helyi dnkormdnyzat kiilén-kiilén vagy egylitt 100%-os részesedéssel rendelkezik, a
nemzetkdzi szervezet, a kiilféldi dllam, a kiilfoldi helyhatdsdg, a kiilfdidi dllami vagy helyhatdsdgl szerv és az Eurdpai Gazdasdgi Térségrdl
52416 megédllapoddsban részes dllam szabadlyozott piacdra bevezetett nyilvdnosan mikdds részvénytarsasag,

b} az olyan belfdldi vagy kiilfdldi jogi személy vagy jogl személyiséggel nem rendelkezd gazddlkodd szervezet, amely megfele] a kbvetkezd
feltételeknek:

ba) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megel8zésérdl és megakaddlyozasard! szold térvény szerint
meghatarozott tényleges tulajdonosa megismerhetd,

bb) az Eurépai Unid tagallamdban, az Eurdpal Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megallapodésban részes dllamban, a Gazdasdgi Egytittmikodési
és Fejlesziési Szervezet tagdllamaban vagy olyan dllamban rendetkezik adéilletdséggel, amellyel Magyarorszagnak a kett8s adéztatds
elkeriilésérdl szokd egyezménye van,

be) nem mindsil a tarsasdgi adérdl és az osztalékadbrdl sz816 térvény szerint meghatdrozott ellendrzétt kilfdldi tdrsasdgnak,

bd) a gazddlkodé szervezetben kdzvetleniit vagy kdzvetetten t8bb mint 25%-os tulajdonnal, befolydssal vagy szavazati joggal bird jogl
személy, jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdalkodo szervezet tekintetében a ba), bb) és bc) alpont szerinti feltételek fenndllnak;

¢} az a civil szervezet és a vizitdrsulat, amely megfelel a kvetkezs feltételeknek:

ca) vezetd tisztségviseldi megismerhetdk,

ch) a civil szervezet és a vizitarsulat, valamint ezek vezeid tisztségviseldi nem dtldthatd szervezetben nern rendelkeznek 25%-ot meghaladé
részesedéssel,

cec) székhelye az Eurdpai Unid tagallamaban, az Eurdpai Gazdasdgi Térségrdl szolé megallapoddsban részes dllamban, a Gazdasagi
Egylittmiik&dési és Fejlesztési Szervezet tagallamaban vagy olyan dllamban van, amellyel Magyarorszdgnak a kettds addztatds elkeriilésérdl
szolo egyezménye van;
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. BEVEZETES

Magyarorszag Ugvészsége (a tovabbiakban: Adatkezel§) tevékenysége sordn fokozottan Ugyel
a személyes adatok védelmére, a kitelezd jogi rendelkezések betartdsara, a biztonsagos és
tisztességes adatkezelésre.

Az Adatkdzlé kézponti szervének adatai:

Székhely: 1055 Budapest, Marké u. 16.
Postacim: 1372 Budapest, Pf. 438.
Telefonszam: (1) 354-5500
E-mail: info@mku.hu
Adatkezel8 honlapja: www.ugyeszseg.hu

Legfébb ligyészségi adatvédelmi tisztvisels:

Neve: dr. Katona Attila
Pastacim: 1055 Budapest, Marko u. 16.
E-mail: abo@mku.hu

Az Adatkezel§ a kezelt, illetve rendelkezésére bocsajtoti személyes adatokat minden esetben
a hatalyos magyar és europai jogszabalyoknak és etikai elvarasoknak eleget téve kezeli,
minden esetben megteszi. azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek a
megfeiel6 biztonsagos adatkezeléshez sziikségesek.

Az adatkezelési tajékoztatd _ _

- a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tirténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kivill helyezésérél szolé 2016. aprilis 27-1 2016/679/EU eurdpai parlamenti és
tandacsi rendelet {(a tovabbiakban: GDPR),

- azinformacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagradl sz6l6 2011. évi CXII.
térvény (a tovabhiakban: Infotv.),

- abintetbeljarasrdl sz616 2017. évi XC. térvény,

- az lgyészségrdl sz6l6 2011. évi CLXIIL. torvény (V. Fejezete),

- az adatkezeléssel, adatvédelemmel, adatbiztonsaggal kapcsolatos legf6bb (igyészi
utasitdsok és lUgyészségi belsé rendelkezések,

- a legf6bb ligyész ajanlasa az lgyészi hivatds etikai szabalyairél (Ugyészségi Etikai
Kodex)

alapjan keriilt kialakitasra.

Az Adatkezeld az adatvédelmi szabalyzatdt a mindenkor hatdalyos jogszabalyi el6irasoknak
megfelel6en mddositja, ez esetben a modositott szabalyzatot és tajékoztatét nyilvanosan
kozzéteszi.




2. ERTELMEZO RENDELKEZESEK
A tajékoztatdban az adatvédelmi szakkifejezések a kévetkez6 jelentéssel birnak:
Erintett: barmely informécio alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes személy.

Azonosithatd természetes személy: az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett
moédon, kiléndsen valamely azonosito, példaul név, azonositd szam, helymeghatéroz6 adat,
online azonositd vagy a természetes személy fizikai, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

Személyes adat: az érintettre vonatkozd barmely informacio.

Hozzajarulas: az érintett akaratdnak dnkéntes, hatarozott és megfelel tajékoztatason alapuléd
egyértelmd kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat féireérthetetiendl
kifejez6 mas magatartas Utjdn jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adatok
kezeléséhez.

Adatkezeld: dltaldnossaghan az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely — térvényben vagy az Eurdpai Unid kételezd jogi
aktusadban meghatdrozott keretek kdzott — énéiléan vagy masokkal egylitt az adat kezelésének
céljat meghatérozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd déntéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az Adatfeldolgozoval végrehajtatja. lelen adatkezelési
tajékoztatd vonatkozdsdban Adatkezeldn kizarélagosan csak az Ggyészséget kell érteni.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlendl az adaton végzett barmely muvelet vagy a
miiveletek dsszessége, igy killbndsen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa,
megvéltoztatdsa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala,
dsszehangolasa vagy dsszekapcsoldsa, zéroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhasznaldsdnak megakaddlyozdsa, fénykép, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz6k rogzitése.

Adattovabbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhetdvé
tétele. '

Nyilvanossdgra hozatal: az adat bérki szamara torténd hozzaférhetdvé tétele.

Adattdrlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyredllitdsa tébbé nem
lehetséges.

Adatkezelés korldtozasa: a tarolt adat zaroldsa az adat tovdbbi kezelésének korlatozasa
céljabol torténd megjeldtése utjan.

Adatmegsemmisités: az adatot tartaimazé adathordozod teljes fizikai megsemmisitése.

Adatfeldolgozas: az adatkezel§ megbizasabdl vagy rendelkezése alapjdn eljaro adatfeldolgozd
altal végzett adatkezelési miiveletek dsszessége.



Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely — torvényben vagy az Eurdpai Unié kotelezd jogi aktusdban
meghatdrozott keretek kozott és feltételekkel — az adatkezel§ megbizasabdl vagy
rendelkezése alapjan személyes adatokat kezel.

Adatallomdny: az egy nyilvantartashan kezelt adatok Gsszessége.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelbével, az
adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel akik az adatkezelé vagy adatfeldolgozd
kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére iranyuld mliveleteket végeznek.

EGT-dllam: az Eurdpai Unid tagdllama és az Eurdpai Gazdasagi Térségr6l szolo
megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai
Unid és tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6lé megallapodasban nem
részes allam kozott létrejétt nemzetkdzi szerz6dés alapjdn az Eurdépai Gazdasagi Térségrél
5z0l0 megallapodasbhan részes dllam allampolgaraval azonos jogallast élvez.

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-aliam.

Adatvédelmi incidens: az adathiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
madon kezelt személyes adatok véietlen vagy jogellenes megsemmisiilését, elvesztését,
moédosuldsat, jogosulatlan tovabbitasat vagy nyilvanossagra hozatalat, vagy az azokhoz valé
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

3. A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK
ELVEI ES JOGALAPJA

Személyes adatokat az Adatkezel6 csak abban az esetben kezel, ha

o) azt térvény vagy — torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozoti kirben,
kilonleges adatnak vagy biiniigyi személyes adatnak nem mindsilé adat esetén — helyi
onkormanyzat rendelete kézérdeken alapuld célbdl elrendeli,

b} az a) pontban meghatdrozotiak hianydban az Adatkezel6 tdrvényben meghatarozott
feladatainak elldtdsdhoz feltétlenll szilkséges és az érintett a személyes adatok kezeléséhez
kifejezetten hozzajarult,

c) az a) pontban meghatdrozottak hidnyaban az az érintett vagy mas személy |étfontossagu
érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegetd
kdzvetlen veszély elharitdsdhoz vagy megel6zéséhez sziikséges és azzal aranyos, vagy

d) az a) pontban meghatarozottak hianyaban a személyes adatot az érintett kifejezetten
nyilvdnossdgra hozta és az az adatkezelés céljdnak megvaldsulasahoz szlikséges és azzal
aranyos.

Személyes adatokat az Adatkezeld kizdrdlag egyértelm(je'n meghétérozott, jogszer( célbdl, jog
gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezel. Az adatkezelésnek minden
szakaszaban meg kell felelnie e célnak.




Az Adatkezelé csak olyan személyes adatokat kezel, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsuldsidhoz elengedhetetlen és a cél elérésére alkalmas. Az adatkezelés csak a cél
megvaldsulasahoz szilkséges mértékii lehet és ideig tarthat.

Személyes adatot az orszaghdl harmadik orszédgban, tovabba nemzetkodzi szervezet keretein
bellll adatkezelést folytatd adatkezel§ vagy adatfeldoligozd részére az Adatkezeld csak az
Infotv. 11-12. §-aban leirt esetekben, illetve médon ad at.

Kotelez6 adatkezelés esetén az adatok fajtdit, az adatkezelés céljat és feltételeit, az adatok
megismerhetségét, valamint az adatkezelés idftartamat vagy szilkségessége id8szakos
feliilvizsg4latat az adatkezelést eirendel6 tdrvény hatdrozza meg. A torvény kozérdekbol
elrendelheti a személyes adat nyilvdnossdgra hozatalat.

4, AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az Adatkezeld az adatkezelés soran arra alkalmas m(iszaki vagy szervezési — igy kiiléndsen az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisilésével
vagy kdrosoddsdval szembeni védelmet kialakito — intézkedések alkalmazasaval biztositja a
személyes adatok megfeleld biztonsagat.

5. AZ ERINTETTEK JOGAI

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezeld és az annak megbizdsabdl vagy rendelkezése
alapjén eljaré adatfeldolgozo &ltal kezelt személyes adatai vonatkozasaban:

a) az adatkezeléssel dsszefiggd tényekrdl az adatkezelés megkezdését megel6zien
tdjékoztatast kapjon (eléizetes tajékozddashoz valo jog),

b) kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével Osszefliggd informaciokat az
Adatkezeld a rendelkezésére bocsassa (hozzaféréshez valo jog),

c) kérelmére személyes adatait az Infotv.-ben meghatarozott esetekben az Adatkezeld
helyeshitse, illetve kiegészitse {helyeshitéshez vaid jog),

d) kérelmére, valamint az Infotv.-ben meghatarozott esetekben személyes adatai kezelését
az Adatkezeld korldtozza {az adatkezelés korlatozasahoz vald jog),

e) kérelmére, valamint az Infotv.-ben meghatarozott tovabbi esetekben személyes adatait
az Adatkezel6 térolje (torléshez vald jog).

Az érintetti jogok érvényesiilését, az érinteitek ezen jogok gyakorlasa iranti kérelmeit az
Adatkezel6 jogszabalyi eiGirasokban foglaltak szerint biztositja, illetve teljesiti.

Az adatkezeléssel érintett személy az adatkezelést megel6z6en az AdatkezelSnél tajékozodhat
az adatkezeléssel 6sszefliggl tényekrél. Az érintett kérelmére az Adatkezel& tajékoztatja arrdl,
hogy személyes adatait maga az Adatkezel6, illetve a megbizdsabdl vagy rendelkezése alapjan
eliaré adatfeldolgozd kezeli-e. A tdiékoztataskéréshez (hozzaféréshez) valé jog alapjdn az
adatkezeléssel érintett személy megismerheti, hogy személyes adatainak kezelése




folyamatban van-e és jogosult arra, hogy a rd vonatkozdan kezelt adatok kapcsan tajékoztatast
kapjon arrdl, miszerint
— o) az Adatkezelé mely adatait kezeli,
— b) adatait az Adatkezel& milyen célbél kezeli,
— c) adatai kezelésére az Adatkezel 5t mi jogositja fel,
— d) az Adatkezeld mikortol és meddig kezeli az adatait,
— e) a kezelt személyes adatoknak kik a cimzettjei, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kézblték vagy kdzéini fogjak,
— f) ha az Adatkezel§ az adatokat nem az adatkezeléssel érintett személytdl gydijtotte,
akkor mik az adatok forrasara vonatkozé informacidk,
— g) melyek az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai,
— h) milyen jogorvoslati lehet&séggel rendelkezik.

Az adatkezeléssel érintett személy kérheti, hogy az Adatkezel& helyesbitse, illetve egészitse ki
személyes adatait. A helyesbitéshez vald jog érvényesitése esetén az érintettnek az altala
szolgaltatott tovabbi személyes adatok valdsagat ald kell tdmasztania és igazolnia kell azt is,
hogy val6ban az arra jogosult személy kéri az adat mddositisat vagy kiegédszitését.

o)

Az Adatkezel6 a kérés hitelességének megerdsitését kdveten, indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbiti a pontatlan személyes adatokat, illetive — ha az adatkezelés céljdval
Osszeegyeztethet — kiegésziti a hidnyos személyes adatokat.

Az adatkezeléssel érintett személy adatkezelés korlatozésahoz vald joga akkor érvényesithetd,
ha

a) az adatkezeléssel érintett vitatja a kezelt személyes adatok pontossagdt, de ez
kétségteleniil nem allapithaté meg, :

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok térlését, felhasznaldsuk
korlatozasat kéri, _

c) az Adatkezelnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
adatkezeléssel érintett személy igényli az adatok kezelését jogi igény eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez,

d) az adatkezeléssel érintett személy jogszerlien tiltakozott az adatkezelés ellen, és
kérdéses, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogi indokaival
szemben.

Amennyiben az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tirolds kivételével csak
az érintett hozzajaruldsdval vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében vagy az
Unid, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébél lehet kezelni.

Az Adatkezel6 az adatkezelési korldtozds megsziintetésérsl elzetesen tdjékoztatja az
adatkezeléssel érintett személyt, ha a koriatozas kérésére tortént.

A torléshez vald jog érvénvesitése esetén az Adatkezeld kételes arra, hogy az adatkezeléssel
érintett személyre vonatkozé adatokat — az Eurdpai Unid jogi aktusaban, illetve tdrvényben
meghatdrozott esetek kivételével — indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha




a) az adatkezelés jogellenes,

b) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a céthdl, amiért kezelték,

c) ha az adatkezeléssel érintett hozzdjarulasan alapult az adatok kezelése és azt visszavonta,
vagy személyes adatainak torlését kérelmezi, és mas jogalap az adatok tovabbi kezelését nem
teszi jogszer(iveé, '

d] jogszer(en tiltakozott személyes adatai kezelése ellen, és nincs elsébbséget élvezs ok az
Adatkezeld 3ltali személyes adatkezeléshez,

e) az adatok torlését jogszabdly, az Eurépai Unid jogi aktusa, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécioszabadsag Hatdsdag (a tovabbiakban: NAIH) vagy a birdsag elrendelie,

f) az adatkezelés korlatozasédnak ideje — a vitatott adatok pontossaganak ellendrzésére
elbirtak kivételével — eltelt.

Az adatkezeléssel érintett személy altal benyijtott, az 6t megillet6 jogosultsagok
érvényesitésére irdnyuld kérelmet az Adatkezel§ a legrévidebb id§ alatt, de legfeljebb 25
napon bellll elbiralja, és az adatkezeléssel érintett személyt irdshan — amennyiben kérelmét
elektronikus Uton nyujtotta be Ugy elektronikus Gton — értesiti.

Az Adatkezeld az adatkezeléssel érintett személyt megilietd jogosultsdgok érvényesilésével
kapcsolatban meghatarozott feladatait ~ a GDPR-ben, illetve toérvényben meghatarozott
kivételektél eltekintve — ingyenesen latja el.

6. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Az adatkezeléssel érintett személy, amennyiben az Adatkezel§ érintetti jogainak
érvényesitését korlatozza, vagy ezen jogainak érvényesitésére irdnyuld kérelmét elutasitja, a
NAIH (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c, postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5. E-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu} vizsgélatdt kezdeményezheti az
Adatkezeld intézkedése jogszeriiségének vizsgalata céljabol.

Amennyiben az adatkezeléssel érintett személy megitélése szerint személyes adatainak
kezelése soran az Adatkezel§ megsérti a személyes adatok kezelése vonatkozé, jogszabalyban
vagy Eurdpai Unié kételezd jogi aktusdban meghatarozott el6irdsokat, a NAIH adatvédelmi
hatdsagi eljarasanak lefolytatasat kérelmezheti, vagy a birdsaghoz fordulhat.

Az utdbbi esetben az adatkezeléssel érintett személy elddntheti, hogy a lakéhelye vagy a
tartézkodasi helye szerinti térvényszéknél nyljtja-e be keresetét. A lakdhely vagy tartozkodasi
hely szerinti térvényszékek listdja a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso
oldalon taldlhaté meg.

Az (igyészség dlitaldnos adatkezelési tdjekoztatojo az lgyészség hivatalos honlapjdn
(http://ugyeszseg.hufkozerdeku-adatok/adatkezelesi-tajekoztato/) taldthato meg.
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1II. MUSZAKI LEIRAS
Miiszaki leiras

I Kizbeszerzes tirgya

A kozbeszerzés targya kozcéla mobil tivkozlési hilozaton keresztil nynjtott tizleti szolgiltatas,

amely:

A. az Ajanlatkéré munkatirsai altali munkavégzéséhez szilkséges, és amely a hazai (eurdpai unis)
piaci forgalomban dltalinosan elérhet6 mobil telefonkésziilékekkel vagy biztonsagi
rendszerekben, beléptetd rendszerekben igénybe veheid:

- hang alaph szolgaltatds (az ahhoz kapcsolodd szokédsos szolgiltatisokkal pl. SMS, MMS,
Hangposta stb.)

- csomagkapcsolt adatitviteli szolgdltatas, GPRS (Internet elérés) - 2,5G (EDGE) - 3G (UMTS) -
3.5G (HSPA) - 3,75G (HSPA+) - 4G (LTE) - 5G

Ajanlatkérd ezen korben igényt tart a szimhordozis szolgiltatisra. Nyertes ajanlattevlként
szerz6dd Fél a szamhordozast kildon dij és adminisztracids koltség felszamitdsa nélkiil koteles
btztositani, a szimhordozas biztositisa sorin a szimhordozas részletes szabilyair6l szolo 23/2020.
(XII. 21.) NMHH rendelet szerinti koteles eljarni.

B. az Ajanlatkérd munkatirsai altali munkavégréséhez sziikséges, és amely a hazai (eurdpai uniGs)
piaci forgalomban iltalinosan elérhetd USB stick-el vagy tablettel 6nilloan igénybe vehetd:

- csomagkapesolt adatatviteli szolgaltatas, GPRS (Internet elérés) - 2,5G (EDGE) - 3G (UMTS) -
3,5G (HSPA) - 3,75G (HSPA+) - 4G (LTE) - 5G '

A fentiekben megjeldlt technoldgiai megoldisok kozil Ajinlatkérd nem vitja el vaiatnennyi

technolégia biztositasat, elfogad]a az ezek kozil az Ajanlatkérd rendelkerzésére alld technologiai

megoldast.

C. A kdzbeszerzés targya tovibbi gyarilag legalabb IOS 15 és gyarilag 1egalabb Android 12
operaclos rendszerrel ellitott mobiltelefonok beszerzése,

2. Ajanlatkéré az 1. pont A. és B. alpontban megjeldlt szolgltatisok mennyiségét 3147 db
eléfizetésben hatarozza meg, 30 %-0s opcioval (944 db el6fizetés). Ajinlatkérd a 3147 db 90
Yo-ara vallal kotelezettséget. Szolgaltatasok mennyisége tattalmazza a passziv SIM kértyik
mennyiségét is (IV. pontban meghatarozottak szetint). Ajinlatkérd az 1. pont C. alpontban
meghatirozott mobiltelefonok esetében a szerzédésben meghatirozott keretsszeg elérésig
tervez beszerzést, a szerzGdés szerinti szabalyok szerint azzal, hogy a ketetosszeg 70 Yo-os
mértékére vallal lehivasi kdtelezettséget.

3. Nyertes ajanlattevéként szerz6dé Fél koteles Ajinlatkérst tizleti tgyfélként kezelni, illetve
koteles a szerz6déses kapcsolatban ennek megfelelSen eljirni.

4. AjdnlatkérOként szerz6do Fél nem virja el kotelezd jelleggel és teljes lefedettséggel az 5G
szolgaltatds nydjtasat, azonban a Nyertes ajinlatteviként szerz6d3 Fél koteles azt is szolgaltatni
a megkdtendd szerzddés alapjan, amennyiben az mir elérhetd az adott {8ldrajzi helyen a
szolgiltatd Uzlett figyfelei részére. 5G szolgaltatas rendelkezésre llisa esetében — amennyiben




az adott foldrajzi helyen eléthetd — valamennyi dijcsomag esetében alapelvaras ennek kiilon dij
felszamitisa nélkiili és kotlatozdsmentes biztositdsa,

5. A megkétends szerz6dés tethére nem szamolhatdk el az aldbbi szolgaltatasok:
- tomeges SMS szolgaltatas,

- direkt bekotéssel igénybe vett szolgaltatas,
- Ipari modemek altal igénybe vett szolgaltatis,
- 10T szolgiltatasok,

- mobilvasirlis szolgaltatasok (harmadik féltél szdrmazd szolgaltatisok) — a mobilparkolds
kivételével

6. Roaming tekintetében elvards, hogy a nemzetkézi barangolas esetén a nyertes
Ajanlattevinek
1. az Eur6épai Uni6 minden orszagaban biztositani kell a mobil halozatra valo
csatlakozasi lehet8séget, és
2. Ssszesen (1. pontot is beleszamitva) legalibb 100 orszigban kell biztositania -
roaming partnerei Altal - a mobil halézatara valé csatlakozasi lehetdséget.

Az Eurdpai Unio teriiletén kiviil nygjtott roaming esetében elvaras, hogy az adatforgalom
alapértelmezetten tiltott allapotban legyen valamennyi hivészam esetében. Az Eutdpai
Unié teriiletén kiviili adatforgalom aktivalasa killon erre irdnyuld kérés esetén torténhet
meg.

7. A lefedettség tekintetében kovetelmény az orszagos lefedettség, azaz, hogy barmely
megszerzett frekvenciasav felhasznalasaval az orszig lakossaganak legalabb 80 %-at és
teriiletének legaldbb 90 %-at kell lefednie a nyertes Ajanlattevének. Ennek indoka,
hogy az Ajanlatkér6 miikodése lefedi Magyarorszig teljes teriiletét, igy kiemelt
fontossagi a halézati lefedettség minél magasabb mértékii biztositasa.

8. A nyertes ajanlattevéként szerz8d8 Félnek (Szolgaltaté) vallalnia kell az alabbiakat a
szetzBdés teljesitése soran:

A. A nyertes ajanlattevéként szerz8d6 Félnek (Szolgaltatd) az lizleti ligyfelek altal elérhetd
szolgaltatisokta vonatkozé dijtételek vonatkozasdban dijkedvezményt (Altalinos
dijkedvezmény) kell biztositania. Ezen dijtételek vonatkozasiban az ajinlattevs dltal vallalt
dijkedvezmény értelemszertien nem vonatkozik azon szolgltatisokra illetve azokhoz kapesol6do
dfjtételekre, amelyek jelen eljirds ketetében értékelésre kerillnek vagy amelyek esetében kilén dij
felszamitasat Ajanlatkérd kizrta, mert ezen szolgéltatisokra illetve azokhoz kapesolodo dijtételekre
az ajanlattevé altal megajinlott ajanlat elemek vagy a kételezben elSirt dijmentesség az iranyadd.

D. Az Altalanos dijkedvezmény minden egyéb szolgaltatasi elem tekintetében (kivéve az
EU-n kiviili orszagokra vonatkozé roaming dijtételek illetve a mobilparkolas) értendd. Az
Altalinos dijkedvezmeényt %-os forméaban kell megadni, és egyetlen % jeldlheté meg, nincs
lehettség differencialasra.

Ajanlattevd ajanlataban kételes tészletesen és tételesen megadni:
- ezen szolgiliatisok listijat és ezek dijait (amelyre az Altalinos dijkedvezmény fog
vonatkozni) — nem ajanlhaté meg olyan szolgiltatds, amely nem szerepel az
ajanlattétel  idSpontjdban  Ajinlattevé  Altalinos  szerzGdési  feltételeiben



(iizletszabalyzatiban), tovabba a megjeldlt dijak nem haladhatjik meg az ajanlattétel
idépontjaban Ajanlattevé altalinos szerzSdési feltételeiben (lizletszabalyzatiban)
publikusan eléthetd dijak meértékét,
- azegyes szolgaltatasok tartalmat, ezekre vonatkozd jogszabalyi és egyéb eléirasokat,
miiszaki paramétereket,
- egyéb objektiv paramétereket, igénybevételi feltéteket, sth. azzal, hogy
Ajanlattevd kotelezettségének eleget techet azzal, hogy az altalinos szerzédési feltételeibél
{izletszabilyzatabol) tételesen megijeloli a vonatkozé rendelkezéseket. Ajanlatkérd eléirja, hogy a
szerzOdés IdOtartama alatt, amennyiben Ajanlattevé az altalinos szerzddési feltételeit
(Gzletszabalyzatat) modositja, gy a moddositas jelen szerzédés vonatkozdsiban nem kerdl
alkalmazasra.

Ajanlattevé ajanlatanak ezen része a szerz6dés 2. szamni mellékletének részét fogja képeznt.

E. A nyertes ajanlattev6ként szerz6dé Félnek (Szolgaltat6) az EU-n kiviili
orszagokra vonatkozé roaming dijtételek (hang, SMS, adat, kapcsolasi dijak, sth.)
tekintetében dijkedvezményt kell biztositania (Roaming dijkedvezmény). Ezen dijtételek
vonatkozasiban az ajanlattevé altal vallalt dijkedvezmény értelemszeriien nem vonatkozik azon
szolgéltatisokra illetve azokhoz kapcsolodo dijtételekre, amelyek jelen eljaras keretében értékelésre
kerlilnek vagy amelyek esetében kilon dfj felszimitisat Ajinlatkérd kiwdrta, mert ezen
szolgaltatisokra illetve azokhoz kapcsolédd dijtételekre az ajanlattevd altal megajaniott ajinlatd
clemek vagy a kotelezden elbirt dijmentesség az irdnyadé. A Roaming dijkedvezményt %-os
formaban kell megadni, és egyetlen % jelolhetd meg, nincs lehetség differencialasra.

Ajanlattevé ajanlatiaban koteles részletesen és tételesen megadni:

- ezen szolgaltatisok listijat és ezek dijait (amelyte a Roaming dijkedvezmény fog
vonatkozni) — nem ajinlhatd meg olyan szolgiltatis, amely nem szerepel az
ajanlattétel  id6pontjiban  Ajinlattevé  altalanos  szerzddési  feltételeiben
(izletszabélyzatiban), tovabba a megjeldlt dijak nem haladhatjak meg az ajanlattétel
id6pontjaban Ajanlatievé altalinos szerzddési feltételetben (Gizletszabilyzatiban)
publikusan eléthetd dijak mértékét,

- az egyes szolgaltatdsok tartalmat, ezekre vonatkozd jogszabilyi és egyéb eldirdsokat,
miiszaki paramétereket,

- egyéb objektiv paramétereket, igénybevételi feltéteket, sth. azzal, hogy

Ajanlattevé kétclezettségének eleget tehet azzal, hogy az dltalinos szerz8dési feltételeibSl
(Uizletszabalyzatibdl) tételesen megjeldli a vonatkozd rendelkezéseket. Aianlatkérd eléitrja, hogy a
szerzGdés idGtartama  alatt, amennyiben Ajinlattevé az Altalinos szetzodési  feltételeit
(Gzletszabalyzatat) modositja, Ogy a moédositis jelen szerz8dés vonatkozdsiban nem keril
alkalmazisra.

Ajanlattevd ajinlatanak ezen tésze a szerzddés 2. szami mellékletének részét fogja képezni.

I1. SzamlafizetSk

A teljesitésigazolas kiallitasara valamint az esedékes szimla ellenértékének megfizetésére ElGfizetd
nevében a kotelezettségvillalisi joggal felruhazott és elGiranyzat-felhasznalisi keretszamlival
rendelkezd, nem jogi személyiségt, alarendelt szervezeti egysépek (a tovibbiakban: Szamlafizet6k)
jogosultak és kotelesek. Szolgiltatd az egyes SzamlafizetSk felé jogosult, egyben koteles a szamla
kiallitdsara, figyelembe véve, hogy Ajanlatkérd a szerz6dés megkotésével egyidejtleg hatirozza meg
és adja meg a Szolgiltatd részére az egyes, alibbiakban felsorolt Szamlafizet6khoz tartozd
hivoszamokat, darabszamolkat, kapesolattartasi adatokat:




Intézmény név

Bics-Kiskun Varmegyei Foligyészség

Székhelye

6000 Kecskemét, Rékoczi at 7.

Levelezési cime

6000 Kecskemét, Rakoezi at 7.

Kiszallitasi cime

6000 Kecskemét, Rakoczi at 7.

Intézmény név

Baranya Varmegyei Fougyészség

Székhelye

7623 Pécs, Jokai Mor utca 26.

Levelezési cime

7623 Pécs, Jokai Mor utca 26.

Kiszallitasi cime

7623 Pécs, J6kai Mor utea 26.

Intézmény név

Békés Varmepyei Féiigyészség

Székhelye

5700 Gyula, Varoshdz u. 6-8.

Levelezési cime

5700 Gyula, Viroshaz u. 6-8.

Kiszallitasi citne

5700 Gyula, Viroshdz u. 6-8.

Intézmény név

Borsod-Abatj-Zemplén Varmegyei
Féugyészség

Székhelye

3525 Miskole, Dézsa Gy. u. 5-7.

Levelezési cime

3501 Miskole, P, 550.

Kiszallitasi cime

3525 Miskolc, Dézsa Gy. u. 5-7.

Iniézmény név

Csongrid-Csanad Varmegyel Foligyészség

Székhelye

6720 Szeged, Stefania sétany10.

Levelezési cime

6701 Szeged, P£. 432,

Kiszallitasi cime

6720 Szeged, Stefinia sétany 10.

Intézmény neve:

Hajda-Bihar Varmegyei Fougyészség

Székhelye:

4025 Debrecen Széchenyiu. 9.

Levelezési cime:

4001 Debrecen 1. P£. 60.

KiszAllitasi cime:

4025 Debrecen Széchenyt u. 9.

Intézmény neve:

Debreceru Fellebbviteli Féligyészség

Székhelye:

4025 Debrecen Antall Jozsef u. 4.

Levelezési cime:;

4001 Debrecen 1. Pf. 689.

Kiszallitasi cime:

4025 Debrecen Antall Jozsef u. 4.




Intézmeény név

Fejér Varmegyei Fotigyészség

Székhelye

8000 Székesfehérvar, Dézsa Gyorgy u.1.

Levelezési cime

8000 Székesfehérvar, Dozsa Gyorgy u.l.

Kiszallitasi cime

8000 Székesfehérvar, Dozsa Gyorgy u.l.

Intézmény név

Févarosi Fellebbviteli Féiigyészség

Székhelye

1055 Budapest Marké utca 27.

Levelezési cime

1363 Budapest, Pf. 11.

Kiszallitasi cime

1055 Budapest Markd utea 27,

Intézmény név

Févarost Fougyészség

Székhelye

1054 Budapest Akadéimnia utca 13.

Levelezési cime

1881 Budapest Pf. 13.

Kiszallitasi cime

1054 Budapest Akadémia utca 13.

Intezmény név

Gydr-Moson-Sopron Varmegyei Fougyészség

Székhelye

9021 Gy6r, Szent Istvin u. 6.

Levelezési cime

9021 Gyér, Szent Istvin u. 6.

Kiszallitasi cime

9021 Gyodr, Szent Istvan u. 6.

Intézmény név

Gyéri Fellebbviteli Fé&tgyészség

Székhelye

9021 Gyér Domb . 10.

Levelezési cime

9021 Gyér Domb u. 10.

Kiszallitisi cime

9021 Gyér Domb u. 10.

Intézmény név

Heves Varmegyei Foligyészség

Székhelye

3300 Eger, Barkoczy utca 1.

Levelezési cime

3301 Eger, Pf.: 121

Kiszallitasi cime

3300 Eger, Barkéczy utea 1.

Intézmény név

Jasz-Nagylun-Szolnok Viarmegyei
Féugyészség

Székhelye

5000 Szolnok, Jékai utca 10.

Levelezési cime

5000 Szolnok, Jokai utca 10.




Kiszallftasi cime

5000 Szolnok, Jékai utca 10.

Intézmeény név

Kézponti Nyomozo Foligyészség

Székhelye

1087 Budapest, Konyves K. ket. 38.

Levelezési cime

1087 Budapest, Kényves K. krt. 38.

Kiszallitasi cime

1087 Budapest, Kényves K. ket, 38,

Intézmény név

Komarom-Esztergom Virmegyei
Féugyészség

Szekhelye

2800 Tatabanya, Néphiz u.6.

Levelezési cime

2803 Tatabanya P£:302

Kiszallitasi cime

2800 Tatabanya, Néphaz u.6.

Intézmény név

Legfébb Ugyészség Gazdasigi Hivatala

Székhelye

1055 Budapest, Marké u. 16.

Levelezési cime

1372 Budapest, Pf. 438.

Kiszallitasi cime

1055 Budapest, Matkd u. 16.

Intézmeény név

Négrad Varmegyei Foiigyészség

Székhelye

2660 Balassagyarmat Koztirsasag tér 2.

Levelezési cime

2660 Balassagyarmat IKoztarsasag tér 2.

Kiszallitasi cime

2660 Balassagyarmat Koztarsasag tér 2.

Intézmény név

Orszagos Kriminologiai Intézet

Székhelye

1122 Budapest, Maros utca 6/A

Levelezési cime

1122 Budapest, Matros utca 6/A

Kiszallitast cime

1122 Budapest, Maros utca 6/A

Intézmény név

Pécsi Fellebbviteli Fétigyészség

Székhelye

7621 Pécs, Rakdczi at 50.

Levelezési cime

7601 Pécs, P£: 102,

Kiszallitasi cime

7621 Pécs, Rakéczt 0t 50.




Intézmény név

Pest Virmegyei Foiigyészség

Székhelye

1064 Budapest Vorosmarty utca 34/A

Levelezési cime

1400 Budapest Pf. 78.

Kiszallitasi cime

1064 Budapest Vorosmarty utca 34/A

Intézmény nev

Somogy Varmegyei Féugyészség

Székhelye

7400 Kaposvar, gr. Apponyl Albert u. 16.

Levelezési cime

7400 Kaposvar, gr. Apponyi Albert u. 16.

Kiszallitasi cime

7400 Kaposvar, gr. Apponyi Albert u. 16.

Intézmeény nev

Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyel
Féugyészség

Székhelye

4400 Nyirepyhdza, Bocskai u. 4.

Levelezési cime

4400 Nyiregyhaza, Bocskai u. 4.

Kiszallitasi cime

4400 Nyiregyhaza, Bocskai u. 4.

Intézmény név

Szegedi Fellebbviteli F&iigyészség

Székhelye

6720 Szeged, Vorosmarty utca 5.

Levelezési cime

6701 Szeged Pf.: 1219

Kiszallitasi ¢ime

6720 Szeged, Stefénia sétiny 10,

Intézmény név

Tolna Virmegyei Foligyészség

Székhelye

7100 Szekszard, Béla kiraly tér 3.

Levelezési cime

7100 Szekszard, Béla kiraly tér 3.

Kiszallitasi cime

7100 Szekszard, Béla kiraly tér 3.

Intézmény név

Vas Varmegyei Foligyészség

Székhelye

9700 Szombathely, Szily Janos utca 7.

Levelezési cime

19701 Szombathely, Pf.: 4.

Kiszallitasi cime

9700 Szombathely, Szily Janos utca 7.

Intézmeény név

Veszprém Virmegyel Féligyészség

Székhelye 8200 Veszprém Brusznyai u. 4.
Levelezési cime 8200 Veszprém Brusznyai u. 4.
Kiszallitasi cime 8200 Veszprém Brusznyai u. 4.




Intézmény név Zala Varmegyel Fétgyészség

Székhelye 8900 Zalaegerszeg, Jokai u. 2,
Levelezési cime 8900 Zalaegerszeg, Jokai u. 2.
Kiszallitasi cime 8900 Zalaegerszeg, Jokai u. 2.

ITI.  Részletes elSirasok, kovetelmények

1. Az igénybe vett szolgiltatis szdmlizdsa a "hivé fél fizet" elvére épil, kivételt a nemzetkdzi barangolas
és a hivasatiranyitas esete képezhet.

2. A szamlazis ténylegesen misodperc alapd, eseménydijas vagy tartalomtol fliiged lehet. Az id6alapa
szamlazasndl a hivds idStartamdnak a mérése a hivott oldali "beemelt" jel vétele utin kezdddjék. Az
eseménydijas szolgaltatisok dijazisa a tivkozld rendszerben keletkezé és ott nyilvantartott tranzakeio-
rekordok alapjan torténjék. '

3. A szolgaltatas minGségét, teljesiunényét, értékillosagit és biztonsagat a Nyertes ajinlattevd (Szolgaltatd)
mindaddig koteles szavatolni, ameddig a szerz8dés terhére teljesiteni koteles.

4. A vallalt szolgaltatas j6 minSségét (forgalomtorlddas, hivasvesztés, bithibaardny, rendelkezésre 4llas sth.)
a szolghltatdnak a vonatkozd jogszabdlyoknak és hatdsdgi eldirasoknak, valamint szerzddésben vallalt
kotelezettségének megfelelen biztositania kell. AjinlatkérS elvirja, hogy a hildzati szolgaltatasmindségi
kovetelmények kozill a hanghivisok esetében az éves rendelkezésre allis érje el a 98 %o-ot.

5. A szolgaltatonak fokozott gondot kell forditania a kiemelt tgyfelekkel kapcsolatos dgyfélszolgalati
infrastruktira (szimlareklaméaciék, mdszaki-technikai timogatis, biztonsigi kérdések megoldasa sth.)
kialakitasara, illetve fejlesztésére.

Egyéb kévetelmények

6. A havi alapdijba értendd tovabbi szolgaltatasok, melyekért kiilon dij felszimitisa nem
lehetséges:

— Belépeési dij;

— SIM kartya dij és kiszallitas dija;

~ Ugyfélszolgalat (5. és 10. pontban részletezett valamennyi szolgaltatas), Hangposta, segélykérd hivisok,
zold szam hivasa;

— Emeltdijas hivisok és SMS-ck engedélyezése, dltasa

— Hivocsopott szolgaltatas; Szolgaltatd koteles biztositani a szolgaltatdsi teriiletére vonatkozd un. kézds
hivocsoport szolgaltatast (Hivdesaporton ag Ajdnlatkérs, mint elgfizetd dltal meghdtiit sgersddés alapjdn igénybe vert
telefonssdmok koot hivdsokat érti, figgetlensil attdl, hogy annak ki a szdmlafizetiie),

— Dijcsomag-valtas;

— Hivistartds, hivisvarakortatas, hivasatiranyitas;

— Konferenciahivas;

— Hivoszam kijelzés (bejovs hivasokndl);

— Hivoszam kijelzése, és letiltasa (kitnend hivisoknal);

— Titkos szam; tudakozd tltds, adatbdzis tiltds, telefonkonyv tiltds — alapelviras az Ajanlatkérd
elGfizetéseihez tartozd hivoszimok, vagy a hivészdmokkal illetve az eléfizetéssel kapesolatos adatok,
informécidk titkos kezelése, ezen szimok illetve adatok, informicidk nem adhaték ki — jogszabalyi
kotelezettség hidnyaban — harmadik félnek, nem hozhatok nyilvanossagra;

— Nemzetkézi kimend hivis és Nemzetkozi roaming lehetdségének biztositasa;



- Elektrontkus szamla, elektronikus hivisrészletezs;

- PIN/PUK kéd kiadasa; SIM kirtya adatok elektronikus formitumban, legalabb egy alkalomimal
(hivészam, kirtya azonosité, PIN1, PIN2, PUK1, PUK2);

— Limitfigyelés; Hivoszimonkénti koltségalapt limit, kimené forgalom tiltas (megengedve a kilfsldi
roaming késedelmes beérkezése miatt keletkez8 limittallépést).

7. Tovabhi, az tzleti iigyfelek altal eléthetd szolgaltatisok: Valamennyi a kézbeszerzési
dokumenticiéban kifejezetten nem nevesitett, de az iizleti iigyfelek tészére a Szolgiltatd Altal nydjtott
mobiltivkdzlési szolgiltatis. Mobilvasarlasi szolgaltatis nem nyijthatd — a mobilparkolds kivételével.

8. Informaciobiztonsagi elbirasok: Elengedhetetlen az elektronikus informiciés rendszerekben kezelt
adatok és informaciék bizalmassaginak, sértetlenségének és rendelkezésre 2llisdnak, valamint ezek
rendszerclemei sértetlenségének és rendelkezésre 4lldsinak zart, teljes kérfi, folytonos és a kockazatokkal
arinyos védelmének biztositisa, eziltal a kibertér védelme.

Fentiekre figyelemmel a nyertes Ajinlattevd a szerz8dés teljesitése sorin koteles az dllami é&s
Onkormdnyzati szervek elektronikus Informdcidbiztonsdgirdl 2016 2013, évi L. torvény
rendelkezéseit betartva nydjtani szolgiltatisat. '

9. Ugyfélszolgalat biztositasa:

*  Ajanlattevd iltalinos telefonos iigyfélszolgilatot kteles biztositani a hét valamennyi napijén, 0.00-
24.00 idSben.

* Ajanlattevs kiemelt Ggyfélszolgilatot koteles biztositani az Ajinlattevéhoz rendelt dedikalt
kapcsolattartéi telefonszimmal. A kiemelt tigyfélszolgilatot hétf6tsl péntekig 8.00-17.00 idében
kell biztositani. ' .

® Ajinlattevinek lehetdsége van kiemelt gyfélszolgilatot biztositani az Ajanlattevhoz rendelt
dedikilt kapcsolattart6i telefonszdmmal, a hét valamennyi napjan, 0.00-24.00 idében. Ezen vallalst
Ajanlatkérd értékelési szempontként értékeli.

10. Szamhordozas szolgaltatas részét képezi:

- a szamhotdozis részletes szabélyairdl sz6lo 23/2020. (XTI 21) NMHH rendelet rendelet szerinti
szolgaltatisok,

- a szimhordozdsi szolgiltatas részeként a Szolgiltatd feladata —kitlén dij felszamitasa nélkiil - a 200 SIM
kartyat meghaladé szamhordozisok esetén el6re egyeztetett iddpontban Ajanlatkérd telephelyén,
telephelyein helyszini tAmogatist biztosftani 08-16 éra kozitt, a kirtyik adott darabszémahoz szitkséges,
de minimum 25 SIM/nap kapacitassal

- a szAmhordozisi szolgiltatis részeként a helyszini tAmogatis magiban foglalja kilonosen az
informiciénydjtist a teljes szolgiltatisrél, az chhez szitkséges (Ajinlatkérével elézetesen egyeutetett)
informicibs anyagok biztositdsit és kihelyezését, a SIM kattyik cseréjét és behelyezését a készilékbe,
szakért6i timogatist az adatmentéshez, bedllitisokhoz minden késziiléktipus esetén. 200 SIM alatti
hordozis esetén Nyertes Ajinlattevd feladata ugyanezeket 2 szolgiltatisokat — kiilén dij felszémitisa
nélktl — a foldrajzilag legkozelebbi telephelyein (iizleteiben) biztositani.

IV.  Dijcsomagok
Ajinlatkérd a beszerzést igényét 3 tavkozlési dijesomag forméajiban (Emelt dijcsomag, Hang dijcsomag,

Mobilintetnet dfjcsomag) hatdrozta meg. Az egyes dijesomagok az ajanlatkérs altal meghatirozott
szolgiltatisi elemeket tartalmazzik. A megjelslt adatforgalmi mennyiségek 1 hénapra vonatkoznak.

L Dijesomap-tibldzar




1. Emelt dijesomng {mabil

2. Haag dijesomag (mahil
tefonkésziilik b £ath

3. Mobilinternet csomag (USB

tefefonkesziilék biztonshgi rendszerckhiez stick illetve iPad/tablet
haszodlatihoz) beléptetd rendszerchez) hagzndlatihoz)
A dijesomay bamulyen nsm A dijesemay barmilyen nem emelt
Belftildi hanghivis emelt dijas belldi irinyba dijas beliildi irinyba ingyenes Nem elvaris
ingyenes hivast biztesit hiviist hiztosit
A dijesomag kotlatlan szimd A dijesomag korlitlan szénii
SMS ingyetiag betfstdi SMS-t foglal ingyenes belfsldi SMS-t foglal Mem elvaris
magaban. magaban,
Belf1di adatforgalom Kor]ﬂtl.:;;;ﬁ:; :leos!:elfhldl Nem alvéras Knrlmg:aﬂﬁi’;:;;beumdl
Adatforgalom tulforgalmazési di) {LGb-o2 egységeklben} Nines Nincs Nines

A 2022/612/EU rendeletben,

A 2022/612/EU rendeletben,

A 2022/612/EU rendeletben,

EU-n belili roaming ez adatforgalmon kivili elemekre reﬁﬁ::it;shﬁﬁzfyak va}a‘ml‘nt ‘I‘ 20 ‘6"2?-85 EU‘ , Vﬂjlﬂ‘mi‘m ﬂ‘?ﬂl‘ﬁﬂ?gﬁ flinLLk
szorint szerint szerint
i i Alapesetben nent olvicis, az
Lagaldbl 16 GH ingyenes ajénlatteviként szerzbdd Fal
adsiforgalom, Az mgyenes (Szolghlratd) kiilon dij ellensh
adatforgatom kimerilését kirtelos enmek leh ejlﬁsé it
EU-n beldtli roaming az adatforgalom tekintetében kévetden a 2022/512/EU MNezn slvaras N &

rendeletben, valamint a
2016/2286 EU rendeletben
meghatirozottak szerint.

biziositam, figyelembe vive a
2022/612/EU rendeletben,
valamint a 2016/2286 EU

rendeletben meghatirazottakat..

Hanghivis, SMS, és Adatforgalom EU-n kiviil (Eurdpai Unio teriileti hatalyan
kivilli teriiletek)

Az ajdnlattevbként szerzbdd
Fél (Szolpaltata) EL-n kiviili

Az ajanlartaviskent szersbds Féi
(Szolgaltatd) BU-n kivili

orszagokra vonatkezd
dijtételek tekintetében, az
ajdnlatievd dltal vallalt %6-0s
dijkedvezmeny alapjén torténik

orszhg kozi roaming
dijtételek tekintetdben, az
afanlattevd altal valialt %-os
dijkedvezmény alapjin tirénik ez

Az njanlatieviként szeratidt Fél
{Szelgaltata) EU-n kiviili
arszagokra vonatkozd roaming
dijtételek tekintetében, az
ajanlattevd altal villall %o-0s
dijkedvezmény alapjan tonénik az

az elszamolas elszamolas elszémalas
_— P L 5 . Kutén dijon torténd szamlazis
Aktiv és possziv idészak elkilonitése Nines Mines alapelvris

Aktiv iddszak: az adott hivoszamhoz az adott szamlazasi idSszakban hang illetve adatforgalom
kapcsolodik.

Passziv id6szak: az adott hivészamhoz az adott szamlazasi idészakban hang illetve adatforgalom
nem kapesolédik, szolgaltatisok igénybevételére nem keriil sor.

Szolgiltatonak biztositania kell, hogy amennyiben az adott hivoszim esetében passziv idGszak all
fenn, akkor az adott szamlizasi id8szakban csdkkentett dij szamlazasa torténjen. Ajanlatkérd a
Mobilintetnet csomag esetében virtja el az aktlv és a passziv idészak elkilonitését, és ennck
megfeleléen eltéré havidfj megajanlasit — a passziv idészakra vonatkozdan alacsonyabb dij
megajanlasa az elvart.

Szolgaltatd havonta kételes szamldzni (szamlazasi idészak) — az aktiv és passziv idészak elkiilonitése
kizdrdlag az adott szamlizasi id&szak alapjan torténhet.

Ajanlattevé ajanlatdban kételes részletesen és tételesen megadni — figyelembe véve a
Miiszaki leiras I. rész 1.A és 1.B, valamint a I11. rész elGirasait:
- a fenti dijcsomagokhoz kapcsolédéd szolgiltatisok listajat,
- a fenti dijcsomagokban megjeldlt illetve a kapcsolédd szolgaltatasok tartalmit,
ezekre vonatkozd jogszabalyi és egyéb elbirasokat, mliszaki paramétereket,
- egyéb objektlv paramétereket, igénybevételi feltéteket, sth. azzal, hogy
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Ajanlattevé kotelezettségének eleget tehet azzal, hogy az dltalinos szerzGdési feltételeibdl
(Gzletszabilyzatabol) tételesen megjeloli a vonatkozd rendelkezéseket. Ajinlatkérd eléitja, hogy a
szerz0dés  idStartama  alatt, amennyiben Ajanlattevé az  4ltalinos szerzédési  feltételeit
(Gzletszabalyzatit) modositja, Ugy a médositis jelen szerzédés vonatkozasiban nem keril
alkalmazisra.

Ajinlattevs ajinlatinak ezen része a szerz8dés 2. szamd mellékletének részét fogja képezni.

Y. Késziilékek

A nyertes Ajinlattev dltal szdllitandd, Android illetve IOS opericiés rendszert mobiltelefon
készillékek esetében Ajanlatkérs elfogadja a mindenkori szolgaltatéi kinalathan szereplS
készillékeket azzal, hogy ezcket ax tzleti/villalati/egyéb publikus (az Ajinlatievd honlapjan
megjelSlt, vagy az dltalinos szerz6dési feltételeibdl (fizletszabalyzatibol) tételesen megjelslt helyen
clérhetd) listadrhoz képest kedvezményes aron szitkséges biztositani. A kedvezményt kiilon kell
megjeldlni Android illetve IOS opericios rendszerli mobiltelefonokra, a megajanlott kedvezmény
valamennyi, szolgaltatéi kindlatban szerepld Android illetve TOS opericiés  rendszerii
mobiltelefonra érvényes.

Ajénlattevs ajinlatiban kételes részletesen és tételesen megadni a jelen pont szerint meghatirozott
mobiltelefon készilékek mindenkor akwudlis kinilatdnak (benne a készilékek paramétereinek
(tpus, szin, memobtia, hittértar stb), listairanak elérhet@ségét (ASZF (izletszabalyzat) adott
pontfara torténd hivatkozissal vagy az Ajinlattevd honlapjirdl a konkrét elérhetéség megadasival).
AjanlattevS ajinlatinak ezen része a szerz8dés 2. szimi mellékletének részét fogja képezni.

Hgyéb kovetelmények:

* A szolgaltatéi kindlatban szerepld késziilékek kéziil Ajanlatkérs szabadon vélaszthat.

e A szillitott mobiltelefonoknak az EU-s illetve hazai jogszabalyi el8irasok szetinti, a
forgalomba hozatalta vonatkozo el8itisoknak megfelelé készilékeknek kell lenniiik,
amelyek nyertes Ajanlattevd halozatihoz illeszkednek.

¢ Nyettes Ajanlattevd a mobiltelefon késziilékek esetében ingyenes kiszallitist kételes
biztositani Magyarorszdg teriletén — a készillékek fentiek szerint megallapitott,
kedvezményes vételarin felil szillitisi vagy egyéb kéltség nem szémlizhaté Ajnlatkérd
felé, a késziilékek dra tartalmazza tovabbid a jotallasi kéltségeket is.

¢ Nyettes Ajdnlattevé koteles legalabb az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkoz6
kételezd jotallastdl sz616 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet szetini feltételekkel és az ott
meghatirozott idGtartamban j6tallist biztositani az eladott mobiltelefon késziilékek
esetében azzal, hogy ha a mobiltelefon késziilék gyartdja ennél kedvezébb jotallast biztosit,
akkor Ajanlatkéré annak igénybevételére is jogosult.

¢ Jelen szerz8dés keretében kizirblag 1j, bontatlan gyirtéi csomagolasti készillékek
szallithatok. A késziilékek esetében alapelviris a szolgaltaté figpetlenség, A készillékeket
valamennyi, a gydrt6 ltal biztosftott és a gyArt6i csomagoldsban megtaldlhaté tartozékkal,
leirassal egytitt kell szillitani. Ajanlatkérd részérGl hiiségidd vagy egyéb kotelezettség
villalisa nem lehetséges.

¢ A szillitott készilékek esetében alapelvards a magyar nyelv bedllithatosaga, a gyétilag
telepitett szoftverek esetében azok EU illetve hazai eléirasoknak torténd megfelelésége.
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